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7 ニュアルの活用法 

本機には、取扱説明書(本書)をはじめとして、;夕のマニュアルび付属していまず。 


糸氏取扱説明書(本書） 

の VAIO を使えるようにするための準備や、 Windows び起動していないとをの操作、トラブルの解決 

—7 法、ヴポート情報などを記載しています。 
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知りたいこと-わか!5ないことを調べる 

取扱説明書体書)に記載している情報のほか、さ5に詳しい情報も 
たくさん記載しています。検索機能を使って、すばやく便利に目的 
の操作やトラブルの解決法を見つけることびでをます。 


f 見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- mio 電子マニュアル]を 
ク U ックする。 
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目が]にあったソフトウエアを探す 

目的の項目を一覧か5選んでい<ことで 

最適なソフトウェアと使いかたを見つけることびでさます。 


(見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をク U ックする。 


重要なお知5せ 



VAIO を使ララえでご覧いただをたい情報です。 


(見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[重要なお知らせ]をクリツ 
クする。 


ヘルプ 付属のソフトウェアの詳しい使いかたを説明します。 

(見るには） 

各ソフトウてアの[ヘルプ]メニューからそれぞれのヘルプを起動ずる。 













































パーソナルコンピューター 

VGN-SR 4 シリーズ 


A 警告 


お買い上げいたださありびとラございます。 

電気製品は安全のための注意事項を守らないと、 
火災や人身事故になることがあります。 

この説明書には、事故を防ぐための重要なミち意事項と本機を 
使ラ前の必要な準備について説明していまず。この説明書を 
よくお読みのラえ、製品を安全にお使いください。お読みに 
なったあとは、いつでを見5れるところに必ず保管してくだ 
さい。 
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はじめにお読みくださし^ 


本機の主な仕様については、別紙 r 主な仕様と付属ソフト 
ウェア」をご確認ください。 

このマニュアルでは 、 Windows 7 64ビット版での操作 
を説明しています。32ビット版びインス I -ールされて 
いる場合、実隙にお使いの操作とマニュアルの記載とび 
異なる場合びあ0ます。 

VAIO オーナーメー ドモデルをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品によって仕様び異なります。 
お客様び選択された仕様を記載した印刷物をあわせてご 
覧< ださい。 

このマニュアルで使われているイラストについて 

このマニュアルで使われているイラストや画面は実際の 
をのと異なる場合びあります。お客様の選択された商品 
や仕様によって、本体のデヴインび異なる場合びありま 
す。 

画面のデザインについて 

Windows 7の画面テーマには、 「 Aero 」 暫「ベーシック」 
などびあります。お客様の選択された商品や 、 Windows 
上での設定変更により画面のデヴインび異なることがあ 
ります。 

ソフトウェアについて 

お客様び選おされた商品や仕様によって、インス I -ール 
されているソフトウェアび異なります。このマニュアル 
で説明されているソフトウェアび、お使いのモデルにイ 
ンストールされていない場合びあります。 

[Windows Media Center 」 ソフトウエアは 、 Windows 
7 Home Premium 搭載モデル 、 Windows 7 
Professional 搭載モデル、および Windows 7 Ultimate 
搭載モデルにインス I -ールされています。 


このマニュアルで表記されている名称に 
ついて 

• 搭載モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ搭載されて 
いる機能について説明するとき、「搭載モデル」と表記 
しています。例えば r 地上デジタルチューナー搭載モ 
デル」と書かれているとさは、地上デジタルチューナー 
び搭載されているモデルをお使いの方のみご賣くださ 
い。 

• 付属モデル 

このマニュアルでは、特定のモデルにのみ付属してい 
る付属品について説明するとを、「付属モデル」と表記 
しています。例えば ru モコン付属モデル」と書かれて 
いるとさは、 I 」モコンび付属しているモデルをお使い 
の方のみご賣ください。 

• プリインス!ルモデル 

各項目で説明しているソフトウェアびプ U インス I -一 
ルされているモデルです。 

本機にインス I -ー ルされているソフトウェアを確認す 
るには、別紙「主な仕様と付属ソフトウェア」をご賣く 
ださい。 

• SSD 

Solid State Drive (内蔵フラッシュメモ U —) のことを 
さします。 
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目次 


rvAio 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ引こ 
詳しい情報が掲載されています。 
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rvAio 電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ引こ 
詳しい情報が掲載されています。 

©(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAIO 電子マニュアル]をクリック！ 


ソフトウェアを 
使ってみよつ 


胃楽 . 39 

音楽を取り么む . 39 

音楽 CD を作る . 40 

音楽を楽しむ . 41 

写真-ビデオ . 42 

写真やビデオを見る . 42 

ショートムービーを 作成す る . 43 

写真やビデオを書さ出す . 44 

オリジナル BD . DVD を作成する . 45 

BD • DVD 再生……………………………………………………………………………………… 46 
BD • DVD を見る . 46 


インターネット/ 

メール 


インターネットを始める . 47 

インターネットとは . 47 

インターネットに接続するまでの流れ . 47 

インター ネット接続 サービスの 種類 . 48 

インターネット接続に関するお問い合わせ . 48 

無線 LAN で通信する . 49 


インターネットのセキュリティーについて … … ……51 

コンピューターウイルスとは . 51 


コンピューターウイルスへの対策方法 . 51 

ファイアウォール機能について . 52 

その他セキュ U ティーについて . 52 


パスワード/ 
指紋認証 


/ くスワードを設定する 

Windows パスワードを設定する . 

ノ くワーオン•ノ くスワードを設定する . 

パワーオン-パスワードを忘れてしまったとさは -- -- 

八ードディスク-パスワードを設定する . 

八ードディスク•パスワードを忘れてしまったときは 


53 

53 

55 

57 

57 

60 


指紋認証 & 使5 . 61 

指紋認証ででさること . 61 

指紋をスキャンする . 62 

指紋を設定する . 62 

指紋認証でシステムに□グオンする . 63 

指紋認証についてのごま意 . 64 


増設/ 

ノ くックアップ/ 
U カバ U — 


増設する . 65 

；><モ U —を増設する . 65 

バックアップ . 68 

バックアップの必要性 . 68 

U カバ U —ディスクを作成ずる . 68 

リカゾてリ ー( 再セットアップ） … … … … 70 

U カバ U - する . 70 


VAI 0 データレスキューツールを使ってバックアップする••••73 
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ra —^ / 困ったときはどうすればいいの？ 

^/ c . C.ci IcK / よ<あるトラブルと解ミ夫方法 

サ—1^、つ • Q & A - 覧 . 

ノ ' — ノ\ そのイ也の Q&A . 

+-)-7 tf — k 電源/起動 . 

ゾノ I 、 I パスワード . 

画面/ディスプレイ . 

又字入力/キーボード . 

タッチパッド . 

八ードディスク /SSD . 

CD / DVD / BD . 

インターネット . 

FeliCa . 

内蔵カメラ （MOTION EYE ). 

エラーゾッセージ . 

VAIO 巧の情報を調べる 
VAIO サポートページで調べる 
電話で問い合わせる 

メールで問い合わせる/ FAX で取り寄せる 
修理を依頼されるときは 
<呆言正書とアフターサービス 
その他のサービスとサポート 
付属ソフトウェアのお問い合わせ巧 

各部名称/ き部の説明本体正面:::::::::::::: 

N う-を壬 i 本体ち側面 . 

/王/^\ -kR 本体左側面 . 

本体後面 . 

本体底面 . 

キーボードの各部名称 . 

注意事項 . 

使用上のごま意 . 

お手入れ . 

廃棄時などのデータ消去にっいて 
使用でをるディスクとごを意… 

索引 . 

ソニーが提供する情報一覧 
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安全規制について 


電波障喜自主規制について 

この装圏ま、クラス B 情報技術装置 
です。この装置は、家庭環境で使用 
することを目的としていまずび、こ 
の装置びラジオやテレビジョン受信 
機に近接して使用されると、受信障 
害を引き起こすことびあります。 
取扱説明書に従って正しい取0扱い 
をして下さい。 

VCCI-B 


本機の内蔵モデムについて 

曰本国内で使用する隙は、他の国や 
地域のモードをご使用になると電気 
通信事業法(技術基準)に違反する巧 
為となります。お買い上げ時の設定 
は r 曰本国モード」となってお0ます 
ので、そのままご使用ください。 


電気通信事業法に基づ<認定 
について 

本製品は、電気通信事業法に基づ< 
技術基準適合認定を受けています。 

高調波電流規制について 

この装置は 」 IS C 61000-3-2 適合 
品で-9 〇 

瞬時電圧お下について 

本装置は、社団法人電子情報技術産 
業協会の定めたパーソナルコン 
ピューターの瞬時電圧低下対策規格 
を満足しております。しかし、本規 
格の基準を上回る瞬時電圧低下に対 
しては、不都合び生じることびあり 
ます。 

(社団法人電子情報技術産業協舎の 
パーソナルコンピューターの瞬時電 
圧低下対策規格に基づ < 表示） 

ただし、バッテ I 」一未搭載で AC ァ 
ダプターを使用している場合は、規 
定の耐力びないため、ごま意くださ 
し、。 


電波法に基づく認証について 

本機内蔵の無線モジュールは、電波 
法に基づ<ル電カデータ通信の無線 
設備として認罰を受けています。 
従って、本製品を使用するとをに無 
線局の免許は必要あ0ません。ただ 
し、 l ^ TF の事項を行ラと法律によ0 
罰せられることびあ0まず。 

• 本機内蔵の無線モジュールを分解 
/改造すること 

• 本機内蔵の無線モジュールに貼ら 
れている証明ラベルをはびすこと 


レーザー安全基準について 

本製品には、レーヴーに関する安全 
基準り IS 〔6802 : 200 5) クラス1適 
合の光ディスクドライブび搭載され 
ています。 

ま意 

• 本製品の修理-点検び必要な場合 
は、必ず VAIO カスタマーリンクに 
依頼してください。 

• ここに規定した L 处がの手順による 
制御及び調整は、危険なレーヴー 
放射の被ばくをわた5します。 


搭載されている光ディスクド 
ライブについて 


ま意 

ここを開くとクラス3 B の可視及び 
不可視レーザー放射びでます。 
ビームの目または皮膚への被爆は危 
険でず。見た0触れた0しないで< 
ださし、。 

最大出力： 390 A / WU 650 nm ), 

563 A / W ( A 780 nm ),39 A/W 

( A 405 nm ) 

ビームの発散： 0.6( A 650 nm ), 

0.45 U 780 nm ),0.85 ( A 405 nm ) 
パルス幅：連続波 


Fel に a ポート ( Fel に a 対応 
U ーダー/ライター)について 

本機巧蔵の Fel に a ポート ( Fel に a 対 
応リーダー/ライター）は、電波法に 
基づ<型式指定を受けた誘導式読み 
書さ通信設備です。使巧周波数は、 
13,56 MHz 帯でず。本機内蔵の 
Fel に a ポート ( Fel に a 対応 I 」ーダー/ 
ライター)を分解、改造したり、型式 
指定表示を消ずと、法律により罰せ5 
れることびあります。 

周囲で複数の U —ダー/ライターを 
ご使用の場を、1 mULL 間隔をあけ 
てお使いください。また、他の同一 
周波数帯を使用中の無線機び近くに 
ないことを確認してか5お使いくだ 
さい。 


AC 電源の遮断について 

不具合を感じた場合はすぐにコンセ 
ントか5プラグを撮けるように 、 AC 
アダプターはコンセントの近くでお 
使い下さい。 


バッテリーについて 

間違ったタイプに交換すると爆発の 
危険びあります。 

使用済の電池は、取扱説明書に従つ 
て処分してくださし、。 


持ち運び時のま意について 

本機持ち運び時における故障や発火 
の危険を防ぐため、持ち運び時には 
付属の端子カバーやス□ットプ□テ 
クター等を適切な場所に取0付け、 
また) くッテ U —ち取0付けてくださ 
い。 
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無線の周波数について 

本製品は 2.4 GHz 帯を使用してし、ま 
す。他の無線機器ち同じ周波数を 
使っていることびあります。他の無 
線機器との電波干渉を防止するため、 
下記事項にミち意してご使用くださし、。 
本製品の使用上のごま意 
本製品の使用周波数は 2.4 GHz 帯で 
す。この周波数帯では電子レンジ等 
の産業-科学-医療用機器のほか、 

イ也の同種無線局、工場の製造ライン 
等で使用される免許を要する移動体 
識別巧構内無線局、免許を要しない 
特定のル電力無線局、アマチュア無 
線局等 (1； (下「 f 也の無線局」と略す)び 
運用されています。 

1) 本製品を使用する前に、近くで「他の 
無線局」び運用されていないことを 
確認してください。 

2) 万一、本製品と「他の無線局」との間 
に電波干渉び発生した場合には、速 
やかに本製品の使巧場所を変えるか、 
または機器の運用を停止(電波の発 
射を停止）して < ださい。 

3) 不明な点その他お困りのことび起を 
たとをは、 VAIO カスタマーリンクま 
でお問い合わせください。 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 
帯を使用しています。変調方式とし 
て FH - SS 変調方式を採用し、与干渉 
距離は20 m です。 

2.4 FH 2 

I ! ! ~1 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 
帯を使用しています。変調方式とし 
て DS - SS 変調方式および OFDM 変調 
方式を採用し、与干渉距離は40ので 
す。 

2. 4 DS /0 F 4 


ディスプレイ出力の HDCP 巧 
応について 


本徽ま、 HDCP ( High-bandwidth 
Digital Content Protection ) 規格 
に対応しており、著作権保護を目的 
にデジタル映像信号の伝送路を暗号 
化することび巧能です。 

これによ0著作権保護を必要とする 
コンテンツを再生-出力することび 
可能とな0、幅広いコンテンツを高 
画質のまま楽しむことびでをます。 
菁作権保護されたコンテンツを再生 
する場合には、 HDCP 規格に対応し 
たディスプレイび接続されている必 
要びあります。非対応のディスプレ 
イを接続した場合は、著作権保護さ 
れたコンテンツは再生または表示で 
をません。 


著作権について 


• 本機で録画-録音したわのは、個 
人として楽しむなどのほかは、著 
作権ま上、権利者に無断では使用 
でさません。 

• 著作物の複製および利用にあたつ 
ては、それぞれの着作物の使用許 
詰条件および着作権法を遵守する 
必要びあ0ます。著作者の許巧な 
く、複製または利用すること、取り 
込んだ映像-画像-音声に変更、 
切除その他の改変を加え、著作物 
の同一性を損なラこと等は禁じら 
れています。 


巧電式電池の収集-リヴイク 
ルについて 


U チウムイオン電池は、リサイクル 
でさます。不要になった U チウムイ 
オン電池は、金属部にセ□八ンテー 
プなどの絶縁テープを貼って充電式 
電池 U サイクル協力店へお持ちくだ 
さい。 

鎮 

Li-ion 

充電式電池の収集- U サイクルおよ 
び U サイクル協力店に関する問い合 
わせ先：有限責任中間法人 」 BRC 
ホー ムページ： 
http :// www . jbrc . net / hp / 
contents / index.html 


使用済みコンピューターの回 
収について 

逃 

I 」サイクル 

このマークび表示されているソニー 
製品は、新たな料金負担無しでソ 
二一び回収し、再資源化いたします。 
詳細はソニーのホームページ 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
pcrecycle / 

をご参照ください。 

使用済みコンピューターの回収につ 
いてのお問い合わせ 
ソニーパソコンリサイクル 
潭付センター 

電話番号： （0570) 000 -369 (全国 
どこか5でを市内通話料でご利用い 
ただけます。） 

携帯電話や PHS でのご利用は： （03) 
3447-9100 

愛付時間：10:00〜17:00 (±，日， 
祝曰および当社指定の休曰を除く） 
個人-ご家庭のお客様へ 
個人-ご家庭でご使用にな0ました 
VAI 0 を廃棄ずる場合は、 rVAIO 電子 
マニュアル」をご覧ください。（[ヴー 
ビスとサポート]一[お問い合わせ/ 
アフターサービス]一[使用済みコン 
ピューターの回収について]をク 
U ックずる。） 

事業をのお客様へ 
事業で(あるいは、事業ちび)ご使巧 
になりました VAI 0 を廃棄ずる場合 
な、 http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
pcrecycle / より、事業者向けのぺ一 
ジをご覧ください。 
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• 取扱説明書の内容の全部また 
は一部を複製すること、およ 
び賃貨することを禁じます。 

• 本機に付属のソフトウてアの 
使用権については、各ソフト 
ウェアのソフトウェア使用許 
諾契約書をご参照 < ださい。 

• 本機、および本機に付属のソ 
フトウェアを使用したことに 
よって生じた損害、逸失利益 
および第兰者からのいかなる 
請ま等につさましてわ、当社 
は、一切その責任を負いかね 
ます。 

• 本機、および本機に付属のソ 
フトウ X アの仕様は、改良の 
ため予告な < 変更することび 
おります。 

• 付属のソフトウ X アび使用す 
るネットワークサービスは、 
ソニーおよび提供者の判断に 
て中止-中断する場合びあり 
ます。その場合、付属のソフ 
トウェアまたはその一部の機 
能びご使用いただけなくなる 
ことびありますので、あ 5 か 
じめご了承 < ださし、。 

• 本書、または本機に付属のソ 
フトウ X アのヘルプ画面等に 
記載されている機能の中には、 
本機および本機に付属のソフ 
トウェアとの組み合わせ等か 
ら生じる制限により、実現で 
をないちのび含まれているこ 
とびあります。あ5かじめご 
了承 < ださい。 
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安全のために 


ソニー 製品は安全に充分配慮して設 
計されています。しかし、電気製品は 
間違った使いかたをすると、火災や感 
量などにより人身事故につなびるこ 
とびあ D 危険です。事故を防ぐため 
に次のことを必ずお守りください。 

安全のための注意事項を 
守る 

下のま意事項をよくお読みくださ 
い。製品全般のミ主意事項び記載され 
ています。 

故障した!5使わない 

すぐに VAIO カスタマ ー U ンク修理 
窓口、または販売店に修理をご依頼 
<ださし、。 

万一異常が起きた!5 


• 煙び出た5 
• 異常な音、におし、び 
した5 

• 内部に水、異物び 
入ったら 

•製品を落としたり、 
キャビネットを破損 
したとさ 



〇電源を切る 

〇電源コードや接続ケーブルを 
掠さ、バッテリーを取0はず 
す 

〇 VAIO カスタマ ー U ンク修理 
窓□、または販売店に点検- 
修理を依頼する 


データはバックアップを 
とる 

八ー ドディスクまたは SSD など、記 
録媒体の記録内容は、バックアップ 
をとって保をしてください。本機の 
不具をなど、何5かの原因でデータ 
び消去、破損した場合、いかなる場合 
においてわ記録内容の補修や捕償に 
ついては致しかねますのでご了承< 
ださし、。 


A 警告 


^\A\ 

火災 感電 


下記のを意事項を守5 
ないと义災-感電など 
により死 t ： や大けがの 
原因となります。 


電源コードを傷つけない 


警告表示の意味 

取扱説明書および製品では、次のよ 
つな表术をしています。表术の内容 
をよく理解してか5本文をお読み< 
ださい。 

IA 危晚 

この表示のま意事項を守5ないと、 
火災•感電-破裂などによ0死こや 
大けびなどの人身事故び生じます。 

lErnm 

この表示のま意事項を守5ないと、 
火災-感電などにより死 t や大けび 
などの人身事故につなびることびあ 
0ます。 

必注意 

この表示のを意事項を守5ないと、 
感電やその他の事故によりけびをし 
た0周辺の物品に損害を与えたりす 
ることびありまず。 

ミ 主意を促ず記号 

444 

行為を禁止ずる記号 

0 (S) ® (§) 

禁止分解禁止水めれ禁止めれ手禁止 



電源コードを傷つけると、乂災や感 
電の原因とな0ます。 

• 本機と机や壁などの間にはさみ込 
んだりしない。 

• 電源コードを加工したり、傷つけ 
たりしない。 

• 重いものをのせたり、引っ張った 
りしなし、。 

• 熱器具に近づけたり、加熱したり 
しない。 

• 電源コードを抜くときは、必ずプ 
ラグを持って抜く。 


油煙、湯気、湿気、ほこりのをい 
場所には置かない 

0 

禁止 

上記のよラな場所に置 < と、火がや 
感電の原因となります。取扱説明書 
に記されてぃる使用条件し^(がの環境 
でのご使用は、火災や感電の原因と 
なることがあ0ます。 


行為を指示ずる記号 

〇 處 

フラグをコン 
指 巧 セントから巧く 
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内部に水や異物を入れない 



7 j < めれ禁止 


水や異物び入ると火災や感電の原因 
となります。 

万一、水や異物び入つたとさは、すぐ 
に電源を切り、電源コードや接続 
な一つ1 レを抜を、バッテ U —を取0 
はずしてください。 


内部をむやみに開けない 

分鸦禁止 

• 本機および付属の機器(ケーブル 
を含む)は、むやみに開けたり改造 
した0すると火災や感電の原因と 
なります。 

• メモリーモジュールを取0付けた 
り、取りはずすとさは、「増設する」 
(65 ぺージ)に従ってミ主意深く作 
業してください。 

また、指定されている部分!;(夕りこ 
は触れないでください。指定し处が 
の部分にむやみに触れると、火災 
や感電の原因とな0ます。 


指定の AC アダプター Lil がは使 
用しない 

0 

禁止 

火災や感電の原因とな0ます。 


落雷のおそれびあるときは本 
機を使用しない 

0 

禁止 

落雷により、感電ずることびありま 
す。雷び予測されるとさは、乂災や 
感電、製品の故障を防ぐために電源 
プラグ、テレホンコーに LAN ケー 
ブルを抜いてください。また、雷び 
鳴り出した5、本機には触5ないで 
<ださし、。 


ひざの上で長時間使用しない 



長時間使用ずると本機の底面び熱く 
なり、低温やけどの原因となります。 


本機は曰本国内専用でず 

〇 

指;3^ 

• 交流10 0 V でお使いください。 
海外などで、異なる電圧で使ラと、 
火災や感電の原因となることびあ 
ります。なお、 AC アダプターと電 
源コードは対応する入力電圧び異 
なる場をびあります。 AC アダプ 
ター-電源コードの記載をご確認 
くださし、。 

本機は国内専用です。海外で使用 
することを動作保証するちのでは 
あ0ません。 

• AC アダプターを海外旅行ち用の 
「電子式変圧器」などに接続しない 
で<ださい。発熱や故障の原因と 
な0ます。 

• 本機に内蔵されているモデムは国 
巧専用です。 

海外などでモデムを使用ずると、 
火災-感電の原因となることがあ 
0まず。 

• 本機のワイヤレス機能は国内専用 
です。 

海外で使ラと罰せ5れることがあ 
0まず。 


内蔵モデムは一般電話回線じ I 
外に接続しない 

Q 

禁止 

本機の内蔵モデムを ISDN (デジタ 
ル)対応公衆電話のデジタル側の 
ジャックや、構内交換機 ( PBX ) へ接 
続すると、モデムに必要 ULL の電流 
び流れ、発熱や乂災の原因とな0ま 
す。特に、ホームテレホンやビジネ 
スホン用の回線などには、絶対に接 
続しないで < ださし、。 


LAN 端子に指定 Lil 外のネット 
ワーク ( LAN ) や電話回線を接 
続しない 

0 

禁止 

本機の LAN 端子に次のネットワー 
ク （ LAN ) や回線を接続すると、端モ 
に必要上の電流び流れ、発熱や火 
災の原因となります。 

特に、ホームテレホンやビジネスホ 
ンの回線には、絶対に接続しないで 
<ださい。 

•10 BASE - T 、 100 BASE - TX 、 

1000 BASE - T タイプ L 处がのネット 
ワーク ( LAN ) 

• 一般電話回線 

• ISDN (デジタル)対応公衆電話の 
デジタル側のジャック 

• PBX (デジタル式構内交換機)回線 
• ホームテレホンやビジネスホンの 

回線 

• 上記外の電話回線など 
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lAW^ 

下記のま意事項を守 5 
ないと、医療機器などを 
誤動作させるおそれが 
あり事故の原因となり 
ます。 


満員電車の中など混雑した場 
巧ではワイヤレス機能を使用 
しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 にあわ 
せて < ださい。 

付近にむ臓ペースメーカーを装着さ 
れている方がいる可能性のある場所 
では、電波によりペースメーカーの動 
作に影響を与えるおそれがあります。 


む 臓ぺースメーカーの 装着部 
位か 522 cmLU 内で使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 にあわ 
せて < ださい。 

電波によ0ペース六一力一の動作に 
影響を与えるおそれびあります。 


病院などの医療機関内、医療用 
電気機器の近くではワイヤレ 
ス機能を使用しない 

Q 

禁止 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 にあわ 
せて < ださい。 

電波び影響を及ぼし、医療用電気機 
器の誤動作による事故の原因となる 
おそれびあります。 


祈空機の離着陸時には、機内で 
ワイヤレス機旨巧使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイツチを rOFF 」 にあわ 
せて < ださい。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による 
事故の原因となるおそれびあ0ます。 
ワイヤレス機能の航空機内でのご利 
用については、ご利用の舶;空含社に 
使用条件などをご確認ください。 


本製品を使用中に他の機器に電 
波障喜などび発生した場合は、 
ワイヤレス機能を使用しない 

0 

禁止 

W 旧 ELESS スイツチを rOFF 」 にあわ 
せて < ださし、。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による 
事故の原因となるおそれびあ0ます。 


本製品を5 GHz ワイヤレス機 
能で使用ずる場合は、屋外では 
使用しない (5 GHz 無線 LAN 搭 
載モデル） 

禁止 

5 GHz ワイヤレス機能の屋外での使 
用は、法令により禁止されています。 


垃警告 1 

下記のを意事項を守5 
ないと、健康を害ずるお 
それげあります。 


ディスプレイ画面を長時間継 
続して見ない 

0 

禁止 

ディスプレイなどの画面を長時間見 
続けると、目び疲れたり、視力び低下 
するおそれびあります。 
ディスプレイ画面を見続けて体の一 
部に不快感や痛みを感じたときは、 
ずぐに本機の使巧をやめて休息して 
ください。万一、休息してち不快感 
や痛みびとれないとさは医師の診票 
を受けてください。 


キーボー ドやタッチパッドな 
どを使いずぎない 

0 

禁止 

キーボードやタッチパッドなどを長 
時間使い続けると、腕や手首び痛< 
なった0することびあります。 

キーボードやタッチパッドなどを使 
用中、体の一部に不快感や痛みを感 
じたときは、すぐに本機の使用をや 
めて休息してください。万一、休息 
してを不快感や痛みびとれないとさ 
は医師の診察を受けてください。 


大音量で長時間続けて聞きず 
ぎない 

0 

禁止 

耳を刺激するよラな大をな音量で長 
時間続けて聞くと、聴力に悪い影響 
を与えることびあります。 

特にへッドホンで聞くとさはごま意 
<ださい。 

呼びかけ5れて返事びでをるくらい 
の音量で聞をましよラ。 
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尼\を意！ 

下記のを意事項を守らな 
いと、けびをしたり周辺 
の物品に損害を与えたり 
ずることびありまず。 


めれた手で電源プラグにさわ 
5ない 



めれた手で電源プラグの巧さ差しを 
すると、感電の原因となることびあ 
ります。 


接続ずるとをは電源を切る 



AC アダプターや接続ケーブルを接 
続するとさは、本機や接続する機器 
の電源を切り、電源コードをコンセ 
ントか5抜いて< ださい。感電の原 
因となることびあります。 


指定された電源コードや接続 
ケーブルを使う 



この説日月書に記されてし)る電源コー 
ドや接続ケーブルを使わないと、感 
電の原因となることびあります。 

電源コードや接続ケーブルを 
AC アダプターに巻き付けない 


排気□、吸気□をふさびない 


排気□、吸気□を面さぐと内部に熱 
びこち0、火災の原因となることび 
あ0ます。風通しをよくずるために 
ホの項目をお守0 くださし、。 

• 毛足の長い敷物（じゅ5たんや毛 
巧など)の上に放置しない。 

• 巧などでくるまない。 


排気□か6の排気に長時間あ 
た6ない 

禁止 

本機をご使用中、その動作状況によ 
り排気□か日温風び排出されること 
びあります。 

この温風に長時間あたると、低温や 
けどの原因となる場合びあ0ます。 


通電中の本機や AC アダプター 
に長時間ふれない 



長時間皮膚びふれたままになってい 
ると、低温やけどの原因となります。 
また、衣類の上か5でを長時間ふれ 
たままになっていると、低温やけど 
になる可能性びあります。 

本機や AC アダプターを巧やな 
団などでおおつたげ態で使用 
しない 




断線の原因となることびあります。 


Q 

禁止 

熱びこわってケースび変形したり、 
火災の原因となることびあ0ます。 


不安定な場所に置かない 

0 

禁止 

ぐ5ついた台の上や傾いたところな 
どに置かないでください。また、横 
にしたり、ひっくり返して置いたり 
しないでください。落ちたり、倒れ 
たりしてけびの原因となることびあ 
0ます。 


お手入れの際は、電源を切って 
電源プラグを巧く 

處 

プラグをコン 
セントから巧く 

電源を接続したままお手入れをする 
と、感電の原因となることびありまず。 


移動させるときは、電源コード 
や接続ケーブルを巧く 



接続したまま移動させると電源コー 
ドや接続ケーブルび傷つさ、火災や 
感電の原因となった0、接続してい 
る機器び落ちたり、倒れたりしてけ 
びの原因となることびあります。 
また、本機を落とさないよラにご注 
意ください。 


端子はさちんと接続ずる 

4 

• 接続端子の内部に金属片を入れな 
いで<ださい。ピンとピンび 
ショート(短絡）して、乂災の原因 
となることがあ0ます。 

• 端テはまっすぐに差し込んで接続 
してください。斜めに差し込むと 
ピンとピンびショートして、乂災 
の原因となることがあ0ます。 

• 端テに固定巧のスプ U ングやネジ 
びある場合は、それらで確実に固 
定してください。接続不良び防げ 
ます。 
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長時間使用しないときは電源 
プラグを巧く 

运 

プラグをコン 
セントから抜く 

長時間使用しないとをは、安全のた 
め電源プラグをコンセントか5抜い 
て < ださい。 


直射日光のあたる場所や熱器 
具の近くに設置•保管しない 

0 

禁止 

内部の温度び上びり、火災の原因と 
なることびあります。 


液晶画面に衝撃を与えない 

0 

禁止 

重い物をのせたり、落としたりしな 
いで < ださい。 

液晶画面はガラス製のため、強い衝 
撃を与えると割れて、けびの原因と 
なることびあります。 


ディスプレイパネルの裏側を 
強く巧さない 

0 

禁止 

液晶画面び割れて、故障やけびの原 
因となることびあります。 


本機に強い衝撃を与えない 

0 

禁止 

重いわのを載せる、落とす、本磯の上に 
乗るなど、無理な力び加わると、けがや 
故障の原因となることがあ0ます。 


幼児の手の届かないところに 
置< 

〇 

指? 

"^モ U —スティック"などを誤って 
飲み込んだり、ケーブルを首に卷さ 
つけたりすると、事故やけび、故障の 
原因となります。 


電池についての安全上 
のごま 意 

漏液、発熱、発义、破裂などを避け 
るため、下記のま意事項を必ずお 
守りください。 

• 本機に付属またはソニーび指定す 
る別売りの純正ノ くッテ U —をご使 
用 < ださし、。 

• 本書に記載する又はソニーび別途 
指定する充電方法]^处外でバッテ 
U —を充電しないでくださし、。 

• 火の中に入れない。ショー h させ 
たり、分解しない。 

電子レンジやオーブンで加熱しな 
し、。コインやへヤーピンなどの金 
属類と一緒に携帯、保管すると 
ショートすることがあ0ます。 

• 火のそばや炎天下などで充電した 
り、放置しない。 

• バッテ U —に衝撃を与えない。 
落とすなどして強いショックを与 
えたり、重いわのを載せた0 、 圧力 
をかけないでください。故障の原 
因となります。 

• バッテ U —か5漏れた液び目に 
入った場合は、されいな水で洗っ 
たあと、ただちに医師に相談して 
くださし、。 

• し处下のバッテ U —を使用した場合、 
本機、バッテ U —または AC アダプ 
ターの発熱や発火等の事故び発生 
しましてもソニーは責任を一切負 
いかねます。 

-本機に付属するまたはソニー 
び指定する別売0の純正バッ 
テ U —!;(がのバッテ U - を使 
用した。 

-分解、改造を巧ったバッテ U — 
を使巧した。 

• 性能び低下したバッテ U —を使わ 
ない。 

バッテ U —駆動時間び短くなった 
場合には、純正の新しいノ くッテ 
U —と交換してください。 


本機の発熱についての 
ごま意 


使用中に本機の表面や AC アダ 
プター、バッテリーび熱くなる 
ことびありまず 

CPU の動作や充電時の電流によつ 
て発熱していますび、故障ではあり 
ません。使用している拡張機器やソ 
フトウエアによって発熱量は異な0 
ます。 


本機や AC アダプターび普段よ 
りも異常に熱くなったときは 

本機の電源を切り、 AC アダプターの 
電源コードを抜を、バッテ I 」一を取 
りはずしてください。次に、 VAIO 力 
スタマー I 」ンク修理窓□に修理をご 
依頼ください。 


バッテ1」一を廃棄する場をは、次の 
ごま意をお守0 ください。 

• 地方自治体の条例などに従ラ。 

• 一般コ'ミに混ぜて捨てない。 
または、 U サイクル協力店へお持ち 
<ださし、。 














本機をセットアップずる 


VAIO? 蘇 7 つの 

VAIO を使い始める前に、まず7つの準備をしましよう。 

このぺージから続く説明に従って、作業を進めてください。 


〔まず八ードウエアの設定です。 



準備 



付属品を 

確かめる 


設置する 

► 適切な設置場所とは？ 


► 付属品の確認 








16 























準備 


ここ こか 5 はソフトウエアの設定です。 

) 


車備气 

Windows を 

準備する 

► ユーヴー名やバスワードなどの設定 

d 

$ 

( ここか 5 の設定にはインターネットへの接続び必要でず。 ^ 


を橘ら 

カスタマー 

登録す る 

► カスタマー登録について 



準備/ 

重要情報を 

自動的に入手する 




い W みレ〇お 宁 X —PWRrl ム—ちわ 

が KHC .六、， \ムミふぐ 踊-囊 f \ T 。じ、 \4ミミ綿视 \せか：？お(固 邸刪嚴\を法姬 
























準備 


付属品を確かめる 


付属品び足りないとさや破損しているとさは、商品び 
入っていた箱を捨てる前に VAIO カスタマ ー U ンク 
または販売店にご連絡くださし、。 

お使いの機種により、付属品び異なる場合びあります。 

本機の主な仕様については、別紙 r 主な仕様と付属ソフト 
ウェア」をご賣ください。 

なお、付属品は本機のみで動作保罰されています。 

VA にオーナーメードモデルをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品によ0仕様び異な0ます。 
お客様び選択された仕様を記載した印刷物ちあわせてご 
覧くださし、。 


□ AC アダプター 



付属の電源コードは 、 ACIOO V 用です。 


□ バッテリー 



説明書-その他 

□ 取扱説明書(本書） 

□ まな仕様と付属ソフトウェア 
□ 巧罰書 

修巧の際に必要になりまず。 

U VAIO カルテ 

修理の際に必要になりまず。 

□ Microsoft® Office Personal 2007* 

プレインス I '―ルパッケージ 

([Office Personal 2007」または 「Office Personal 
2007 with PowerPoint 2007」プリインス!ルモ 
デルに付属） 

□ Microsoft® Office PowerPoint® 2007* 
プレインス I ルパッケージ 

([Office Personal 2007 with PowerPoint 2007」 
プ U インス!-ールモデルに付属） 

□ Microsoft® Office Professional 2007* 
プレインス I -ールパッケージ 

(「Office Professional 2007」プ U インス I -- ルモデ 
ルに付属） 

* この説明書では政降 、 Office Personal 2007 、 Office 
PowerPoint 2007 、 Office Professional 2007と略 
します。 

□ その他•パンフレット類 

大切な情報び記載されている場合びあります。必ず 
ご覧ください。 


保ヒント） 

• 本機に付属のソフトウエアについては、別紙はな仕様と付属 
ソフトウエア」をご覧ください。 

• 本機は八ードディスクまたは SSD から1」カバリーすることび 
でさるため、 U カバ U —ディスクは付属しておりません。 
詳しくは n 」 カバリーする」 （70 ぺージ)をご覧ください。 
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準備 2 

設置する 


設置場所 

下の図を参考にして、設置場所を決め、本機を設置してくださし、 



• ほこりのをい場所では、床に置かないでください。吸気□からほこりを吸い込んで故障の原因となることびあります。 
• 暇気□や排気□には物を置いたり、ふさいだりしないでください。 

設置に適さない場所 

次のよラな場所には設置しないでください。本機の故障や破損の原因となります。 

• 直射曰光び当たる場所 

• 磁気を発生するをのや磁気を帯びているちのの近く 
• 暖房器具の近くなど、温度び高い場所 
• ほこ0び多い場所 
• 湿気びをい場所 
• 風通しび悪い場所 


がわ4み•、ム が f 


い W みレ〇が 
が ム^、， 


うふ 

\/- 


—PWRri 

\4 •ご \ 綿视 


ム—ちわ • K ;: 11.4 
\せか：？お C 固 


邸刪顺巧\費霜 
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準備 


接続する 


バッテリーを取り付ける 

停電や誤って AC 電源びはずれ、作業中のデータび失われてしまうことのないよう、付属のバッテリーを取り付けます。 
あ5かじめ r バッテ U - についてのごま意」 （127 ぺージ)をご覧ください。 

バッテ U —は、 UTF の手順で本体後面のバッテリー取0付け部に取り付けます。 

] 液晶ディスプレイを閉じる。 


バッテリーの□ックレ/く一を内側にず5す。 


n ッご 

ルバー 

0 

' 



k| 1 

>1301° 



バツテリー取り付け部両端の凸部とバツテリー両端の溝をあわせる。 
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4 


バッテリーを矢印のち向に回転させなび5倒ず。 

正しく取 D 付け日れると、「カチッ」と音びします。 



□ックレバーをが側 （ LOCK 側）にず5して、バッテリーを固定する。 


必ずバッテ U - の□ックレバーを LOCK にした状態で本機をお使いください。 

□ックび不充分なままお使いになると、バッテ U —びはずれたり、突然本機びシャツトダウンされるなど不具合の原因となります。 


インターネット接続用機器につなぐ 


インターネットに接続するには、 ADSL 、 FTTH (光)、 CATV のインターネット回線などのインターネット接続サービス 
を利用する方法や、一般の電話回線に接続する方法、 ISDN 回線を利用するち法びあります。 

インターネットについて詳しくは、 r インターネットを始める」 (47 ぺージ)をご覧ください。 


インターネット接続サービスの申し込みち法、料金、必要な機器とその接続方法について詳しくは、契約するインターネット接続サービ 
スを提供している接続業者にお問い合わせください。 


巧!:ン K) 

無線 LAN でインターネットに接続ずる場合は、 「 Windows を準備ずる」 （26 ぺージ)の手順に従って Windows のセットアップを巧った 
後に、無線 LAN の設定を行ってください。 

詳しくは、 r 無線 LAN で通信する」 (4 弓ぺージ)をご覧ください。 


ADSL / FTTH / CATV を利用するときは 

ADSL / FTTH / CATV を利巧するときは、本機のカバーを開けて丄 AN 端子（121ぺージ)に接続します。カバーの開 
けかたについては、 r 端モカバーを開けるには」 （121 ぺージ)をご覧ください。 



巧たンド） 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨンの LAN 端子に接続することもできます。 



い W みレ〇が 
が、.ム^、， 


うふ 

\ム み /: Y 


—PWRri 

\4 •ご \ 綿视 


ム—ちわ • K ;: 11.4 
\せか：？お C 固 


陛刪嚴\費霜 


LAN 端子に接続するケーブルは、ネットワーク巧、イーサネット （ Ethernet ) 巧などと表記されているわのをご使巧ください。 
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準備 3 接続する (つづき) 


一般の電話回線につなぐとをは 

別売りのテレホンコードを使って、本機を一般の電話回線につなぎます。 

本機のカバーを開けて、口(モジュラージャック） （121 ページ)にモジュラープラグのツメび「カチッ」と□ックするま 
でまっすぐに差し込みます。カバーの開けかたについては、 r 端子カバーを開けるには」 （121 ページ)をご覧ください。 


口 



電話回線の 

コンセントへ 




テレホンコード(別売り） 


モジュラージャックび2つある電話機をお使いのとさは、下図のよラにつなざます。 



• 本機の巧蔵モデムで使巧可能な回線は、一般電話回線でず。その他の回線に接続した場合には、故障-発火の原因となることびあり 
ます。 

• 接続後、お使いになる通信用ソフトウエアで、電話機やファックス、通信方法などの設定をする必要びあります。詳しくは、それぞれ 
のソフトウエアの取掘説明書をご覽ください。 

• 接続する機器によってこの接続例とは異なる場合びあります。 

• 本機の LAN ! 端子にテレホンコードを接続しないよラご注意ください。 

• 本機の口 (モジュラージャック）にはテレホンコード Ui がをつなびないよラご注意ください。 


ISDN 回線を利用するときは 

に DN 回線を利巧するときは、本機のホ ( USB ) 端子（121ぺージ)に接続します。 



USB ケ—ブル 


(別売り） 


ター S ナルアダプター 




(別売り） 





Jx \ 




’ 'N 1 

壁の 



□f 

S モジュラー 


000 

ジャックへ 


盤吕 L 

り 



電話機 


保ヒント） 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨンのホ USB 端テに接続することもで去ます。 



接続する機器によってこの接続例とは異なる場合があります。 
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端子カバーを開けるには 

LAN 端子や口 (モジュラージャック） （121 ページ)には、端モカバーを開けてか5接続しまず。 
カバー上部に指をかけて開き、かし引っぱり出します。 



カパーを開く際は、強く引っぱりすぎないようご注意ください。 
引っぱりすざると破損の原因となります。 


電源コードを接続する 

本機と壁の AC コンセントを接続します。 



電源コードのプラグを AC アダプターに差し込む。 


電源コードのちう一ちのプラグを、壁のコンセントに差し込む。 


) AC アダプターのプラグを、本体左側面のをみ® DC IN 1 9.5 V 端子に差し込む。 

(ご ヒント） 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーションの © DC IN T 9.5 V 端テに接続することもできます。 



い W みレ〇が 
が、.ム^、， 


うふ 

\ム >吟—み/: Y 


—PWRri 

\4 ご \ 綿视 


ム—ちわ • K ;: 11.4 
\せか：？お C 固 


邸刪嚴\費霜 
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ディスプレイパネルを開く。 



ディスプレイパネルを開くときは、巧蔵力六ラ 
(MOTION EYE ) 部分は持たないでください。 
故障の原因となります。 


のりの一)ボタンを押し、のりの一)ランプび点な(グリーン）した日指を離す。 



(!) (パワ ー) ボタン/ (1) (パワ ー) ランプ 


本機の電源び入り、しば5くして 「 Windows のセットアップ」画面び表示されます。 

「 Windows を準備する」 （26 ぺージ)の手順に従って、 Windows のセツトアップを行ってください。 


• 4秒 ULLc !) (パワー)ボタンを押したままにずると、電源び入りません。 

• ディスプレイパネルを閉じた状態で (!)( パワー）ボタンを押しても電源は入りません。 

• 本機の液晶ディスプレイ上面には磁気を帯びた部品び使用されているため、フロッピーディスクなどを近づけないでください。 

• 本体前面の"メモ U —スティック"ス□ットの左上付近に磁気製品などを近づけると、ディスプレイパネルを閉じたとさと同じ状態 
となり、ス I 」ープモード(お買い上げ時の設定)に移行しまず。本機の近くには磁気製品を近づけないよラ、ご注意<ださい。 


省電力動作モードについて 


本徽ま、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使巧中に約30分操作をしないと、自動的に省電力動作モードへ移行します(ス U - ブ1)。 
キーボードのいずれかのキーを押すか、の(パワー)ボタン’ 2 を一瞬押すと、元の状態に戻ります。 

また、バッテ U - でご使巧中は、スリープモードへ移行後しばらくすると、自動的に本機の電源を切ります(休止状態‘1)。元の状態に復 
帰させるには、の(パワー)ボタンを一瞬押してください。 

*1 詳しくは、 rvAio 電デマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]—[電源の管理/起動]一[ス U —プモード/休止 
状態にする]をク U ックする。） 

*2 の(パワー)ボタンを4砂 m 上巧しつづけると保をされた状態び破棄されますのでご注意ください。 
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バッテリーを上手に使うには 


本機をバッテ U —で使用しているときに、次のよラなことに気をつけるとバッテ U - を長持ちさせることびでをます。 
• 液晶ディスプレイの明るさを暗くする 

液晶ディスプレイは、明るくずるより暗くした状態で使用するほラびバッテ U — を長持ちさせることびできまず。 

• 省電力の機能を使ラ 

こまめにス U —プや休止状態にすることで、バッテ U —を長持ちさせることびでをます。 

また、休止状態の場合は、電源オフからの起動よりを早く復帰でさます。 

詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[スリープ 
モード/休止状態にする]をク I 」ックする。） 



い W みレ〇お 宁 X —PWRn /- - 

が KHC .ム^、， \ムミ—み AY \4ミ-ご\綿视 \せか：？お(固 邸刪顺巧\を法姬 
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Windows を準備する 


電源を初めて入れた5、 

まず Windows の準備をしましよう。 
Wi ndows の準備び完了すると、 
付属のソフトウエアや 
いろいろな機能が使えるように 
なります。 


保ヒント） 

• Windows の準備ではインターネットへの 
接続は必要ありません。 

• 取扱説明書内の画面び実隙と異なる場合は、 
表示される画面に従って操作してください。 



タッチパッドの上で指を動かして、目的の場所の 
上までポインターを移動し、左ボタンを r カチッ」 
と1回押してすぐに離します。これを「クリック 
する」または「左ク U ックする」と言います。 


電源を入れる。 


む(パワ ー) ボタンを押し （24 ページ)、 「 Windows のセツトアツ 
プ」画面び表示されるまで待ちます。電源を切5ずにそのままお 
待ちください。 



「 Windows のセットアップ」画面び表示される 
まで、電源を切日ずにそのままお待ちください。 
表示前に電源を切ると故障の原因となります。 
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設定を開始する。 




I Windows のたツトアツフ 


◎ 


で ，. Windows' 7 Ultimate 


国または进:«に)；I日て 


時好 J ご迅 S の巧す任)：語（曰み 


キーポードレイアウト脚 [Microsoft IME 


\/\iO 


Copyright © 2009 Microsoft Corpora 口 on. All rights reser 


な 


①圆または地棚で[日本]が選択されていること 
を確認する。 

⑥[時刻と通貨のお胡で[日本語(日本)]が選択 
されていることを確認ずる。 

⑤悼ーボードレイアウト]で [Microsoft IME ] が 
選択されていることを確認する。 

④[巧へ]をクリックずる。 


巧ヒント） 

• ご使巧いただいている機種によっては、 0 S 
の名称び異なることびあります。 

• 英語キーボードを選択されている場合を、 
[Microsoft IME ] を選択してください。 


ユーザー名とコンピューター名を設定する。 


|〇( Win か W5 の它ジトアップ 


た Windows' 7 Ultimate 


巧しい アのウント のユーザーをと、コンピューターをネジトつーク王でを3 子るための3ン 
ピューター名を入力して<ださい. 


感 


—夕一みぞ AT) レてくで■すい [T1; 


\/\10 


Copyright © 2009 Microsoft Corporation. All riahts reserved. 


①お使いになる方の名前などをユーザー名として 
入力する。 

ユーザー名には、半角英数字を使用して<ださい。 


⑥コンピューター名を入力ずる。 

自動的に表おされますが、わかりやすい名前に 
変更することをできます。 


⑤[次へ]をクリックずる。 


巧-ヒント） 

ユーヴー名やコンピューター名は Windows の 
セットアップ完了棲に蜜要ずることをでさま 
ず。 



い W みレ〇が 
が ム^、， 


うふ 

\ムみ乃 Y 


—PWRrI 

\4 ご \ 綿视 


ム—ちわ • 21.4 
\せか：？お C 固 


邸刪嚴\費霜 
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準備 5 Windows を準備する口づき) 


4 パスワ-ドを設定する。 


しノ，, Windows の它、ットアジブ 

ユープーアカウントの つー ドを窗至。ます 

つードを巧巧レておくことは，ューブーアでウントをま=ちから巧まするたを:こち巧な它 
车ュ U ティ巧男です，つードはを打ないよラにしてくだごい，まご.メモなどに記居した 
g き ■’ 才5^なち巧に保音-/てください. 

) (ス つー ドを入力して<ださい（宿さ)(の； 

t 1- 

■/なフードミちう一度入カレて <ださし、做： 

【 ) - 

つー ドのヒントを入力して<ださい (H); 

t - 

フードで記巧:こをなつ g 語で誇’司をな巧I一て < ださい. 

J じスつード5をれたちを:こ，逗巧;•/たヒントが表示されます. 


任)パスワードを入力ずる。 

ノ くスワードを入力すると、確認用にもう1度ノ くスワ 
ードを入力する欄が表示されまず。 

⑤上で入力したものと同じパスワードを入力ずる。 

⑤パスワードを忘れた場合、思い出ずために表示さ 
れるヒントを入力する。 


し麻 面、 - ④[次へ]をクリックずる。 


メモ 就 

• 入力したパスワードは、メモを取るなどし 
て忘れないよラにしてください。入力した 
パスワードを忘れてしまった場を J 」 カバ 

- 1」一び必要になりまず。 

• パスワードを入力したと定は、パスワード 
のヒントを入力しないと[巧へ]をク IJ ック 
することびでをません。 

(ごヒント） 

パスワードは Windows のセットアップ完了後 
に変更ずることちでをます。 

パスワードの作成/変更/削除について、詳し 
くは 「 Windows ノくスワードを設定する」 （53 
ページ)をご覧ください。 



r ライセンス条項」の内容を確認する。 


厚 


Windows の它ジトアップ 


ライ它ンスちちをお活みになつて<ださい 


0-| 

■ 0 - 

0- 


イたンスを項に同吾I一ます (Windows を巧巧するにI:ま同是ポ么要)(ろ） 

ごな意 

この度は巧巧パーソナルコンピュータ鹤品（な下木興品とします）をわ冒い上 
げいただきありボとうございま寸。木誤品にはソフトウ: C ア裂品が同巧又はプリ 
インストールされていますが、ま該ソフトウェアをご使用いただく前に.ぶ’ず A 
を々のソフトウ S ア使用許諾契巧吾をあちかじめわ窗み下さい。ソフトウ S ア興 0-^ 

^一]); イ t ンスち苗:こ巧夏レます（コンピユーターを在巧する:こは同ちがぶ要)山） 


の 2わ郁の[ライセンス条項に同意します]の 
をクリックして^にする。 

どちらか一方でをを r 7 にしないと、 
Windows の準備作業は中止され 、 Windows 
と本機に付属のソフトウェアはお使いになれま 
せん。 

ここをク U ックすると文章び上下します。 

r - ⑤ 内容を確認した日[次へ]をクリックする。 


C ごヒント） 

画面左上の^ボタンをク U ックすると前の 
画面に戻ることびでをます。 
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6 


コンピユーターの保護の設定をする。 


IQf Windows のたットアップ 

コンピューターのな a と Windows の巧おの向上が有お的に巧れ〇るよラに泣至してください 


為 


巧さ邑をを便用します (R) 

重星なまちプログラムや推爱の史巧プ巳ヴラムをインストールしたウ、インターネダト 
の团居 S よ0ちをにした 0. オンラインで巧 a のち巧 S を在西したり. Microsoft 
Windows を巧きずるために役立てたりします. 


資 


重妄な夏巧ブログラムのみインスト ー; しします (!） 

Windows 用の它キユリテイのま巧プログラムおよびそのなのま S なち巧プ□クラムの 
みイシストー J レします. 

をで巧留 L/ ます化） 

まがされるまで.このコンピユーターにたキユ U テイの巧まが巧る巧ちせがち0ます. 


. ,7•で注巧巧巧モ It 乐ま T 


巧男をミ5巧巧了るとき.まごは至をブごクラム定インストールするとき:こ巧り.一すの宙巧ボ 
Microsoft :こを恒さむます.を信さ nr こち巧ザ，お客ををを引レた0,お客巧:こ厘宿を虫つた口 
するたのに巧用を r. ることは忘0まだん • こ： n6 の泣至ををで毎孤こするには.[〜レブとヴ 
ボート]で巧ま段まを巧肉にする石法を巧勇レて<だ3ぃ. ブ亏イバろ^-じ田する as 巧 


’ 雌奨設定を使用します]をクリックする。 


日付と時刻の設定を確認する。 


1^^ m Windows ©"tZ ジトでがブ 
曰巧と時刻の泣まを SS； ■/ます 



夕べリ 


© タイムゾーンおよび日付と時刻を確認ずる。 
⑤[次へ]をクリックずる。 



い W みレ〇が 
が ム^、， 


うふ 

\ム み /: Y 


—PWRri 

\4 ご \ 綿视 
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\せか：？お C 固 
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準備 5 Windows を準備する口づき) 


8 無線 LAN アクセスポイントの準備びでさている場合は、ワイヤレスネットワー 
クに接続ずる。 


無線 LAN アクセスポイントび準備でをていない場合は、ここでの接続をスキップすることびでをます。ワイ 
ヤレスネットワークの接続は、 Windows のセットアップ完了後にも行うことびできます。 (49 ぺージ） 

この画面び表示されない場合は、巧の手順に進んでください。 


1^^け Windows の它がトアがプ 

つイサレスネヴトつークへ江^ 

つイサレスネジトつークを里巧。てください.つイサレスネジトつークの窝刻ザ〇かろない巧 
を.この手巧を爸巧てをで実行することができます. 

I ぶ_|苗居敢こ更巧 


rs ― 

むキユ IJ テ4で13•まが《巧なネニ‘卜つーク 

，，が 

— 

它キユリティのをまげ有巧なネ三‘卜つーク 

，，が 


亡キユ IJ ティ'ふをさげ有巧なネットつーク 

，，出 

1尸— 

t キユリテイで巧主;*:^ち巧なキジトフーク 

，袖 


がま示のつイサレスネットつークへの W 巧 


任)接続ずる無線 LAN アクセスポイントを選択ずる。 

必要に応じてセキュ U テイキーを入力してくだ 
さい。アルファベットの大文字とかス字は区別さ 
れます。 


⑤[次へ]をクリックずる。 

あとで接続する場をは[スキッスをク U ックして 
<ださい。 


巧!:ン K ) 

にの接続を自動的に開始します」にチェック 
をずると、巧回から、選択した無線 LAN アクセ 
スポイントを認識したとさに自動で接続しま 
す。 


9 


コンピューターを使用する場所を選択する。 

設定び完了するまでしば5くお待ちください。設定び完了すると、自動的にデスクトップ画面び表示されま 
す。 


この画面び表示されない場合は、次の手順に進んでください。 


コンピューターを使用ずる環境に近いものを 
クリックずる。 


保ヒント） 

• この画面は、ネットワークに接続されてい 
る場合に表示されます。 

• コンピューターを使巧する場所の設定は、 
Windows のセツトアップ売了後にも巧う 
ことびで定ます。 


Windows の它ジトァッブ 

お巧しのコシビューターの否なの g 巧を S 巧してください 

このコンビューターはネットつーク;こ援污レています.ネットフークの各巧:こ呈づいて、正し 
いネジトフーク置走ザ巨おの;こ远用さ： n ます， 


ホームネット つー ク (H〉 

こネットワーク上の子べてのコンビューターが自ちにあり、を attf 函 S されているち合、 

—L そのネットフークは信賴されているホームネジトワークです， 

化巧ネットワーク (W) 

ネ。トワーク上のすぺてのコンピューターが WS にを。、 をが t 空 涵 されているち合、 
そのネットつークは這 S さのているな巧不ットつークです. 

パブリックネットフーク (P) 

イ * ネットフーク上のすべてのコンピユーターを巧 a レている村了ではない巧を（コーヒー 
シヨジブやちきにいる巧が.モパイルブロードバンド运信をしている項さなど).そ 
のネヴトフーク(か t ブリックネツトつークであウ、运岳3打てぃまだん. 


不明な吾合は，レでブリジクホット つー ク]を涅巧レてくで吉レ、 
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rvAio をはじめる前の準備」を行う。 

画面の指示に従って設定などを行ってください。 


巧-ヒント） 

• rvAio をはじめる前の準備」は、完了すると 
次回からは表示されなくなり、デスクトツ 
プ画面上のアイコンを削除されます。 

• [ VAIO お引越しサポートを起動する]をク 
U ックすると、今までお使いの VA にから 
データや設定などを転送でをまず。 


リカバリーディスクについて 

セットアップび完了すると、 U カバ U —ディスク作成を促すバルーンび表示されます。 

U カバ U —ディスクの作成について詳しくは、 ru カバ U —ディスクを作成する」 （68 ページ)をご覧ください。 

パスワードについて 

本徽こパスワードなどのセキュリティーのための設定を行うことは、お客様の個人情報やデータを守るための有効な 
手段になります。設定したパスワードの種類によっ口ま、パスワードを忘れると修理拍償)び必要になることびあり 
ますので、必ず;><モをとるなどして忘れないようにしてください。また、パスワードを解除するための修理(有償)を行 
ラ場合には、お客様の本人確認をさせていただく場合びあります。なお、パスワードの種類によっては修理(有償)でお 
預かりしてち解除び不可能なものびありますのであ5かじめご了承ください。 


「 VA に電子マニュアル」には、取扱説明書体書)よりさ!5に 
詳しい情報が掲載されています。 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ n グラム] 一 [VAIO 電モマニュアル]をク U ック 
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準備 6 

カスタマー登録する 


VAIO カスタマー登録について 

ソニーでは、 「 VAIO 」 をご所有のお客様に 「 VAIO カスタマー登録」をお願いしています。 

ご登録いただくと 、 「My Sony ID 」 び発行 (「My Sony ID 」 を既にお持ちの場含は製品の登録情報を追加)され、より充実 
したご登録者限定のサービス-サポートをご利用いただけます。 


VAIO カスタマー登録の特典 

@セキュリティーや品質などに関する重要な情報を提供 
③ VAIO カスタマー登録されたお客様専用のサービス-サポートメニューを提供 
* 各サービス-サポートについて詳しくは、96ページ政降をご覧ください。 

• 使いち相談ヴポート(電話-メール)のご利用1年間無料 

VAIO ご購入曰か51年間、使いかたや技術的なお問い合わせのサポート(電話-メール)を無料でご利用いた 
だけます。 

• 使いち相談窓□のフリーダイヤル 

VAIO カスタマ ー U ンク r 使い方相談窓□」のフリーダイヤルをご利用いただけます。 

• VAIO コール パック予約 ヴー ビス 

ホームページから電話サポートを予約いただくと、ご指定の日時にオペレーターか!5お電話を差し上げます。 
24時間ご利用巧能。ご購入後1年間はご利用無料です。 

• VAIO リモートサービス 

オペレーターび、インターネット経由でお客様の VAIO の画面を確認しなび5操作方法などをご案内します。 
ご購入後1年間はご利用無料です。 

•メールヴポート 

使いかたや技術的な質問をホームページで受付し、電モ;ールで返信します。ご購入後1年間はご利用無料で 
す。 

• VAIO Hot Street (情報交換サイト） 

お客様同±で VAIO に関するさまざまな情報を投稿、質問、回答できます。 

@特巧情報やキャンペーンなど、 VAIO に関するさまざまな情報を提供 
VAIO をより楽しむための様々な優待サービスをご利用いただける権利 「My VAIO Pass 」 （無償)をご提供いたし 
ます。詳しくは、 rVAIO オーナーの皆さまのポータルページ 「My VAIO 」」（108 ページ)をご覽ください。 


VAIO カスタマー登録の特典などは、2009年6月時点での情報(予定を含む)です。内容は予告なく蜜更-終了する場合びあります。ご 
了承ください。 

货•ヒント） 

• VA にカスタマー登録に関してのお問い合わせは、「カスタマー専用デスク」 （99 ページ)までご連絡ください。 

• My Sony ID はソニー共通のお客様 ID です。ソニーグループび提供するさまざまな Web サイトやサービスを、ひとつの ID とパスワー 
ドで利巧で去ます。また、すでに他の ID をご所有の場合ち、それらの ID と riDU ンク（ひち付け)」設定を行ラことでマスターキーのよ 
ラに使えます。 

My Sony ID について詳しくは My Sony ホームページ ( h 订 p :// www . sony . co . jp / mysony /) をご覧ください。 

VAIO カスタマー登録での個人情報取り扱いについて 

ソニーでは、カスタマー登録時にご提供いただくお客様の個人情報について、適切な取り扱いに取り組んでおります。 
個人情報の取り扱いについて詳しくは、下記をご参照 < ださい。 
h 订 p :// www . vaio . sony . co . jp / Misc / し ustomer / agreement.html 
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VAIO カスタマー登録の方法 


• ご登録いただく VAIO をインターネットに接続してから、 VA にカスタマー登録を巧ってください。 

• VAIO オンラインカスタマー登録を巧ラには、 r コンピューターの管理者」など、管理者権限をちつユーザーとして□グオンする必要 
びあ0ます。 

• VAIO カスタマー登録を行っていただいてから、登録完了までに1〜2時間程度お時間びかかります。ご了承ください。 

• VAIO カスタマー登録は、本機のリカバリーをした後などに再び巧う必要はありません。 

住所などの登録内容の変更手続きは 、 My Sony ホームぺージ化打 p :// www . sony . co . jp / mysony /) で行うことびでさまず。 

• VAIO オンラインカスタマー登録を行ラには、メールアドレスび必要です。 


©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]— [ VA にオンラインカスタマー 
登録]をクリックする。 

rvAio オンラインカスタマー登録」画面び表示されます。 


機種によって rvA にオンラインカスタマー登 
緑」び搭載されていない場合びあります。 
この場合は 「My VAIO 」（ http :// sony . jp / vaio / 
myvaio /) の 「My VAIO ^ニュ ー」 から「カスタ 
マー登録」をクリックして手順3に進んでくだ 
さし、。 


内容をよく読み、[ご登録ページへ]をクリックずる。 

登録画面び表示されます。 が ヒント) 

カスタマー登録をしない、またはあとですると 
さは、画面を閉じてください。 


似降、画面の指示に従って登録する。 

登録び完了すると 、 「My Sony ID 」 び表示されます。 

• 表示された ID は、メモをとるなどして忘れ 
ないよラにして < ださい。 

• VA にカスタマー登録されたお客様専用の 
サービス-サポートをご利用になるには、 
「My Sony ID 」 び必要になります。 

• ご登録いただいた電話番号は、 VA にカスタ 
マーリンク「使い方相談窓□」をご利用の隙 
に必要となる場合びあります。 

(ごヒント） 

「My Sony ID 」 は登録メールアドレスに送信さ 
れます。 
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重要情報を自動的に入手する 


rVAIO Update」 とは 

VAIO を常に最新の状態にしておくためのサービスです。お客様の VAIO の機能改善などに必要なアップデートプ□グ 
ラムをインターネット経由で自動的に判別し、不足しているプ□グラムをダウン□ー ドしてインストールします。 
ソニーび提供ずる r 重要なお知日せ」や r アップデートプ□グラム」などの最新情報をバルーンで通知するサービス機能 
を備えています。 

(ごヒント） 

• VAIO Update は、無料でご利用いただけます。（インターネットの通信費はお客様負担となります。） 

• VAIO Update を利用するには、あらかじめインターネットに接続していることび必要です。 

VAIO Update での個人情報の取り扱いについて 

ソニーはお客様のプライバシー保護に努めています。 

• VAIO Update では、お客様びお使いの VAIO のシ U アル番号や OS およびインス I ルソフトウエアなどの情報、な5 
びにお客様の個人情報をサーバーに送信しませんので安むしてご利巧いただけます。 

• VAIO Update か日サーバーへ新着情報を確認するときに、ご使用の VAIO の IP アドレスびサーバー上に記録されるこ 
とびあります。これは、サーバーの履歴情報やアクセス統計のためで、ここか5個人情報への結びつけは行いません。 


「VAIO Update」 を設定する 

VAIO Update を利巧するには、事前に動作設定をする必要びあります。 


イ 


® (スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VA に Update 4]- [VAIO 


U pd ate の設定]をクリックする。 

rVAIO Update の設定」画面び表示されます。 


依"ヒント） 

rVAIO Update へようこそ」バルーンび表示され 
た際にバルーンをクリックしても表示されます。 


2 「VAIO Update へようこそ」の内容をスク□-ルして最後まで読み、 r 定期的に 
サーバーと通信を行い、新着情報を確認する」のチェックボックスにチェック 
があることを確認し、 [0 のをクリックする。 



保ヒント） 

「重要な新着情報のみ通知ずる」のチ： L ック 
ボックスにチェックをすると、セキュ U テイー 
対策など、より重要度の高いお知らせやアップ 
テー トプ□グラムの新着情報のみバルーンで 
お知らせします。 


34 




























rVAIOUpdate」 を利用ずる 


イ 


情報が更新されると、タスク/ く一の通知領域にお知らせのアイコンが表示され 
るので、アイコンをクリックずる。（バルーンび表示されている場合は、バルー 
ンをク U ックずる。） 



アイコン 

rVAIO Update 画面」び表示されます。 


の‘ヒント） 

• 実際の画面とは異なる場合びあります。 

• 下記の方法でを 、 VAIO Update を利用でき 
ます。 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム ]— [VAIO Update 4]- [VAIO Update 
ページを開く]をク U ックする。 


憧要なお知!5せ」の確認とアップデートを行う< 



アップデートを巧う 

( VAIO を最新のげ態にする） 

[アップデート開始]ボタンをクリックする 

チェックボックスにチェックびついている 
プ□グラムのアップデー h び開始されます。 


アップデートプ□グラムには、自動でアップデートでさるプ□グラムと手動でアップデートするプ□グラム 
びあ0ます。 

自動アップデート；ダウン□ードとインス I -ールを自動で行います。 

手動アップデート；ダウン□ードまで自動で巧います。ダウン□ード後はプ□グラムの件名をクリックし 
表示される内容に従ってインス I -ールしてください。 


重要なお知5せを確認ずる 

セキュ U ティー関連情報など、ソニーが 
お客様に提供する「重要なお知らせ」 

を確認でさます。 

件名をク1」ックすることにより、詳細な 
内容の確認びでをます。 


の’ヒンド） 

• アップデートを巧ラには、管理者権限を持つユーヴーとして□グオンする必要びあります。 

• あとでアップデートしたいプ□グラムはチェックボックスのチェックをはずしてください。 

• セキュ U ティー対策など重要度の高いアップデートプ□グラムの場合、プ□グラム名の横に ([) のアイコンび表示されま 
す。これらのプ□グラムについては、アップデートすることを強くおすすめします。 

• 実隙の画面とは異なる場をびあります。 
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セットアップび終わったら 


ここまでで本機を使う上で必要な準備と操作は、ひと通り終わりました。更にいろいろな作業をするためには、引き続 
をこのあとのページや 「 VAIO 電子マニュアル」をご賣ください。 

□ リカバリーディスクを作成してください。 

• パーティションを操作するソフトウェアを使用した0、お買い上げ時がの 0 S をインス!-ールしたりすると、 

U カバ U —領域か5 U カバ U —できなくなることびあります。そのよラな場含に備え、 U カバ U —ディスクを 
作成してください。 

U カバ U —ディスクの作成について詳しくは、「1」カバ U —ディスクを作成する」 （68 ページ)をご覧 < ださい。 

□ Windows Update を実行してください。 

• より安定した状態で VAI 0 をお使いいただくために 、 Windows Update を実行してくださし、。 

(©(スタ—卜）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Windows Update ] をク U ックする。） 

□ Microsoft Office ( Word 、 Excel ) を使いたい。 

•「 VAI 0 電子マニュアル」をご覧ください。 （37 ページ） 

([ソフトウエアの使いかた ]— [Microsoft Office (Word / Excel )] - [ Word を起動する]または [ Excel を起動 
する]をクリックする。） 


本機をお使いになる際のごま意 

機器の底面や排気□付近は熱くなります。 

低温やけどの原因となることびあるため、長時間これ5の部分に触れないでください。 


電源を切るには 


電源を切るときは、必ず次の手順に従って電源を切ってくだをい。 

巧の手順を巧っても電源び切れない場合は、本機のむ(パワ ー) ボタンを4お似上巧して電源を切ってくださしVただし、 
このち法で電源を切ると、本機の故障の原因となったり、作成中、編集中のファイルが使えなくなることびありまず。 


® (スタート)ボタンをクリックずる。 

スター トメ ニューび 表示されます。 



[シャットダウン]をクリックする。 


^— しばらくすると本機の電源び自動的に切れ、む(パワー)ランプ(グリーン)び消灯します。 

液晶ディスプレイを閉じるときは、む(パワー)ランプび消灯したのを確認してから閉じてください。 

の•ヒント） 

お買い上げ時の設定では、&(パワー)ボタンを押すとス U —プモードに移行します。現在作業中の状態をメモ U —に保持したまま(お 
買い上げ時の設定)、最低限度必要なデバイスし：1がの電源を切るため、消費電力を節約でさます。 

詳しくは、 rvAio 電モマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[電源の管理/起動]—[ス U —プモード/休止状態 
にする]をク1」ックする。） 
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画面で見るマニュアル 


雞ぃ 


rvAio 電子マニュアル」には、本書よりを詳しい情報を紹介しています。やりたいことびあるけれど、何をどラすれば 
しル VD かわか日ない場合や、トラブルの解決方法を調べる場合などは、 rVAIO 電子マニュアル」をご利巧ください。 
rVAIO 電モマニュアル」は本機にインス!ルされているため、インターネットに接続していなくてを使えます。 


VAIO 電子マニュアルの使いかた 

VAIO 電子マニュアルを表示する 


イ 


® (スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO 電子マニュアル]をク 
リックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場含は、[はい]をクリックしてください。 
rvAio 電モマニュアル」び表示されます。 


& V<JO お7ニュ则 


田 




t お/口 OS が巧アツ 7/ IJ カル J - 


VAIO 電子マニュアル 


I。 クンてでザ ーNT — ムジ〜 


VAIO 電子マニュアルの基本操作 



大項目を選ぶ 

「パソコン本体の使いかた」や 「 Q & A 集」 
など、調べたい項目を選びます。 


目的の情報を選ぶ 

表示される一覧か5、目的に合った項 
目を選びます。 

さ5に表示される一覧か5必要な情報 
を選びまず。 


表示された説明を読む 

画面のち側に情報び表おされます。 


巧‘ ヒント） 

VAIO 電モマニュアルに表示される項目や内容は、お使いの機種により異なります。 



い W みレ〇が 
が ム^、， 


うふ 
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ソフトウェアの探しかた 


rvAio ナビ」を使ラと、使用目的にあった項目をク U ックずるだけで、最適なソフトウェアと使いかたを見つけること 
びでさます。 

やりたいことびミ央まっているけれど、どのソフトウェアを起動すればいいかねからないとをなどに便利です。 
rvAio ナビ」は本機にインス I ルされているため、インターネットに接続していなくても使えまず。 


VAIO ナビの使いかた 

VAIO ナビを表示する 


® (スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [VAIO ナビ]をクリックする。 

rvAio ナビ」び表示されます。 



VAIO ナビの基本操作 



大項目を選ぶ 

「写真」や「音楽」など、やりたいこと 
のジャンルを選びまず。 


目的の内容を選ぶ 

表示される一覧か5、目的に合った項 
目を選びます。 

ソフトウエアを利用する 

ソフトウェアを起動することや、解説 
を読むことびでさまず。 


巧"ヒント） 

VAIO ナビに表示される項目や内割ま、お使いの機種により異なります。 
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音楽 


音楽を取り込む 

お気に入りの音楽 〔D の巧を VAIO に取り込みまず。 


イ 


「Windows Media Player 」 ソフトウエアを起動する。 


©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Windows 
Media Player ] をクリックします。 


巧•ヒント） 

はじめて起動するとをは、よラこそ画面び表示 
されます。画面の指示に従って初期設定を行っ 
て < ださい。 


音楽 CD をドライブに入れる。 


巧•ヒント） 

「自動再生」画面び表おされる場合は 、 liQi 
をク1」ックして画面を開じてください。 


取り込みを開始する。 


①取り込みたい巧にチェックを巧ける。 



- 度）诗 CD の取0込みのをクリックずる。 


巧ヒント） 

• はじめて曲を取り込むとさに表おされる画 
面で、取り込み時のオプシヨンを選択でさ 
ます。 

内容を確認したら、チェックボックスに 
チェックを付け、 [0 K ] をクリックしてくだ 
さい。 

• インターネットに接続している場合は、ア 
ルバム情報を検索-取得することびでをま 
す。 


巧枯ム >おが雞长 


听 W みレ〇抵 
が、 Ho ム hz ; 


うふ 

\/- 
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音楽 CD を作る 

取り込んだ ffl やアルバムを選んで、オリジナルの音楽 CD を作成できまず。 


あらかじめ、ブランクメディア（データの書き込まれていない CD - R 、 CD - RW ) をドライブに入れてください。 
自動再生画面び表示された場合は、 mat をクリックして画面を閉じてくださし、。 

本機で使用でをるディスクは、「使用できるディスクとごま意」（130ページ)をご覧ください。 


「Windows Media Player 」 ソフトウエアを起動する。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Windows Media Plaver ] をク U ックします。 



音楽 CD を作成する。 



① 


③ 


⑤ 


書を込みび始まります。 


[書き込み]をクリックずる。 

書き込みたい巧やアルバムを 
ドラツグアンドド□ツプずる。 

©害き込みのお始巧）をクリックずる。 
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音楽を楽しむ 

取り込んだ ffl の中か6、その曰の気分や雰囲気、時間帯にあった ffl を自動選 ffi して再生しまず。 

— [Windows Media Player 」 ソフトウエアを起動する。 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Windows Media Player ] をクリックします。 

^ 再生する。 



音楽ををっと楽しむには？ 

VAIO ナビを使って目的の頂目か6最適なソフトウエアと使いかたを見つけることができまず。 
(見るには) 

© (スタート)ボタン ー [ずべてのプ□グラム] 一 [ VAIO ナビ]をクリック！ 


巧枯トム>4が雞长 
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写真-ビデオ 


写真やビデオを見る 

取り込んだ写賣やビデオを表示して楽しみまず。 

rPMB ( F*icture Motion Browser )」 ソフトウエアを起動する。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプログラム] 一 [ PMB ] をク U ックします。 

^ 見たい画像を選択する。 


© タブをクリックして、表示ち法を 
切り替える。 

⑥ フオルダーや年月アイコンを 

クリックして、見たい画像を表示ずる。 


サムネイルび表示されます。 


を‘ヒント） 

画像を大をく表示して見るには、サムネイルを 
ダブ J レク U ックしまず。 


Iフ7イル(り MfE) 活用 (M) ツール m ヘルスの 

ず ミ*巧な|卜 . 冷ず I 夕，貫，ジみ r 


I'Ti ■へな？ rSefA U 



のトブIな旧曲巧 fi 


句 I 

ら 


■9 


4 

10 


11 

18 

25 


19 

26 


13 

20 

27 


14 

21 

28 


15 16 

22 23 

29 30 

_d[ i-i 


17 r 
24 

3 し r'] 

1 *, 

[~SS~I 丘 


[a# を里 3RT をとモの正*；: を人«がこごに BS さ tirr，j 


写真の向きを変えたいときは 

写真を選択して、 ii をや(回転アイコン）をク I 」ックしてください。 
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シヨートムービーを 作成する 

取り込んだ写真やビデオか6、ショートムービーを作成できまず。 


イ 


rPMBCPicture Motion Browser )」 ソフトウエアを起動ずる。 

©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ PMB ] をク U ックします。 

シヨートムービーに使用する画像を選択し、 rVA に Movie Story 」 ソフトウエ 
アを起動ずる。 

画像を選択し、声，（外部プ□グラムか5開く）一 [VAIO Movie Story ] をク U ックします。 


シヨートムービーを作成する。 


B ! VAIO M0 が助 ry 


网 El 覇 

21X7/00^:1 li »e HXJ/OAJU &i it 2007'0A|;: け • 

R 關願 

IE S9 ZQ 57,04 il li 5T ご W か , こ 4Z0i2 

lillB 

EES 

C： •卜：■口 S -拓こチンプ!^^—：'!か一て：0'51*苗か8!:ゥリ》ク。て<；55、', 


モタン （ 

みご。 i 巧 a すを*ビ7 •/の<|,>ビー-占由 
とが a 出でコ7ンチ jcsr こ err. 

B admi " • 邮 

•さ：■け/-■.'.化 eu マ 5CB; 
化リ 

わ；7レーー ■; 


B 曲な 

_ 


で金で 

おを 

V $ 


E3 : S50S 


E 壬 39 こ 6 由 


-① テンプレートを選択ずる。 


— ⑤ 


をクリックずる。 


4 


書を出す。 

[書き出し]をク U ックして 、 rVAIO Content Exported ソフトウエアを起動します。 
書さ出しについては、 r 写真やビデオを書を出す」の手順3をご覧ください。 
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写真やビデオを書き出す 

取り込んだ写賣やビデオ、 rVAIO Movie StoryJ ソフトウェアで作成したショートムービーをディスクに書き出ずこ 
とがでをまず。 

皮 •ヒント） 

r シヨートムービーを作成する」の手順4で、 rVA に Content Exporter 」 ソフトウ x アを起動している場合は、刮眞引こ進んでくださし、。 


あ5かじめ、ブランクメディア（データの書さ込まれていない BD または DVD ) をドライブに入れてくださし、。 
自動再生画面び表示された場合は、 iS をクリックして画面を閉じてください。 

本機で使用できるディスクは、「使巧できるディスクとごま意」（130ページ)をご覧ください。 


rPMBCPicture Motion Browser )」 ソフトウエアを起動ずる。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ PMB ] をク U ックします。 

2 ディスクに書き出す画像を選択し 、 rVAIO Content Expo け er 」 ソフトウエア 
を起動する。 

画像を選択し、声，（が部プ□グラムか5開く）一 [ VAI 0 Content Exporter ] をクリックします。 



ディスクに書き出す。 



① 


⑤ 


⑤ 


@ 


デイスクへの書を込みび始まります。 


[ディスク]を選択ずる。 


ディスクの種類を選択ずる。 


タイトルを入力し、ドライブを選択ずる。 


[出力開始]をクリックずる。 


依~ヒン K ) 

ディスクの種類で選択したディスクによって 
は、タイトルび入力できない場合びあります。 
この場合は、ドライプを選択して[出力開始]を 
ク IJ ックしてください。 


44 














































オリジナル BD • DVD を作成ずる 

取り込んだ写真やビデオを編集して、ディスクに書重出ずことびでをまず。 


あらかじめ、ブランクメディア（データの書き込まれていない BD または DVD ) をドライブに入れてくださし、。 
自動再生画面び表示された場合は、 itfai をク U ックして画面を閉じてくださし、。 

本機で使用でをるディスクは、「使用できるディスクとごま意」（130ページ)をご覧ください。 


BD に書き込めるのは、ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデルのみです。 


イ 


rPMB(Picture Motion Browser )」 ソフトウエアを起動する。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ PMB ] をク U ックします。 


ディスクに書き出す画像を選択し 、 「Clickto Disc Editor 」 ソフトウエアを起 
動する。 

画像を選択し、ザ，（外部プ□グラムか5開く）一に lick to Disc Editor ] をク U ックします。 

ディスクの種類を選択する画面び表示されるので、ディスクの種類を選択してください。 


編集ずる。 



© ディスクタイトルを入力ずる。 

@ ^二:!ーテヴインを邊巧.. . I を 

クリックして表示された画面で、 
メニュー デザインを選択ずる。 


4 


ディスクに書き出ず。 

[デイスク作成開始]をク U ックずると、ディスクへの書き出しび始まります。 


写真-ビデオをもっと楽しむには？ 

VAI 0 ナビを使って目的の項目か5最適なソフトウエアと使いかたを見つけることびできまず。 


( 見るには j 

©(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ VAI 0 ナビ]をク U ック 


巧おが雞长 


听 W みレ〇抵 
が KHC ム h 、* 


うふ 

\ム み /: Y 


—PWRrI 

\4 •ご \ 綿视 


ム—ちわ • K ;: 11.4 
\せか：？お C 固 


邸刪顺巧\費霜 


45 



































BD . DV 阳生 


BD - DVD を見る 

rWinDVD 」 ソフトウエアで BD や DVD を再生しまず。 



• 本機で BD や DVD を再生ずるとをは、映像を扳ラ他のソフトウエアをすべて終了させてください。 

• ブルーレイディスクドライプ搭載モデル政がをお使いの場合は、 BD を再生できません。 

• プルーレイディスクのタイトルによっては、再生できなかったり、コンピューター本体び正常に動作しなくなったりする場合びあります。 

より安定した状態でお使いいただくために、 VA に Update (34 ページ)を実行してからブルーレイディスクの再生をお楽しみ<ださい。 
• CPRM 谱作権な護機能)対応の DVD を再生するには 、 CPRM Pack をインストールする必要びあります。 

詳しくは、 rVAKD 電子マニュアル」をご覧ください。（[ソフトウエアの使いかた]- [ WinDVD ]-[ DVD などのディスクを見る]をク 
I 」ックする。） 


rWinDVD 」 ソフトウエアを起動する。 

©(スタート）ボタン-[すべてのプ□グラム ]— [InterVideo WinDVD ] — [InterVideo WinDVD for VAIO ] 
または [InterVideo WinDVD BD for VAIO ] をク U ックずる。 


っ 再生したい BD または DVD をドライブに入れる。 


7) 再生する。 



「 WinDVD 」 ソフトウェアの使いかたについて詳しくは、 rWinDVD 」 のヘルプをご覧くださし、。 
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BD • DVD 再生をもっと楽しむにはク 

VAIO ナビを使って目的の項目か5最適なソフトウェアと使いかたを見つけることができまず。 
〔見るには》 

©(スタート）ボタンー[ずべてのブ□グラム]- [ VAKD ナビ]をクリック！ 




















インターネット/メール 


インターネットを始める 


インターネットとは 

インターネットは、電話回線などで結ばれたコンピューター同±びネットワークで結ばれ、全世界のネットワークを相 
互に接続したをのです。インターネットを利巧することにより、ホームページを見たり電子メールをやり取0するこ 
とびでをます。 


インターネットに接続するまでの流れ 


手順1 

接続ずる回線の種類を ミ 夫める 

「インターネット接続サービスの種類」を参考にして、接続する回線を決めます (48 ページ)。 


手順2 

プ□バイダーと契約ずる 

手順1で決めた回線のサービスを提供しているプ□バイダーを選び、契約します。契約び完了すると、プ 
□バイダーからインターネット接続に使用するマニュアルや資料、回線装置などが郵送されてさます。 


手順3 

回線装置などを接続-設定ずる 

プ□バイダーか5送5れてきたマニュアルに従って、回線装置などを接続し、必要な設定をします。 


接続方まや設定方法、使用する機器は接続サービスによって異なりまず。必ずプ 07( イダーから送られてをたマニュ 
アルをお読みになり、指示に従って設定を行ってください。 




f 、 

手順4(無線 LAN を使用しない場合） 

本機を接続ずる 

「インターネット接続用機器につなぐ」をご覧に 
なり、本機を接続します (21 ページ)。 

心 J 


手順4(無線 LAN を使用ずる場合） 

本機を設定ずる 

「無線 LAN で通信する」をご覧になり、無線 LAN に 
必要な設定をします (49 ぺージ)。 


WtfS お • 

• はじめてインターネットに接続するとをは、第三者からコンピューターを守るためのセキュ U ティー巧策を必ず行ってください。 
• 契約時にクレジットカードび必要になるプ□バイダーをあります。 

• 接続料金はプ□バイダーにより異なります。 
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インターネット接続サービスの種類 

インターネットへの接続手段は複数あり、利用形態に応じて選ぶことびできます。一般的には、通信速度や料金などで 
選択します。各種接続サービスについて詳しくは、プ□バイダーにお問い合わせくださし、。 


FTTH (光） 

光ファイバーケーブルの回線を使ってインターネットに接続します。 

ビデオ配信サービスなど、高い通信速度を求め5れるサービスを利用する場合に適しています。 

CATV インターネット 

ケーブルテレビの回線を使ってインターネットに接続します。通信速度は事業ちによって異なり、 ADSL あるいは 
FTTH (光)と同程度で接続びできます。 

すでにケーブルテレビを利用している場合や、利巧を検討している場合に適しています。 

ADSL 

一般の電話回線で高速通信-常時接続び可能な接続方法です。 

FTTH (光)ほどの通信速度はあ0ませんび、料金は比較的安いため、コストと通信速度のバランスび取れた接続方法と 
いスます。 


その他の接続サービス 

• 一般電話回線 

一般の電話回線を使ってインターネットに接続します。通信速度は低いため、電子メールしか使わないよラな場含 
に適しています。 

• ISDN 

NTT のデジタル回線を使ってインターネットに接続します。 

一般電話回線よりも高速ですび、一般電話回線か 5 ISDN 回線への切り誓えび必要です。 


インターネット接続に関するお問い合わせ 

インターネット接続に関するお問い合わせ先は、お客様の知0たい内容によって異なります。 


知りたい内容 

お問い合わせ巧 

プ□バイダー接続情報 

(アカウント名、パスワード、 DNS サーバーな 

ど） 

プ□バイダー 

メール設定情報 

(メールアドレス、メールアカウントなど） 

プ□パイター 

コンピューター側の設定 

VAIO カスタマーリンク 
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無線 LAN で通信する 

「インターネットに接続するまでの流れ」の手順3まで終了し (47 ページ)、アクセスポイントの電源び入っていて動作 
している状態で行ってください。 

設定について詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」の[パソ]ン本体の使いかた ]- [LAN /無線 LAN ] と、 Windows のへ 
ルプをご覧ください。 


WIRELESS スイッチを rON 」 に含わせる （120 ぺージ)。 

ワイヤレス機能びオンになり、 W 旧 ELESS ランプび緑色に点口します。 

デスクトップ画面ち下の通知領域にある営 ( VAI 0 Smart Network ) アイコンをク U ックして fVAIO Smart 
Network 」 ソフトウェアを表示し、無線 LAN び有効になっていることを確認してくださし、無効の場合は、有 
効に設定してください。 


2 デスクトップ画面ち下の通知領域にあるネットワーク(画または国)アイコン 
をクリックする。 

「現在の接続先」画面び表示されます。 


3 画面のリストか!5接続先の無線 LAN アクセスポイントを選び、[接続]をクリッ 
クする。 

接続されると、選択した無線 LAN アクセスポイントの欄に r 接 
続」と表示されます。 

リストに接続先の無線 LAN アクセスポイントび見つか5ない 
場合は 、I 便新)をクリックしてください。 

セキュリティーキーを入力する画面び表示されたとさは、必要 
に応じてセキュ U ティーキーを入力し、 [0 りをク U ックして 
ください。 

入力時はアルファべットの大艾字とル义字び区別されますの 
でごま意 < ださし、。 


^ タスクバーの ! Hdnternet Explorer ) アイコンをクリックする。 

VA のホームページび表おされた5、インターネットに接続されていまず。表示されない場合は、 rVAIO 電子 
マニュアル」の[バソコン本体の使いかた ]- [LAN /無線 LAN ] と、 Windows のヘルプをご覧ください。 


依~ヒント） 

セキュ I 」ティーキーを入力していったん接続 
ずると、その無線 LAN アクセスポイントび登録 
され、次回な降接続するときはセキュリティー 
キーを入力せずに接続でをます。 
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接続先を新規に作るには 

新規のワイヤレスネットワークに接続する場合は、接続先を作成します。 


デスクトップ画面ち下の通知領域にあるネットワーク(■または国)アイコン 
をクリックずる。 

r 現在の接続先」画面び表示されます。 



[ネットワークと共有センターを開 <] をクリックする。 

r ネットワークと共有センター」画面び表示されます。 


.J [新しい接続またはネットワークのセツトアップ]をクリックずる。 


/ [ワイヤレスネットワークに手動で接続します]を選んで、[巧へ]をクリックす 

ム- る。 


5 お使いになるアクセスポイントに合わせて各項目を設定し、[次へ]をクリック 
する。 


接続先び追加されます。 

切り誓え先の無線 LAN アクセスポイントに接続すると、接続されたメッセージび通知領域に表示されます。 

• 「セキュ U ティの種類」に「認証なし（オープンシステム)」政外を選択した場合は、 r セキュ U ティキーまた 
はノスフレーズ」の入力び必要です。 

• アクセスポイントを認識したときに自動で接続したいときは、[この接続を自動的に開始します]のチェッ 
クボックスをオンにします。 

• アクセスポイントのネットワーク名 ( SSID ) について、ステルスモードまたはク□ーズドシステムをお使い 
の場をは、[ネットワークびブ□-ドキャストを行っていない場合でわ接続ずる]のチェックボックスを才 
ンにします。 

無線 LAN の通信を終了ずるには 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 に合わせます。無線 LAN 機能びオフになり、 W 旧 ELESS ランプび消灯します。 


Bluetooth 機能など他のワイヤレス機能び搭載されている場合は、 W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 に合わせると、他のワイヤレス機能も 
すべて終了します。 


50 











な卜の セキュ u ティーについて 


コンピューターを安むしてご使巧になるために、大切なデータを失わないための対策や、第兰ちか5コンピューターを 
守るためのセキュリティーについてご紹介いたします。 


コンピューターウイルスとは 

コンピューターウイルスとは、コンピューターに被害を与えるソフトウェアの総称です。何らかの原因でコンピュー 
ターウイルスび実行される（これを感染と呼びます。）と、ファイルび勝手に消去されたり内容び改変されたり、保存し 
ていた個人情報びインターネットを通じて勝手に送信されるなど、さまざまな被害にあってしまいます。 
コンピューターウイルスの感染経路や被害の例について詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[イン 
ターネット]-[インターネットについてのごま意]-[インターネットのセキュリテイーについて]をク U ックする。） 


コンピューターウイルスへの巧策方法 

i ; rF の対策をきちんと行ラことで、コンピューターウイルスに感染することはほとんどなくなります。 

コンピューターウイルス対策用のソフトウェアを使用ずる 

コンピューターウイルス対策用ソフトウェアは、コンピューター巧にコンピューターウイルスび存在していないか検 
査して問題びあれば処理したり、開こラとしているファイルび安全かどラかを検査して危険な場含は開くのを阻止し 
た0するソフトウェアです。 

本機には、コンピューターウイルス対策用ソフトウェアとして、 r マカフィー- PC セキュ U ティセンター」ソフトウェ 
アびあ5かじめ搭載されています。 r マカフィー- PC セキュ U ティセンター」ソフトウェアを設定して、定期的にウイ 
ルス定義ファイルを更新してください。 

また、お使いの機種によってはスパイウェア対策を行う rSpy Sweeper 」 ソフトウェアも用意されています。 

Windows Update を使って Windows を更新ずる 

Windows Update では、新たに発見された欠胞を修正するためのソフトウェアび配布されています。 Windows の欠 
陥を悪用するコンピューターウイルスは、コンピューターウイルス対策ソフトウェアを使っても対処で走ないことび 
あるため 、 Windows Update で最新の状態を保つよラにしてください。 

「 Windows を準備する」 （26 ぺージ)の手順に従ってセットアップすると、自動更新機能び有効になります。この状態 
でインターネットに接続していると 、 Windows Update にて提供されるプ□グラムの更新を定期的に確認し、自動的 
にインス I -ールすることびでさます。 


Windows Update にて提供されるドライバーの更新はおすすめしません。ドライバーの更新をすることにより、本機のプリインス I -一 
ル状態の動作に不具合び生じる場合びあります。ドライバーを更新する場合は、 VAIO ヴポートページ上で提供されるドライバーを適 
用してください。 

本磯の Windows Update に関する情漸ま、次の VAIO サポートぺージをご覧ください。 

Windows Update 関連情報 

http :// vcl . vaio . sonv . co . ip / products / winupdate / index.html 
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ファイアウオ ー 》 レ機能について 

ファイアウオール機能は、インターネットに接続しているときに第云をび不正な方法でお使いのコンピューターに接 
続することを阳止する機能です。本纖ま、 Windows に搭載されているファイアウオール機能に加え、「マカフィー- 
PC セキュ U ティセンター」ソフトウェアのファイアウオール機能を搭載しています。 

ファイアウオール機能を有効にずると、ソフトウェアの一部の機能び使えなくなる場合びあります。詳しくは、お使いのソフトウェア 
のヘルプをご覧ください。 


その他セキュリティーについて 

セキュ U ティーやコンピューターウイルスに関する最新情報および修正プ□グラムを入手することによ0、より安全 
な環境でご使用いただけます。 

ソニーでは、セキュ U ティーやウイルスに関する最新情報やよくある質問を下記のホームページにて提供しておりま 
す。定期的に最新情報をご確認ください。 

VAI 0 サポートページウイルス-セキュリティー情報 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / security.html 
VAI 0 カスタマーリンクモバイル(お釘]日せ） 
http :// vcl . vaio . sonv . co . jp / mobile / 



また、セキュ U ティーに関するご質問-ご相談につさましては、下記の窓□までお問い合わせください。 
VAI 0 カスタマーリンクセキュリティー専用窓口 
電話番号： 0120 -70-8103( フ U —ダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海外などか5のご利用は、 

(0466)30-301 6(通話料お客様負担） 

受付時間 

平日： 9時〜18時 

±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 

(年中無休） 

年末年始は、±曜、曰曜、祝曰の受付時間となる場合びあります。 
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パスワード/指紋認証 


八スワードを設定する 


Windows パスワードを 


設定する 


Windows □グオン時のパスワードを設定します。 
パスワードを設定すると、電源を入れたり、ス I 」ープモー 
ドまたは休止状態から復帰したりすると对こパスワード 
の入力び必要になり、他の人に本機を使用されることを 
防ぐことびでをます。 


Windows パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよう 
にして < ださい。 


(ごヒント） 

• Windows パスワー问ま、指紋認罰を使用して解除することび 
できます。（目3ページ） 

•ドメインューヴーとしてノ くスワードを設定する場合は、職場 
などのシステム管理者にご相談<ださい。 

Windows パスワードを登録する 


1 ©(スタート)ボタンー[コント□—ル 
パネル]をクリックずる。 

「コント□ールバネル」画面び表示されます。 

2 [ユーザーアカウントと家族のための 
を全設定]または[ユーザーアカウン 
卜]をクリックずる。 

ス[ユーザーアカウント]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表おされた場 
合は、[はし)]をク U ックしてくださし、。 


r 新しし、パスワード」と r 新しし、パスワー 
ドの確認 J に設定したいパスワードを入 
力ずる。 


6 


巧‘ヒン M 

パスワードを忘れてしまったとをのために、パスワード 
を思い出すためのヒントを入力することびでさます。 
ヒントを入力する場合は、「パスワードのヒントの入力」 
に入力して < ださい。 


レくスワードの作成]をクリツクずる。 


(ごヒン M 

パスワードを忘れてしまったとさのために、パスワードリセット 
ディスクを作成することびでをます。 

詳しくは、 Windows のヘルプをご覧ください。 

パスワードで使用でさる文字について 

パスワードには、 liTF の文字を使うことびでをまず。 

文字(アルフアベットの大文字） 

A , B , C , D , E ... 

文字(アルフアベットのルで字） 

a , b , c , d , e ... 

数字 

0,1,2, 3,4, 5,6, 7, 8,9 

記号(文字または数字として定義されないちの） 

'〜！@#$% A &* (し-+ =り[]¥| 


4 [アカウントのパスワードの作成]をク 
リックずる。 
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Windows パスワードを変更する Windows パスワードを削除する 


1 

1 

@(スタート)ボタンー[コント □— ル 
パネル]をクリックずる。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

1 ©(スタート)ボタンー[コント□ール 
パネル]をクリックずる。 

「コント□—ルパネル」画面び表示されます。 

2 

[ユーザーアカウントと家族のための 
安全設定]または[ユーザーアカウン 
卜]をクリックずる。 

2 

[ユーザーアカウントと家族のための 
安を設定]または[ユーザーアカウン 
卜]をクリックずる。 

3 

5 

[ユーザーアカウント]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[はしリをク U ックしてください。 

3 

[ユーザーアカウント]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[はし、]をク U ックしてください。 

4 

[個人用/ (スワードの変更]をクリック 
ずる。 

4 

[個人用/ (スワードの削除]をクリック 
ずる。 

5 

r 現在のパスワード」に現在設定されて 
し、るパスワードを入力ずる。 

5 

r 現在のパスワード J に現在設定されて 
いるパスワードを入力ずる。 

6 

「新しし V (スワ-ド化「新しし V (スワ- 
ドの確認 J に設定したいパスワードを入 

6 

V (スワードの削除]をクリックずる。 


力ずる。 

の•ヒント） 

パスワードを忘れてしまったとをのために、パスワード 
を思い出すためのヒントを入力することびでをます。 
ヒントを入力する場合は、「パスワードのヒントの入力」 
に入力して < ださい。 


7 [パスワードの変更]をクリックずる。 
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J のーオン .パスワードを 
設定する 

BIOS の機能でパワーオン-パスワードを設定します。 

本磯の起動時に設定したパスワードを入力することによ 
り、パスワードを知っているユーヴーだけび本機を使え 
るよラにで走ます。 

パワーオン■パスワードには、通常ユーヴーび利巧する 
ユーヴーノ くスワードと、 BIOS 設定の変更びできるマシン 
パスワードの2種類びあ0ます。 


パスワードを忘れたり、パスワード入力に必要なキーボードが 壊 
れたりすると、本機を起動することができなくなります。 

パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよラにしてくだ 
さい。 

万ーパスワードを忘れてしまったとをは、修理(有償)び必要とな 
ります。 VA にカスタマーリンクにご連絡ください。 

(ごヒント） 

パワーオン-パスワードは、指紋認罰を使用して解除することび 
でさます。 （63 ページ） 

!のーオン .パスワードを登録する 
(マシンパスワード） 

(ごヒント） 

バワーオン’バスワード(ユーヴーバスワード)を設定するには、 
バワーオン’バスワード(マシンバスワード)の設定び必要でず。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO ①□ゴマークが表示された 5 F 2 
キーを押ず。 

B の S セットアップ画面び表示されます。 

B の S セツトアップ画面び表示されない場合は、 
ロキーを数回巧してくださし、。 


ス-またはーキーで [ Security ] を選択し、 
表示された画面で [Set Machine 
Password ] を選択して Enter キーを押ず。 

バスワード入力画面び表示されまず。 


4 パスワードを2度入力し、 Enter キーを 
押ず。 

Cg ' EvF ) 

パスワードは半角英数字とスペース32文字 U (内で入力 
します。 

アルフアベットの大文字と文字は区別されるので、入 
力する際はご注意 < ださい。 


K 「 Security 」 項目の [Password when 

Power On ] を選択ずる。 

Enter キーを巧して [ Enabled ] を選択します。 

6 ^またはーキーで[[乂け]を選択し、にか 
Setup ] を選択して Enter キーを押す。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを巧 
します。 

パワーオン-パスワードを登録する 
(ユーザーパスワード） 

巧-ヒント） 

パワーオン-パスワード(ユーヴーパスワード)を設定するには、 
パワーオン-パスワード(マシンパスワード)の設定び必要です。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□ゴマークび表示された5 口 
キーを}甲す。 

"スワー ド入力画面び表示されます。 

バスワード入力画面び表示されない場合は、 F 2 
キーを数回巧してください。 


3 「Enter Password 」 または 「Enter BIOS 

Password 」 に登録済みのマシンパス 
ワードを入力ずる。 

团 0 S セツトアップ画面び表示されます。 


4 ^またはーキーで [ Security ] を選択し、 

表示された画面で [Set User 
Password ] を選択して Enter キーを押す。 

バスワード入力画面び表示されます。 


パスワードを2度入力し、 Enter キーを 
押す。 

位•ヒント） 

パスワードは半ち英数字とスペース32文字切巧で入力 
します。 

アルフアベットの大文字とル文字は区別されるので、入 
力する隙はご注意ください。 


6 ^またはーキーで[[乂け]を選択し、にか 
Setup ] を選択して Enter キーを押す。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを巧 
します。 
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! のーオン. パスワードを変更ずる/ 
削除する（マシンパスワード） 


1 

本機の電源を入れる。 

2 

VAIO の□ゴマークび表示された 5 F 2 
キーを押ず。 

パスワード入力画面び表示されます。 

パスワード入力画面び表示されない場をは、 F 2 
キーを数回巧してくださし、。 

3 

「Enter Password 」 または 「Enter BIOS 
Pass wo rd 」 に登録済みのマシンパス 
ワードを入力ずる。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 

4 

卜 または ー キーで [ Security ] を選択し、 
表巧された画面で [Set Machine 
Password ] を選択して Enter キーを押 
ず。 

バスヮー ド入力画面び表示されます。 

5 

現在の；くスワードを1度、新しいパス 
つー ドを2度入力し、 Enter キーを押ず。 

[Enter Current Password ] に現在のパスワード 
化、 [Enter New Password ] とに ormrm New 
Password ] に新しいパスワードを入力します。 

(ご ヒント） 

パスワードを削除すると去は、 [Enter New Password ] 

とに onfirm New Password ] には何も入力せずに Enter 
キーを押して < ださい。 

6 

^または^キーでに乂け]を選択し 、 [Exit 
Setup ] を選択して Enter キーを押す。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを巧 
します。 


パワーオン-パスワードを変更ずる/ 
削除する(ユーザーパスワード） 


1 本機の電源在入れる。 


2 VAIO ①□コマークび表おされた5 口 

キーを押ず。 

バスワード入力画面び表示されます。 

バスワード入力画面び表示されない場合は、 F 2 
キーを数回巧してください。 


*5 「Enter PasswordJ または 「Enter BIOS 
PasswordJ に登録済み①パスワードを 
入力ずる。 

团 0 S セツトアップ画面び表示されます。 


4 卜またはーキーで [ Security ] を選択し、 
表示された画面で [Set User 
Password ] を選択して Enter キーを押 
ず。 

バスワード入力画面び表示されます。 


現在のパスワードを1度、新しいパス 
つー ドを2度入力し、 Enter キーを押ず。 

[Enter Current Password ] に現在のパスワード 
を 、 [Enter New Password ] と Confirm New 
Password ] に新しいノてスワードを入力します。 

のヒント） 

パスワードを削除するときは、 [Enter New Password ] 
と [Confirm New Password ] には何も入力せずに Enter 
キーを押して < ださい。 


6 ^またはーキーで [ Exit ] を選択し 、 [Exit 

Setup ] を選択して Enter キーを押ず。 

巧認画面び表示されるので、再度 Enter キーを巧 
します。 
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J のーオン .パスワードを 
忘れてしまったとをは 

パスワードを忘れると、本機を起動することびできなく 
な0ます。 

ユーザーパスワードの場合 

マシンパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ 
画面からユーザーパスワードを再設定することびできま 
す。 

マシンパスワードの場合 

パスワード設定を解除することはできません。修理(有 
慣)び必要となります。 

VAIO カスタマー U ンクにご連絡ください。 


八ードディスク-パスワー 
ドを設定ずる 

BIOS の機能で八ードディスク-パスワードを設定でを 
ます。 

(ご ヒント） 

ノ V — ドディスク-パスワードは、 SSD 搭載モデルでち使用するこ 
とびでをます。 

八ードディスク-パスワードには、政下の2種類びあり、 

八ードディスクまたは SSD を保護するためには、必ず両 
方のパスワードを設定する必要びあ0ます。 

• マスターパスワード(管理者用） 

「コンピューターの管理を」など、本機の管理を巧パス 
ワードです。 

ユーヴーノ スワ ー ドを忘れたとさなどに、マスターパ 
スワ ー ドで ユー ヴーパスワ ー ドの設定を解除すること 
びでをます。 

このパスワードでは本機を起動することはでさません。 

• ユーザーパスワード 

ノ V — ドディスクまたは SSD に□ックをかけるためのパ 
スワードです。 

設定を行ラと、起動時にユーヴーノスワードの入力び 
必要になります。 

• この機能は、企業巧など特別にセキュ U ティーび巧められる 
環境での使巧を想定しています。 

設定をする場合は、 r コンピューターの管理者」などの指示に 
基づいて巧ラなど、特にご注意ください。 

• パスワードを忘れたり、パスワード入力に必要なキーボード 
び壊れたりずると、 A — ドディスクまたは SSD 巧のデータが 
使用でさなくなりまず。 

• 八ードディスク■パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れ 
ないよラにしてください。 

• 八ードディスク■パスワードを忘れると、 A — ドディスクまた 
は SSD 巧のデータび二度と使用でさなくなります。 

-ユーザーパスワードを忘れた場を 

マスターノくスワードを入力することで、 BIOS セットアップ 
画面からユーヴーパスワードを再設定することびで去ます。 
ユーザーパスワードを再設定しない限り A — ドディスクま 
たは SSD 内のデータを使用できなくなり、 A — ドディスク 
または SSD のデータを U カバ U —することちでをません。 
また、本機を起動ずることをでをなくなり、 CD / DVD ドラ 
イプなど、他のドライプから起動することちでをません。 

-マスターパスワードを忘れた場を 

パスワード設定を解除することびでをなくなります。 

A - ドディスクまたは SSD の交換修理(有償)び必要となり、 
その場合八ードディスクまたは SSD 内のデータはすべて失 
われます。 

VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 

-八ードディスク■パスワードを忘れたことによる不都合に 
ついては、弊社は一切の責任を負いかねまず。 
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• A —ドディスク■パスワードは本機巧蔵の A —ドディスクま 
たは SSD のみに有効です。 

外付けの八ードディスクに対しては機能しません。 

• A — ドディスク-パスワードを設定すると、八ードディスクま 
たは SSD を本機政がのコンピューターに取り付けた隙に、デー 
夕の読み書をびでをないよラ保護機能び働をまずび、完璧に 
保護で去るといラ保罰ではありません。 

巧-ヒント） 

■ パスワードを無断で設定•蜜更•無効化されることのないよラ、 
BIOS セットアップ画面を操作中は本機から離れないでくださ 
い。 

• パワーオン-パスワードを設定している場合は、パワーオン- 
ノくスワードと A — ドディスク•ノくスワード(ユーヴーノくスワー 
ド)の両方を入力ずることで本機を使用することびできまず。 

• A — ドディスク•パスワードは、指紋認証を使用して解除する 
ことびでさます。（目3ページ） 

ノ v — ドディスク-パスワードを登録する 

マスターノ {スワー ドとユーザーノてスワードを同時に登録 
します。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□ゴマークび表示された 5 F 2 

キーを押ず。 

BIOS セットアップ画面び表示されます。 

BIOS セットアップ画面び表示されない場合は、 
F 2 キーを数回押してくださし、。 

の•ヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している場合は 、 「Enter 
Password 」 ま口ま 「Enter BIOS Password 」 に登録済み 
のノくスワードを入力してください。 


ストまたはーキーで [ Security ] を選択し、 
表示された画面で [Hard Disk 
Password ] を選択して Enter キーを押 
ず。 

パスワード設定画面び表示されます。 


4 [Enter Master and User Passwords ] 
を選択して Enter キーを}甲ず。 

警告画面び表示されるので、に ontinue ] を選択 
して Enter キーを押してください。 


マスターパスワードを入力して Enter 
キーを押し、続けて ユーザー パスワード 
を入力して Enter キーを押ず。 


マスターパスワードとユーザーパスワードはそれぞれ2 
度ずつ入力する必要びあります。 

rchanaes have been saved 」 と表示されるので、 
Enter キーを押して < ださい。 

(ごヒント） 

パスワードは半角英数字とスペース32文字 U (内で入力 
します。 

アルファベットの大文字とル文字は区別されるので、入 
力する隙はご注意 < ださい。 


6 £5(；キーを押してか5、^またはーキー 
で [ Exit ] を選択し 、 [Exit Setup ] を選択 
して Enter キーを}甲す。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを巧 
します。 

八ードディスク-パスワードを変更する 
(マスターパスワード） 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□ゴマークが表示された 5 F 2 

キーを 押ず。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されます。 

聞 0 S セットアップ画面び表示されない場合は、 
F 2 キーを数回押してください。 

の•ヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している場合は 、 「Enter 
Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 に登録済み 
のパスワードを入力して < ださい。 


3 卜またはーキーで [ Security ] を選択し、 

表示された画面で [Hard Disk 
Password ] を選択して Enter キーを押 
ず。 

ノ くスワード設定画面び表示されます。 
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4 に hange Master Password ] を 選択 
して Enter キーを 押ず。 


5 現在のパスワードを入力して Enter 
キーを押し、新しいパスワードを入力し 
て Enter キーを巧す。 


新しいバスワードは2度入力する必要びありまず。 

[Enter し urrent Hard Disk Master Password ] 

に現在のパスワードを 、 [Enter New Hard Disk 
Master Password ] と[し onfirm New Hard Disk 
Master Password ] に新しし V くスワードを入力し 
ます。 

「Changes have been saved 」 と表示されるので、 
Enter キーを押してください。 


6 £5(：キーを押してか5、^またはーキー 
で [ Exit ] を選択し 、 [Exit Setup ] を選択 
して Enter キーを押ず。 

確認画面び表示されるので、巧度 Enter キーを巧 
しまず。 

八ードディスク•パスワードを変更する 
(ユーザーパスワード） 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□ゴマークび表示された 5 F 2 

キーを押す。 

B の S セッ ト アップ画面び表示されまず。 

BIOS セッ ト アップ画面び表示されない場合は、 
ロキーを数回巧してくださし、。 

巧‘ ヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している場合は 、 「Enter 
Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 に登録済み 
のパスワードを入力してください。 


3 ^またはーキーで [ Security ] を選択し、 

表示された画面で [Hard Disk 
Password ] を選択して Enter キーを押 
ず。 

バスワード設定画面び表示されまず。 


^ に hange User Password ] を選択して 
Enter キーを押ず。 


現在のパスワードを入力して Enter 
キーを押し、新しい/ (スワードを入力し 
て Enter キーを押ず。 

新しいノ くスワードは2度入力する必要びあります。 

[Enter し urrent Hard Disk User Password ] に現 
在のノ てスワードを 、 [Enter New Hard Disk User 
Password ] とに onfirm New Hard Disk User 
Password ] に新しいパスワードを入力します。 
[Changes have been saved 」 と表示されるので、 
Enter キーを押して < ださい。 


6 £5〔キーを押してか5、^またはーキー 
で [ Exit ] を選択し 、 [Exit Setup ] を選択 
して Enter キーを押ず。 

確認画面び表示されるので、再度 Enter キーを巧 
します。 

ハー ドディスク-パスワードを削除する 

マスターバスワードと ユー ヴーバスワードを同時に削除 
しまず。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□コマークが表示された5 口 

キーを押す。 

B の S セットアップ画面び表示されます。 

B の S セットアップ画面び表示されない場合は、 
F 2 キーを数回巧してください。 

巧•ヒント） 

パワーオン-パスワードを設定している場合は 、 「Enter 
Password 」 または 「Enter BIOS Password 」 に登録済み 
のパスワードを入力して<ださい。 


3 ^またはーキーで [ Security ] を選択し、 
表示された画面で [Hard Disk 
Password ] を選択して Enter キーを押 
ず。 

バスワード設定画面び表示されます。 
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4 [Enter Master and User Passwords ] 
を選択して Enter キーを押ず。 


5 [Enter Current Hard Disk Master 
Password ] に現在の マスターパスワー 
ドを入力し、他の項目は何も入力せずに 
Enter キーを押ず。 

["Changes have been saved 」 と表示されるので、 
Enter キーを押して < ださい。 


6 £5(；キーを押してか5、^またはーキー 
で [ Exit ] を選択し 、 [Exit Setup ] を選択 
して Enter キーを押ず。 

確認画面び表示されるので、巧度 Enter キーを巧 
します。 


八ードディスク-パスワー 
ドを忘れてしまったときは 

パスワードを忘れると、本機の起動や八ードディスクま 
たは SSD 内のデータの使用びでさなくなります。 

ユーザーパスワードの場合 

マスターパスワードを入力することで、 BIOS セツトアツ 
プ画面か5ユーヴーパスワードを再設定することびで走 
ます。 

マスターパスワードの場合 

パスワード設定を解除することはできません。八ード 
ディスクまたは SSD の交換修理庙償)び必要となります。 
VAIO カスタマ ー U ンクにご連絡 < ださい。 
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指紋認証を使ラ 


指紋認証でできること 

本磯では、指紋認証を使用して便利な機能を使用するこ 
とびでをます。 


指紋認証を使用するには、あらかじめ指紋を登録しておく必要び 
あります。 （62 ページ） 

パスワードの解除 

• Windows に□グオンずる 

指紋び登録されているユーヴーのアカウントに対して、 
Windows □グオン時のノてスワード入力の代わりに指 
紋認証を使用して、 Windows に□グオンすることび 
でをます。 （63 ページ） 

• パワーオンセキュリティーを使ってシステムに□グオ 
ンずる 

パワーオン•パスワード (55 ページ)や八ードディスク- 
パスワード (57 ぺージ) を設定している場をは、 システ 
ム起動時のノ くスワード入力の代わ0に指紋認証を使用 
して、ノくスワードを解除することびでさます。 (63 ペー 
ジ） 

パスワードバンク 

Web ページなどでのアカウントやパスワードなどの入 
力を、指紋センサーに指をスライドさせることで代用す 
ることびでをます。パスワードバンクに登歸した情報は、 
エクスポートやインポートすることちでをます。 
パスワードバンクを利用するには、あ日かじめ設定して 
おく必要びあります。 

暗号化アーカイブ 

• File Safe 

ファイルやフォルダーを暗号化して、暗号化アーカイ 
ブとして保存することびでをます。 

また、指紋認証または暗号化した時に設定したパス 
ワードを使用することで、暗号化したファイルやフォ 
ルダーの暗号化を解除したり、暗号化したファイルや 
フォルダーにアクセスしたりできるようにな0ます。 

• Personal Safe 

デスクトップまたはコンピューター上の保護された 
フオルダー内のファイルを暗号化します。このフオル 
ダーは、コンピューターを共有している他のユーヴー 
には表示されません。 


アプリケーションランチヤー 

指紋センサーに指をスライドさせることで、関連付け5 
れているアプリケーション(実行可能ファイル)を起動す 
ることびでさます。 

アプ U ケーションランチヤーを使巧するには、すでに指 
紋センサーに登録している指とアプリケーションの関連 
付けを行います。 

スト□ングパスワードジェネレータ 

スト□ングパスワードジェネレータを使ラと、辞書攻擊 
を受けにくい複雑なノ なヮー ドを生成ずることびできま 
す。生成されたノくスワードをノくスワードノンクに登緑す 
ることで、複雑なパスワードを覚える必要なくセキュ U 
ティーを強化することびでをます。 

(ご ヒント） 

各機能について詳しくは 、 「Protector Suite 」 ソフトウてアのへ 
ルプをご覧ください。 

(©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Protector 
Suite ] - ロント日ールセンター]をクリックし、表おされた画面 
左側の[ヘルプ]一[ヘルプ]をクリックする。） 
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指紋をスキャンする 指紋を設定ずる 


指紋の登録や認証時のスキャンは、 lu 下の手順で行います。 


1 指の第一関節付近を指紋センサーの上 
に置く。 



好ヒント） 

• 指は指紋センサーの上に平たく置いてくださし、。 
• 指は指紋センサーの中央に置いてください。 


指紋を登録するには 

本機は指紋認証を行ラことで、パスワードの入力を省略 
することびでをます。 

お* 

• けびなどに備えて、複数の指を登録するよラにしてください。 

• 指紋の状態や使用状況などにより、指紋の登録びでさない場 
合びあります。 

• パワーオンセキュ U ティーを使ってシステムに□グオンでを 
る指紋の数には制限びあります。また、指紋によってデータ量 
び異なるため、登録でをる指紋の数は状況によって異なりま 
す。 

) くワーオンセキュ U ティーで使用する指をあとから指定する 
ことをで去ます。 

巧•ヒント） 

指紋を登録する前に、 Windows のパスワードを設定してくださ 
い。 （53 ぺージ） 


1 ©(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グ 

ラム ]- [Protector Suite ] -[コント 
□ ールセンター ] をクリックずる。 

使用許諾契約書び表示されまず。 


2 指を直線状に手前に向かってスライド 
ずる。 



横から 



2 内容をよく読み、[受け入れる]をクリツ 
クずる。 

認証画面び表示されまず。 


*5 画面の指おに従って操作ずる。 

巧•ヒント） 

• スキヤンの方法は「指紋をスキヤンする」をご覧ください。 

• コント□ールセンターホーム画面ち側の[認罰]一[状況]をク 
U ックすると、指紋の登歸後に利巧でをる機能の確認や変更 
びでをまず。 



• スライドさせている間は、指を指紋センサーから離さ 
ないぶラにして < ださい。 

• 指のスライドび速すざたり遅すぎたりすると、正常に 
認識で去ない場合びあります。 

1砂程度でスキヤンずるくらいの速さで指をスライド 
させてください。 
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指紋を削除するには 

コンピューターを廃棄あるいは第云をに譲渡すると走な 
どには、八ードディスクまたは SSD 内のデータを消去し 
た歡政下の手順に従って指紋センサー内の指紋データ 
を同時に消去することを強くおすすめします。 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAIO の□ゴマークび表示された5 口 
キーを押ず。 

BIOS セットアップ画面び表示されまず。 

BIOS セツトアップ画面び表示されない場合は、 
F 2 キーを数回押してください。 


3 卜またはーキーで [ Security ] を選択し、 

表示された画面で i キーを押して 
に lear Fingerprint Da ね]を選択して 
Enter キーを押ず。 

確認画面び表示されます。 


4 に ontinue ] を選択して Enter キーを押 
ず。 

次回起動時に指紋センサー内に保をされている 
指紋データび消去されます。 


指紋認話でシステムに□グ 
オンする 

Windows に□グオンするには 

指紋び登録されているユーヴーのアカウントに□グオン 
する場合、 Windows □グオン時のパスワード入力を指 
紋センサーに指をスライドさせることで代用することび 
でさます。 


1 Windows の□グオン画面び表示され 

た5、指紋センサーに登録している指を 
スライドさせる。 (62 ぺージ） 

Windows に□グオンします。 

パワーオンセキュリティーを使ってシス 
テムに□グオンするには 

バワーオン-パスワード (55 ページ)や八ードディスク- 
パスワード (57 ページ) の設定を行っている場合は、 シス 
テム起動時のパスワード入力を、指紋センサーに指をス 
ライドさせることで代用ずることびできます。 

パワーオンセキュリティーを使うには、あらかじめパワーオンセ 
キュ U ティーを有効にしておく必要びあります。 


1 本機の電源を入れる。 

VA のの□二!‘マークび表おされたあと、認証画面 
び表示されます。 


2 指紋センサーに登録している指をスラ 
イドさせる。 

パスワードを入力せずに、システムに□グオンし 
ます。 

巧-ヒント） 

• Esc キーを押すと、指紋認証画面びキャンセルされ、通常どお 
りにキーボードからパスワードを入力ずることちで去ます。 

• パワーオンセキュ U ティーを使ってシステムに□グオンでを 
る指紋の数には制限びあります。 
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指紋認証についてのごを意 

指紋認証全般のごを意 

• 指紋認証技術は、完全な本人認証-照合を保証するち 
のではありません。また、データや八ードウエアの完 
全な保護を保証するちのではありません。本機の指紋 
センサーを使巧されたこと、または使巧でさなかった 
ことによるいかなる障害-損害についてち、当社は一 
切の責任を負いかねますのであ5かじめご了承くださ 
い。 

• 指紋の認証率は、使用状況などによ0異な0ます。また、 
個人差びあ0ます。 

• 修理などに出す前に 、 RIe Safe で暗号化しているデー 
夕などは、お客様にてバックアップされますよラお願 
いいたします。修理によ0、万ーデータび消去あるい 
は変更された場合に関してち、当社は一切の責任を負 
いかねますのであらかじめご了承ください。 

• 本機の修理などを行った場合、八ードディスクまたは 
SSD を初期化して返却する場合びあります。その場合 
は、登録済みのお客様の指紋情報などは復元すること 
はでさませんので、あらかじめご了承ください。 

• 指紋認証機能に関するデータの保守-運用は、お客様 
にて行っていたださますよ5お願いいたします。指紋 
認証機能に関するデータの保守-運用に関して、当社 
は一切の責任を負いかねますのであ5かじめご了承< 
ださし、。 

• 次のよ5な場合は、指紋センサーの故障および破損の 
原因となることびあります。 

-指紋センサーの表面を硬いをのや先のとびったを 
のなどで傷つけた場合 

-泥などのちれびついた指でスキャンするなど、細か 
い異物な どで 表面を傷つけた場合 
• 冬期など特に乾燥する時期は、金属に触れて体の静電 
気を逃がしてか5スキャンして<ださい。静電気で指 
紋センサーび故障するおそれびあります。 

指紋の登録/認証時のご注意 

指の状態び次のよラな場合は、指紋の登録/認罰び困難 
になる場合びあります。 

なお、他の指を使用したり、手を洗ラなどして通常状態に 
戻してか5指紋認証を行ったりすることで改善される場 
合わあります。 

• 乾燥している場合 

• 汗や脂び多かった0、肅れていたりしている場合 
• お風呂上りなどで指びふやけている場合 
• 手び荒れている、指にけび(切り傷など)をしている場 

厶 

• ミちれている場合 

• 指紋び薄い、しわび多い場合など 


}言紋センサーのお手入れ 

指紋センサーの表面の指紋やほこりび原因で、指紋認罰 
率び低下する場合びあ0ます。 

• 普段のお手入れは、柔5かい布などで軽くおさ取って 
<ださい。 

• ミちれびひどいときは、レンズク U —ニングク□スなど 
で拭さ取ってください。 

• ほこりなどのミちれは、ブ□ワーブラシか、柔5かい刷毛 
で取ってください。 
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増設/ノ V ’ツクアツプ/リカバリー 


増設する 


メモリーを増設ずる 

メモリーを増設すると、データの処理速度や複数のソフ 
トウエアを同時に起動したときの処理速度び向上します。 
また、2か所！;(上のス□ットに六モ U - モジュールを装 
着すると、デュアルチヤンネル転送モードになり、さ5に 
パフオーマンスび向上します。 

お使いの機種のメモ U —については、別紙 r をな仕様と付 
属ソフトウエア」をご覧くださし、。 

(ごヒント） 

チップセット内蔵のグラフィック搭載モデルでブルーレイディス 
クを再生する場合には、最大のパフオーマンスび得られる同容量2 
枚のメモ U —モジュールの装着をおすずめしまず。（プルーレイ 
ディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 

メモリーを増設ずるときのごま意 

• ；><モ U —の増設はま意深く巧ラ必要びあります。取0 
付けかたや取りはずしかたを誤ると、本機の故障の原 
因になります。電気的な専門知識び必要な作業ですの 
で、販売店などに取り付けを依頼されることをおずす 
めします。 

• ご自分でメモ I 」一の増設を行った場合には、内部端モ 
の接続不備や破損、メモ I 」一の接続び不十分なことに 
より故障や事故を起こずことびありまず。この場合の 
修理はすべて有償となります。 

•メモリー増設の隙は、本機の電源を切り、約1時間ほど 
おいてか日作業を行ってくださし、電源を切ったすぐ 
あとは、本機の内部び熱くなっており、やけどをするお 
それびあります。 

• メモ1」一増設の隙は、本機巧部の部品や基板などの角で 
手や指をけびしないよラにミち意深く作業してくださし、。 

• メモ U —増設の隙は、本機内部のケーブルに指などを 
引っかけてはずさないよラにま意してください。 

• メモ U —増設の隙に水などの液体や異物(ネジなどの 
金属物など)び本機内部に混入したままの状態で電源 
を入れると、発煙のおそれびあります。必ず異物を取 
り除いてふたを取0付けてか5電源を入れてください。 

• 本機の内部基板の電子部品には、手を触れないでくだ 
さい。が部か5の力や静電気に大変弱いちのびあり、 
故障の原因となります。 

• 市販のメモ U —モジュールについてのサポートは醉社 
では行っておりません。ご不明の点はメモ U —モ 
ジュールの販売元にご相談ください。 


メモリーを取り付けるには 



• 六モ I 」ーモジュールの取り付けは、必ず本機と周辺機器の電 
源を切り、電源コードやノ くッテリー、およびすベての接続ケー 
ブルを取りはずした状態で巧ってください。電源コードや 
バッテ U —を取り付けた状態でメモ U —モジュールを取り付 
けると、六モ U —モジュールや本機、周辺機器び破損すること 
びあ0ます。 

• 静電気で;><モリーモジュールを破壊しないよラに、メモリー 
モジュールを取り披ラとさは、巧のことをお守りください。 

-静電気の起こりやすい場所（じゅラたんの上など)では作業 
しないよラにしてください。 

-静電気を体から逃すため、本体の金属部に触れてから作業 
を始めてください。ただし、本機内部の金属部には触らな 
いぶラご注意 < ださい。 

-メモ U —モジュールは静電気防止袋に入っていまず。取り 
付け直前まで袋から出さないで<ださい。 

• 六モ1」ーモジュールを持つとさは半導体や端デに触れないよ 
ラにして < ださい。 

• メモ U —モジュールには、向きびあります。メモリーモジュー 
ルのエッジ端デの切り欠去部分とス□ットの端子(溝の内側） 
部分の突起の位置を正しくあわせてください。無理に逆向を 
に;><モ|」ーモジュールをス□ットに押し込むと、六モ U —モ 
ジュールやス□ットの破損や基板からの発煙の原因となりま 
すので特にご注意 < ださい。 


1 本機と周辺機器の電源を切り、電源コー 
ドやバッテリー、およびずベての接続 
ケーブルを取りはずず。 
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2 本機を裏返し、底面のふたを開ける。 

底面のネジをプラスドライバーで取りはずしま 
す。 



MtiS お * 

• ドライバーはネジのサイズにあったをの(精密ドライ 
バーなど)をお使い < ださい。 

• 指定じ(がのネジをはずしたり、ゆるめたりしないで< 
ださい。本機の故障の原因となるおそれびあります。 


3本機の金属部などに独れて体の静電気 
を逃がしてか6、メモリーモジュールを 
静電気防止袋か5取り出ず。 

ただし、本機内部の金属部には触5ないよラごを 
意ください。 


A メモリーモジュールを取り付ける。 

© シートをつまんで持ち上げる。 



③メモリーモジュールのエッジ端子部分を下に 
むけ、切0欠を部分をス□ットの溝にあわせ 
て、奧までしっか0と差し込む。 


③「カチッ」と音びするまで、矢印の方向に;><モ 
U —モジュールをゆっくりと倒す。 

><モ|」ーモジュールの両端び固定されます。 
このとき、><モ|」ーモジュールの黒いにの部 
分を触らないでください。 



• シートを持ち上げすざて、はずしたり折り目をつけた 


りしないよラにしてください。 

• 六モ IJ ーモジュール切がの基板には触れないよラご注 
意ください。 

• 取り付けび不十分な場合は、起動できなかったり、起動 
棲の動作び不安定になることびあります。 


G ふたを元に戻し、ネジをしっかり締める。 


6手順1で取りはずした電源コードやバッ 
テリーなどを取り付けて、本機の電源を 
入れる。 
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メモリー容量を確認ずるには 

メモリーモジュールを取り付けた際は、 U 下の手順に 
従ってメモ IJ 一容量をお認してください。 


1 @(スタート)ボタンー[すべて①プ□グ 

ラム]- [ VAIO ①設定]をクリックする。 

rvAio の設定」画面び表示されます。 


2 [システム情報]-[システム情報]をク 
U ックずる。 

「システム情報」画面び表示されます。 


3 r システムメモリー」の項目び増設後の 
メモリー容量になっていることを確認 
ずる。 

メモリーの容量び正しければ、メモリーの増設は 
完/しました。 

メモ U —の容量び増えていないとさは、本機の電 
源を切っていったんメモ U —モジュールを取り 
はずし、をラー度正しく増設の手順を繰り返して 
<ださい。 


ここを確認ずる。 



メモリーを取りはずずには 

tu ts わ * 

• メモリーモジュールを取りはずす前に、本機の電源を切り、約 
] 時間ほどおいてから作業を行って<ださい。電源を切った 
すぐあとは、本機の内部び熱くなっており、やけどをするおそ 
れびあ0ます。 

• 本機内部の部品や基板などの角で手や指をけびしないよラ注 
意深く作業してください。 

• 本機内部のケーブルに指などを引っかけてはずさないよラ注 
意してください。 


メモリーモジュールの取り扱いについて 

• 静電気で^モ U - モジュールを破壊しないよラに、メ 
モリーモジュールを取り扱ラとさは、次のことをお守 
0 ください。 

-六モ U —モジュールを取りはずすときは、静電気の 
起こ0やすい場所(カーぺットの上など)では作業 
しないで < ださい。 

-静電気を体か5逃びすため、本機の金属部に細れて 
か5作業を始めてください。 

ただし、本機巧部の金属部には細5ないよラごを意 
ください。 

• メモ U —モジュールを保管するとさは、静電気防止袋 
またはアル S ホイルで覆ってください。 


1 本機と周辺機器の電源を切り、電源コー 
ドやバッテリー、およびずベての接続 
ケーブルを取りはずず。 


2 「メモリーを取り付けるには」の手順2を 
巧ラ。 


3本機の金属部に細れて体の静電気を逃 
がしてか5、メモリーモジュールを取り 
はずず。 

ただし、本機内部の金属部には触5ないよラごミ主 
意ください。 

@シートをつまんで持ち上げる。 

(D メモ U —モジュールを固定しているタブを、 
ま意しなび5同時に押し広げる。 

感メモ U —モジュールを矢印の方向に引き抜 
く。 



4ふたを元に戻し、ネジをしっかり締める。 


手順1で取りはずした電源コードやバッ 
テリーなどを取り付ける。 
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バックアップ 


バックアップの必要性 

バックアップとは、コンピューターに保をされたデータ 
をコピーし、元のデータとは別の場所に保存することで 
す。 

本機を使用しているラちに、作成したで書ファイルやデ 
ジタルスチルカ ラで撮った写真など様々なデータび保 
をされていをますび、予想外のトラブルやコンピュー 
ターウイルスの感染などによって保をされたデータび壊 
れてしまラ可能性びあ0ます。 

このよラな場合に、大切なデータを元に戻すことびでさ 
るよラ、曰常的にデータをバックアップすることをおす 
すめします。 

バックアップについて詳しくは、 rvAio 電子マニュア 
ル」をご覧ください。（蜡設 /BIOS /バックアップ /U 
カバリー]一[バックアップについて]一[バックアップと 
は]をク IJ ックする。） 


リカバリーディスクを作成する 

リカバリーディスクについて 

本機の八ードディスクまたは SSD の内容をお買い上げ時 
の状態に戻すことを「 I 」カバ I 」一」といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定になったと 
をにリカバリーを巧います。 

• コンピューターウイルスに感染し、本機び起動できな 
<なった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
U カバリーには、リカバリーディスクを使巧する場合び 
あります。リカバリーディスクは本機に付属していない 
ため、本機をお買い上げ後、必ず作成してくださし、。 


下記のよラな操作を巧った場合に、八ードディスクまたは SSD の 
リカパ U —領域の情報を書を替えてしまい J 」 カバ U —領域から 
リカパ U —でさなくなることびあります。 

• パーティションを操作するソフトウェアを使用する 
• お買い上げ時政がの 0 S をインス!-ールする 
• rvAio リカパ U —センター」を使巧しないで八ードディスク 
または SSD をフオーマツトする 

このよラな場合は、お客様び作成した IJ カバ U —ディスクによる 
リカバリーび必要となりますび、リカバリーディスクを作成して 
いないと、リカパ’ U - ディスクを購入したり、有償による修理び 
必要となりますので、き前に U カバ IJ ーディスクを作成すること 
をおすすめします。 


リカバリーディスクのご提供について馆償） 

VAIO カスタマ ー U ンクでは、 U カバ U - ディスクを有償 
にてご提供するサービスを行っています。 

「マイヴポーター」か5お申し込みいただけます。詳しく 
は下記のホームページをご覧くださし、。 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / service / recoverydisc / 

* マイサポーターか5お申し込みいただくには VAI 0 
カスタマー登録び必要です。 （32 ページ） 


• 本機で作成した U カバ U —ディスクは本機でのみ使用でさま 
す。他の製品には使用で去ません。 

• 本機で作成した U カバ U —ディスクを使ラと、暗号化していな 
し、ノ V - ドディスクまたは SSD 上のデータを自由に操作すること 
びで去ます。 

A — ドディスクまたは SSD のデータを保護したい場合は、パス 
ワードを登録したり、从ードディスクまたは SSD の暗号化機能 
を使ラなどして保護してください。 

リカバリーディスクを作成ずるには 

I 」カバ I 」ーディスクを作成するには、未使用の書さ込み 
可能なディスクび必要です。本機には付属しておりませ 
んので別途ご巧意ください。 


• A - ドディスクまたは SSD 上の空さ容量びみない場合は、リカ 
バ1」ーディスクを作成で去ません。 

• Blu-ray Disc . DVD - RAM 、〔 D - R または CD - RW は U カバ U - 
ディスク作成巧のディスクとしてお使いになれませんのでご 
注意 < ださい。 

• お使いの機種によっては、お買い上げ直後の状態でち空を容 
量び足りないため、 DVD+R DL および DVD-R DL でリカバ 
U —ディスクを作成で去ない場合びあります。 

• ディスクの記録面に軸れたり、巧したりしないよラにしてく 
ださい。書去込みや読み取りエラーの原因になりまず。 

(ご ヒント） 

U カバリーディスクを作成する前に、 VAI 0 Update を実行して 
本機をアップデートすることをおすすめします。 

VA に Update について詳しくは、「本機をセットアップする」内 
r 重要情報を自動的に入手する」 （34 ページ)をご覧ください。 
VAI 0 Update び搭載されていないモデルをお使いの場合は、 
VAI 0 サポートぺージ ( http :// vcl . vaio . sony . co . jp /) からお客様び 
選択されたモデルに該当するアップデートプ□グラムをダウン 
□ー ドし、インス f -ールしてください。 

また、本機をリカバリーした隙には再び VAI 0 Update を実行し 
て < ださい。 
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本機を使用する準備びでをたら、はじめに政下の手順に 
従って U カバ U —ディスクを作成してください。 


1 @(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グ 

ラム]- [ VAIO リカバリーセンター]を 
クリックずる。 

rvAio U カバ U —センター」画面び表示されます。 



(実際の画面とは異なる場合びあります。） 


2画面左側の[リカバリーディスクの作成] 
をクリックし、ち側に表ちされた画面の 
[開始]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[はい]をク U ックしてください。 

の‘ヒント） 

管理者権限を持つユーザーとして□グオンしていない 
場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要ボさ 
れることびあります。 


3 内容をよく読んでか5 [次へ]をクリッ 
クずる。 

ディスクの種類選択の画面び表示されます。 


4使用ずるディスクを選択ずる。 

のヒント） 

画面下部のチェックボックスにチェックを付けると J 」 
カバ I 」ーディスクの作成完了後に、ディスクび正し < 作 
成されたかどラかの確認を巧います。チェックを付ける 
ことをおすすめします。（チェックを付けない場合に比 
ベて処理に時間びかかります。） 


与[次へ]をクリックずる。 

(ごヒント） 

が付けドライブなど複数のディスクドライブび接続さ 
れている場合は、ドライブの選択画面び表おされます。 
使用するドライブを選択して[なへ]をク U ックしてく 
ださい。 

未使用ディスクの挿入を促すメッセージび表示 
されます。 


6選択した種類のディスクをドライブに 
挿入し、 [0 K ] をクリックずる。 

リカバリ ーディスクの作成び始まり、現在の作成 
状況び表示されます。 

画面の指示に従って操作してください。 

• U カバ U - ディスクの作成状測ま、更新されるまでし 
ばら<時間びかかる場合びあります。 

• U カバリーディスクの作成中には、ドライブのイジェ 
クトボタンを押さないでください。 

ディスクへの書さ込みび完了すると、ディスクび 
ドライブから自動的に出てさます。 


7ディスク作成完了①メッセージび表示 
されるので、画面の指示に従って、ディ 
スク名を油性のフェルトペンなどで 
ディスクのレーベル面(データび記録さ 
れていない耐に書き込み、 [0 K ] をク 
U ックずる。 


ボールペンなど鋭利なわので文宇を書くと記録面を傷 
つける原因となります。 

すべての U カバ U —ディスクを作成するまで手 
順6、7を繰り返します。 

リカバリ —ディスクの作成び完了するとメッ 
セージび 表示されます。 


3 [完了]をクリックずる。 

これでリカバリーディスクの作成は終了です。 
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リカバリー煩セットアップ) 


リカバリーずる 


リカバリーとは 

本機の八ードディスクまたは SSD の内容をお買い上げ時 
の状態に戻すことを「 I 」カバ1」一」といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定になったと 
をにリカバリーを巧います。 

• コンピューターウイルスに感染し、本機び起動できな 
<なった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
本徽ま、リカバリーディスクを使用しなくても、八ード 
ディスクまたは SSD の U カバ U - 領域から U カバ U —す 
ることびでをます。 


□ お買い上げ時の状態にリカバリー 

八ードディスクまたは SSD 上のすべてのドライブを削除 
し、ノ ^:ー ティシヨンの構成を U カバ U — 領域も含めてお 
買い上げ時の状態に戻します。また、ノーティシヨンヴ 
イズを変更したい場含わこちらを選択して<ださい。 


の 


リカバリーディスクを 



八ードディスクまたは SSD のげ 態- 
[ U か';’ U - 親或 [ イプ 1 


八ードディスクまたは SSD 上にあるすベてのデータび削 
除されます。 


リカバリー領域とは 

U カバ U —領域とは、リカバリーを巧うために必要な 
データびおさめ 5 れている八ードディスクまたは SSD 内 
の領域のことです。 

通常のご使巧ではリカバリー領域のデータび失われるこ 
とはありません。しかし、八ードディスクまたは SSD® 
領域を操作するよラな特殊な市販のソフトウェアをご使 
用になり JJ カバ U —領域のノてーティション情報を変更 
されますと、八ードディスクまたは SSD の U カバ U- 領 
域か 5 U カバ U —でさなくなる場合びあります。 

本徽ま、リカバリーディスクを使用して U カバ U —領域 
を削除することびでをます。 

リカバリーの種類 

U カバ U —方まをなの2種類から選択ずることびでさま 
す。通常は、にドライブの U カバ U —」をおすすめします。 

□ C ドライブのリカバリー 

C: ドライブにあるずベてのデータを削除した上で、お買 
い上げ時の状態に戻します。 

八ードディスクまたは SSD のが 態 - 

I リカバリー領域1^ C : ドライブ \ 


仁ドライブのみデータび削除され、 U カバ U —領域や、追 
加で作成したノ くーテイシヨンのデータは削除されません。 


• U カバリーで復元でをるのは、本機に標準で付属されている 
ソフトウエアのみです(一部のソフトウエアを除く）。ご自分 
でインストールしたソフトウエアや作成したデータを復元す 
ることはでをません。また、 Windows だけを復元することを 
でをません。 

付属ソフトウエアの一部においては、アプリケーション単独 
でアンインス [ -ールやインス I -ールび行えるをのちあります。 
ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認は巧ってお 
りません。 

• パーティションを操作する一部のプ□グラムをインス!-ール 
すると、八ードディスクまたは SSD の U カバリー領域を使って 
U カバ U — したり J 」 カバリーディスクの作成び巧えないこ 
とびあります。 

そのような場合に備えて、本機を使巧する準備びでをたらす 
ぐにリカバ U —ディスクを作成してください。 （68 ページ） 

リカバリー前に確認してください 

• 本機をリカバリーした場合、それ！;(前に八ードディス 
クまたは SSD 上にあったファイルはすべて消えてしま 
います。 U カバ U —ずる前に、大切なデータは必ずバッ 
クアップをとって < ださい。 

• 電源がのすべての周辺機器をはずしてか5、作業を 
行ってください。 U カバ U —にが付けドライブび必要 
な場合は、ドライブを接続してください。 

周辺機器は、リカバリーび終わったあとに再び接続し 
て < ださい。 

• ご自分で変更された設定は、 U カバ U —後はすべてお 
買い上げ時の設定に戻ります。 U カバ U —後に、わラ 
一度設定し直して < ださし、。 
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• リカバリーする隙は、必ず最後までリカバ u —を行っ 
てください。リカバリーび完了していない状態で本機 
を使用した場合、本機の動作び不安定になる場合びあ 
ります。 

• パスワードを登録している場合、パスワードを忘れる 
と U カバ U —びできなくなる場合びありまず。パス 
ワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよラにし 
てください。万ーパスワードを忘れて U カバ U —でさ 
なくなったときは、修理(有償)び必要となりまず。 
VAIO カスタマー U ンクにご連絡 < ださし、。 

著作権保護されている音楽データなどをバック 
アップずる際のご注意 

著作権保護されているデータ(音楽再生ソフトウ X アで 
管理している音楽データ）をバックアップするために、こ 
れ5のデータを取り込んだ時に使用したソフトウェアの 
専用ノいックアップツールび用意されている場含びありま 
す。 

本磯を U カバ U —する場含、これ5のデータはあ5かじ 
め専巧バックアップツールを使ってバックアップしてく 
ださい。 

専用バックアップツールをお使いにな5ずに、本機を U 
カバ I 」一し、データを復元してを、著作権保護されている 
データは復元でさない場合びありますのでごを意くださ 
い。 

Windows が起動しないげ態でリカバ 
リーずるには 

Windows び起動しない状態でリカバリーするには、 

下の2種類の方法びあります。 

• リカバリーディスクを使って U カバ U —する 

I 」カバ I 」一領域のデータを破損または削除してしまっ 
ている場合に J 」 カバ U —ディスクを使ってリカバ 
リーすることびでさます。ただし、 U カバ U —領域か 
5 U カバ U —するよりを時間びかかります。 

• リカバリー領域か5リカバリーする 
八ードディスクまたは SSD のリカバリー領域か 5 U 力 
バ U —するため、リカバリーディスクを使ラよりも速 
く U カバ U —することびでさます。 

(ごヒント） 

Windows び起動する状態でリカバリーする場合は、 「 VAIO 電モ 
マニュアル」をご覧<ださい。（[増設/ BIOS /バックアップ/ 

リカバ U -]-[ U カバ U - 馆セットアップ)]- [ U カバリーす 
る]- [ Windows から U カバリーするには]をクリックする。） 


リカバリーディスクを使ってリカバリーずるには 


1 本機の電源が入つている状態で、ドライ 

ブにリカバリーディスクを入れて電源 
を切り、再び電源を入れる。 

「 Windows ブートマネージャー」画面び表示され 
まず。 


2 矢印キーで rvAio リカバリーセン 
夕一」を選択し、 Enter キーを押ず。 

しばらくすると rvA の IJ カバ IJ ーセンター」画面 
び表示されます。 


ス画面左側のにドライブのリカバリー] 
または[お買い上げ時の状態にリカパ 
U -] をクリックし、も側に表示された 
画面の[開始]をクリックずる。 

L ツ降、表おされた画面の指示に従って操作してく 
ださい。 

(ごヒント） 

• バックアップしたいデータびある場合は、 [ VAIO デー 
タレスキューツール]をク U ックし、バックアップし 
てください。 （73 ページ） 

• [ VA に八ードウエア診断ツール]をクリックすると、 

U カバリーを行う前に八ードウエアに PU 、 メモリー、 
八ードディスクドライブ)の検査を行ラことびでをま 
ず。 

• U カバリー領域を削除していない場合は、複数のリカ 
バ I 」ーディスクのうち、一部を使巧せずに IJ カバ U - 
び完了することびあります。 

Windows の U カノ V ' U —び完了すると、本機び数 
回再起動した後、 「 Windows のセットアッス画 
面び表示されます。 

MitfS ぉ • 

「 Windows のセッ ト アップ」画面び表おされるまでにし 
ばらく時間びかかります。そのままお待ちください。途 
中で電源を切るなどの操作を巧ラと、本機の故障の原因 
とな0ます。 


A r 本機をセットアップずる」内 

rWi ndows を準備ずる」 (26 ぺージ)① 
手順に従って、 Windows ①セットアッ 
プを行ラ。 


これでシステムの IJ カバ IJ 一び完了しました。 
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Office Personal 2007 、 Office Personal 2007 with 
PowerPoint 2007または Office Professional 2007 
プリインス I ルモデルをお使し、の場合は引き続 
さ、次の画面び表示されます。画面の指示に従つ 
て操作して < ださい。 



fitys お • 

• Windows のセットアップで作成したユーヴーアカウ 
ントで□グオンしていることを確認して<ださい。 

• Office はな下の手順でインストールします。 

@ Office Personal 2007 〔 D または Office 

Professional 2007 CD をドライブに入れる。 
( D 表示される「自動再生」の画面で [ SETUP.EXE 
の実行]をク U ックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された 
場合は、[はい]をク U ックしてください。 

③画面の指示に従って進み、「インス I -ールの種 
類を選択してください」画面び表示された5、 
[ユーザー設定]をクリックする。 

[Microsoft Office プ□グラムの実巧方法を 
設定してください」画面び表示されます。 

®「 MicrosoftOffice 」 の左側にあるアイコンを 
ク U ックし、表示されたメニューか5[マイコ 
ンピューターか5すべて実行]をク U ックす 
る。 

感 [今ずぐインス1-ール]をク U ックずる。 

インス!-ールび開始されます。 

⑥インス I ルび完了したら、[閉じる]をク 
U ックずる。 

① Office Personal 2007 with PowerPoint 
2007プ U インス I -ールモデルをお使いの場合 
は 、 Office Personal 2007のインス I ル完 
了後ドライブか5ディスクを取り出し、イン 
ストール開始画面の [0 K ] をク U ックする。 

弓 I き続き、画面の指示に従しの ffice 
PowerPoint 2007 CD をドライブに入れ、上 
記の手順③か 5® と同じ手順でインス I ル 
して < ださし、。 

U カバ U —び完了した5、バックアップデータの復元を 
して < ださい。 

VAI 0 データレスキューツールでバックアップしたファ 
イルの復元について詳しくは、 「 VAI 0 データレスキュー 
ツールを使ってバックアップする」の復元方法をご覧く 
ださい。 （74 ページ） 


リカパ‘リー 領域 か S リカパリーずるには 


1 本機の電源を入れる。 


2 VAI 0 ①□コマー クび表おされた 5 F 10 
キーを押ず。 

ブートオプション (Boot Options ) を編集する画 
面び表示された場合は、 Enter キーを巧してくだ 
さい。 

し如き、 U カバ U - ディスクを使ったリカバリーの 
手順3からの操作と同様です。 

I 」カバリーび完了した5、バックアップデータの復元を 
してください。 

VAI 0 データレスキューツールでバックアップしたファ 
イルの復元について詳しくは、 「 VAI 0 データレスキュー 
ツールを使ってバックアップする」の復元方法をご覧く 
ださい。 （74 ページ） 
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VAIO データレスキュー 
ツールを使ってバックアッ 
プする 

VAIO データレスキ ューツー ルとは 

VAIO データレスキューツールは、 Windows び起動しな 

くなった場合にも、データのバックアップびでさるツー 

ルです。 

データのレスキュー方法には下の2種類びあります。 

• かんたんデータレスキュー 
八ードディスクまたは SSD 上のレスキュー可能なデー 
夕をすべてレスキューし、外付け八ードディスクに保 
存します。 

• カスタムデータレスキュー 
指定したファイルのみをレスキューし、八ードディス 
クや U ムーバブルメディア、 CD / DVD などのディス 
クに保存します。 

VA にデータレスキュー ツール 使用時のご注意 

• レスキューデータの保管-管理には十分ま意して<だ 
さい。 

• VAIO データレスキューツールは、八ードディスクま 
たは SSD 上のすべてのデータのノ くックアップを保障す 
るをのではありません。データの損失について弊社は 
一切の責任を負いかねまずのであ5かじめご了承くだ 
さい。 

•八ードディスクまたは SSD の暗号化機能を使用してい 
る場合は、暗号化機能を解除して使用してください。 

• VAIO データレス キューツールを 使用す る 場合は、必 
ず電源に接続して使巧してください。 


レスキュ ー( パックアップ)するには 

• が付け八ードディスクドライプや CD / DVD ドライプでデー 
夕をレスキューする場合は、 VA にデータレスキューツールを 
起動する前にドライプを接続してください。 

• レスキューデータを CD や DVD に保をずる場合は、あらかじめ 
フオーマツトされているディスクを使巧して<ださい。 


1 本機の電源び入っている状態で、ドライ 

ブにリカバリーディスクを入れて電源 
を切り、再び電源を入れる。 

[ Windows つー トマネージャー」画面び表示され 
ます。 

(ご ヒント） 

下の手順でち行えます。 

©本機の電源を入れる。 

© VAIO の日コ‘マークび表示されたら F 10 キーを 
巧す。 

ブートオプション (Boot Options ) を編集す 
る画面び表示された場含は、 Enter キーを巧し 
て < ださい。 

③手順3に進む。 


2 矢印キーで rvAio リカバリーセン 
夕一」を選択し、 Enter キーを押ず。 

しば5 くすると 「 VAIO リカバリーセンター」画面 
び表示されます。 


3 画面左側の [ VAIO データレスキュー 
ツール]をクリックし、ち側に表示され 
た画面の[開始]をクリックずる。 

降、表示される画面の指示に従って操作してく 
ださい。 

のヒント） 

レスキュー方法で、[カスタムデータレスキュー]を選択した焉を、 
データの保存先としてが付け； V —ドディスクを選択することを 
おすすめします。 
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was お • 

• VAIO データレスキューツールを使巧中に 64 時間び経過する 
と、自動的に書さ込みび中断され、本機び再起動します。 

中挪された作業を再開するには、再起動後再び上記の手順2か 
ら3の操作を行い、[中断した作業を再開する]チてックボック 
スにチェックを付けて、[なへ]をク U ックしてください。 

• 外付け八ードディスクドライブや CD / DVD ドライブは、デー 
夕のレスキューび売了するまで取りはずさないでください。 

• データをレスキューした場合、選択されたデータの保存先に 
よって、ファイルび分割されたり U ネームされている場合び 
あるので、 VAIO データレスキューツールを使ってバックアッ 
プしたデータは、 VAIO データ U ストアツールを使って復元し 
て < ださい。 

• VA にデータレスキューツールでは、データの保を先として 
DVD-R DL はお使いになれません。 

• 外付け八ードディスクドライプや CD / DVD ドライプは USB 
または i 丄 INK 接続のをのをお使いください。 

復元ずるには 

レスキューデータを復元するには VAC データ U ストア 

ツールを使います。 

VAIO データ U ストアツールとレスキューデータの 復元 

方まについて詳しくは、 VA のデータ U ストアツールの 

ヘルプをご覧くださし、。 


1 @ (スタート)ボタンー[ずべてのプロ 

グラム ]- [VAIO データ リストア ツー 
ル] をクリックずる。 

fVAIO データリス トアツール」画面び表示されまず。 



2 内容を確認した5、[次へ]をクリックず 
る。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場を 
は、[はし)]をク I 」ックしてください。 

の•ヒント） 

管理者権限を持つユーザーとして□グオンしていない 
場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要ホさ 
れることがあ0ます。 


スレスキューデータの検索先を選択し、 
[次へ]をクリックずる。 

レスキューデータび 検索されます。 


4 表示された一覧か5復元ずるデータを 
選択し、[次へ]をクリックずる。 

の •ヒント） 

[内容の確認]をクリックすると、選択しているデータに 
含まれるフオルダーやファイルの一覧を確認すること 
びでをます。 


5復元巧のフオルダ-を確認し、[次へ]を 
クリックずる。 

「復元方法の還が」画面び表示されまず。 


5復元方法を選択して[次へ]をクリック 
ずる。 

復元方法には UTF の2種類びあ0ます。 

• おまかせリストア 

メールデータや文書データな ど、 データの種類 
を選択して、まとめて復元します。 

• ファイルを指定して U ストア 
ファイルを個別に指定して復元します。 


7手順に従って進み、[開始]をクリックず 
る。 

復元作業び開始されます。 

作業び完了すると、完了画面び表示されます。 


g 続けて別のレスキューデータの復元を 
ずるには[最初の画面に戻る]を、復元を 
終了ずるには[終了]をクリックずる。 


音楽再生ソフトウェアで管理している音楽データや、ワンセグ 
データ、デジタル放送のデータなど、着作権な護されているデー 
夕を復元ずるには、そのデータを取り込んだとをに使巧したソフ 
トウェアの専用バックアップツールをお使いください。専用バッ 
クアップツールをお使いにならない場合は、着作権な護されてい 
るデータの動作保罰はいたしません。 

にヒント） 

復元したデータは、必要に応じて復元先フォルダーか日移動して 
お使いください。 


74 


レスキューデータの検索画面び表示されます。 































つたとをは/サービス-サポート 


困ったときは涼耕 W 


本磯操作中に困ったときや、トラブルび発生したときは、次のいずれかの解決方法をお試しください。また、><ッセー 
ジなどび表示されている場合は、お問い合わせ時のために、書を留めておいてください。 


本マニュアルの「サービス-サポート」の記載巧容は、2009年目月時点での情報(予定を含む)です。 
内容は予告なく変更-終了する場合びあります。ご了承ください。 


1取扱説明書(本書) で調べる ^電子 マニュアルを調べる 


「よくあるトラプルと解決方法」をご 
覧ください。 （78 ページ） 

コンピューターび動作しないとさは、まず取扱説明書(本 
書)をご覧くださし、。 

コンピューターび動作するとさは、取扱説明書(本書)よ 
り詳しい情報び掲載されている rvAio 電子マニュアル」 
からも調べ5れます。 


取扱説明書(本書)より詳しい情郁が 
掲載されている rvA に電モマニユア 
ル」をご覧 < ださい。 （94 ページ） 

(見るには） 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [VAI0 
電子マニュアル]をク U ックしてくださし、。 


八ードウてアの簡易診断について 

八ードウェアを簡単にチェックするためのソフトウェア 
として、八ードウェア診断ツールびインスIルされて 
います。起動ずるには、@(スタート）ボタンー[すべて 
のプ□グラム] 一 [VAI0 U カバリーセンター]をク U ッ 
クして、表示された画面で [VAI0 八ードウェア診断ツー 
ル]をクI」ックしてくださし、。 



「Windows ヘルプとヴポート」を 
ご覧 < ださい。 （95 ページ） 

[Windows ヘルプとサポートを見る」 （95 ページ)をご 
覧くださし、。 


各ソフトウエアのヘルプをご覧くだ 
さい。 （95 ページ） 
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ベ! VAIO ヴポートぺージで調べる 

4電 i 舌で問い合わせる 


rvAio ヴポートページで調べる」を 
ご覧ください。 (96 ページ） 

1 〜 3 のち法でも問題が解ミ夫しない場 
合は、電話でお問い合わせください。 

(99 ページ） 



http :// vcLvaio . sony . co . jp / 

インターネットに接続でさると走は、 VAI 0 ヴポートペー 
ジで、 h ラブルの解決方法や疑問の解消に役立つ最新の 
情報を調べ5れます。 
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□ VAIO の使いかたに関ずるお問い合わせ 

VAIO に関する使いかたなどのお問い合わせは、 VAIO カス 
タマーリンク「使いち相談窓口」で承ります。 

電話番号や受付時間など詳し < は、 r 電話で問い合わせ 
る」 （99 ページ)をご覧 < ださし、。 


□ ソフトウェアに関するお問い含わせ 

本機に付属のソフトウェアの場合、 r 付属ソフトウ王アの 
お問い合わせ巧 J (1 10ページ)をご覧のラえ、鲁ソフト 
ウェアのお問い合わせ先にお問い合わせください。 

本機に付属していないソフトウェアの場合、それぞれの 
ソフトウエアメーカーにお問い合わせください。 
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接トラブルと解決方法 


Q&A — 覧 

この説明書に掲載されている Q & A は UTF にな0ます。 

電源/起動 (80 ページ） 

• 電源び入5ない。（の(パワー)ランプ(グリーン)び点丹しないとさ） 

• 電源び入5ない、またはの(パワー)ボタンび効かない。（充電ランプびすばや < 点滅している） 

• 電源を入れると、の(パワー)ランプ(グリーン）は点灯するび、画面に何も表示されない。 

• 電源び切れない。 

• 電源び勝手に切れた。 

• 「この U チャージャブルバッテ U - パックは使用でをないか、正しく装着されていない可能性びあります。」という 
メッセージび表示され、休止状態に移行してしまラ。 

• 電源を入れると;><ッセージび表示され、 Windows び起動でをない。 

• 電源を入れてち Windows び起動しなし、。 

• 充電ランプの表示について知りたい。 

パスワード (84 ページ） 

• Windows パスワードを設定、変更、または削除したい。 

• Windows パスワードを忘れてしまった。 

• パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 

• 八ードディスク-パスワードを忘れてしまった。 

画面/ディスプレイ （85 ページ） 

• 画面に何を表示されない。 

• 画面の色びされいに表示されなし、。 

• 画面び固まって、ポインターやウィンドウなどすベてのものび動かなし、。 

• 画面の輝度(明るさ）を調節したい。 

• 画像び乱れる。 

• 画面にドット欠損(輝点-滅点)びある。 

• HDMI OUT 端テにテレビまたは外部ディスプレイを接続したときに画像び表示されない。 

(HDMI OUT 端子搭載モデル） 

で字入力/キーボード (87 ページ） 

• キーボードを押したとお0に文字び入力でをない。 

• キーボードの設定を英語配列用に変更したい。 

タッチパッド (89 ページ） 

• タッチパッドび使えなし、。 

• タッチパッドを無効にしたい。 

• タッチパッドに触れただけでクリックしてしまラ。 

• ポインターび動かない。 

• 画面上のすべてのものび動かない。 
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ノ V - ドディスク / SSD (90 ぺージ） 

• 誤って八ードディスクまたは SSD を初期化してしまった。 

• 八ードディスクまたは SSD の内容を誤って消してしまった。 

• 八ードディスクまたは SSD の空さ容量を知りたい。 

• 八ードディスクから異音びする。（八ードディスクドライブ搭載モデル） 

• I 」カバ I 」一領域の容量を知りたい。 

CD / DVD / BD (91 ページ） 

• ディスクの読み込み-再生びでさない、ドライブびディスクを認識しない。 

インターネット (92 ページ） 

• インターネットに接続でさない。 

• 無線 LAN び使えない。 

Fel に 3(92 ページ） 

• Fel に a 機能び使えない。 

内蔵カメラ （MCmON EYE )(93 ページ） 

• 内蔵カメラ (MOTION EYE ) を使用中にス U - プモードまたは休止状態に移行すると、本機の動作び不安定になる。 

エラーメッセージ (93 ぺージ） 

• 電源を入れると方ッセージび表示され、 Windows び起動でをない。 

•メッセージび表示され、休止状態に移行してしまラ。 

その他の Q&A 

ここに紹介した L 处がにもをくの Q & A び記載されている rVAIO 電子マニュアル」をあわせてご覧ください。 


イ 


@(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]— [ VA に電モマニュアル]をク 
リックずる。 


rVAIO 電子 7 ニユアル」画面び表示されます。 


► のトクエア中れ' ct 
>お/曲 OS/ ル y ロアブフ/リカバリ- 
。呂曲*8®〕。乱で 


VAIO 電子マニュアル 

东 《S 巧ってI 
史つたと S 



[ Q & A 集]をクリックする。 

表示されたメニューか5見たい項目をクリックして、各項目の情報をご覧 < ださし、。 


巧お4 > トム4が雞长 


い W みレ〇お 
が ム^/; 


うふ 

\ム み/:; Y 
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—PWRrI 

•ご \ 綿视 


ム—ちわ • ご—わ 

\せか：？お C 旧 
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電源/起動 


Q 電源び入らない。（の(パワー)ランプ(グ U - ン)び点なしないとき） 

次の点を確認した上で、それぞれの操作をして < ださい。 

田バッテ U - び正しく装着されているか確認してください。 （2 日ぺージ) 


田本機と AC アダプター、 AC アダプターと電源コード、電源コードとコンセントびそれぞれしっかりつ 
なびっているか確認してください。 （23 ページ） 


□ バッテ U —の残量びまつたく無い可能性びあります。 

バッテ U - の充電について詳しくは、 「 VAIO 電モマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使 
いかた]一[電源の管理/起動]一[バッテリーの充電/表おの見かた]をク U ックする。） 


□ 通常の操作で電源を切らなかった場を、プ□グラムの異常で、電源を制御するコント□ーラーび停止 
している可能性があります。 

AC アダプターとバッテリーをはずして]分ほど待ってから取り付け直し、再度電源を入れてくださ 
い。 


田寒い戸がか b 暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場含は、本機内部に結露びちじ 
ている可能性びあります。 

その場をは、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (8 日％ ULL ) でのご使用は、本機の故障の原因となりますのでおやめください。 


田上記の操作を巧っても本機び起動しない場合は、 VAIO カスタマ ー U ンクにご相談ください。 


Q 電源び入らない、またはの(パワ ー) ボタンび効かない。（充電ランプびすばやく点滅してい 
る） 


□ バッテ U —び正し < 装着されていない可能性びあります。 

し、つたんバッテ U - を取りはずしてか5、再度正しく装着し直してください。 （20 ぺージ) 


田上記の操作を行っても電源び入らない、またはの(パワー)ボタンび効かない場合は、装着されている 
バッテ U —は本機では使用できません。 

バッテ U —を取りはずしてください。 


Q 電源を入れると、の(パワー）ランプ(グ U —ン）は点口ずるび、画面に何ち表示されない。 


□ が部ディスプレイに表示び切り替え5れている可能性びありまず。 

Fn キーを巧しなび 5 F 7 キーを繰り返し巧して出力したい画面を選択し、 Enter キーを巧して表示を 
切り替えてください。詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いか 
た]-[キーボード/タッチパッド]- [ Windows キ ー/ Fn キーを使う]をクリックする。） 


□ メモリーモジュールの増設び正しく行われていない場をは、起動でさないことびあります。 

ヴポート対象外のメモ U —モジュールを取り付けた場合や取り付けび不十分な場をは、起動でさな 
かったり、起動後の動作び不安定になることびあります。メモ U —モジュールの取り付け直しを行つ 
て < ださし、。 

ソニー製の対応^モ U —モジュール切外のメモ U —モジュールをお使いになる場合は、販売店また 
はメモ1」ーモジュール製造メーカーにお問い合わせください。 
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田しばらく様テを見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

①本機の*(パワー)ボタンを4秒!; LL 巧したままにし、 (!)( パワー)ランプび消打するのを確認して 
か5、再度電源を入れ直す。 

⑤上記の操作を行っても何も表おされない場合は、本磯のの(パワー)ボタンを4砂し^上押したまま 
にし、む(パワ ー) ランプび消なずるのを確認したあと、 A 〔アダプターとバッテ U - 対まずして1 
分ほど待ってか5取り付け直し、再度電源を入れ直す。 


田寒い戸外から暖かい屋内に持ち化んだり、湿度の高い場所で使巧した場をは、本磯内部に結露び生じ 
ている可能性びあります。 

その場合は、1時間ほど待ってから電源を入れ直してください。 

湿度の高い場所 (8 日％政上)でのご使用は、本機の故障の原因となりまずのでおやめ < ださい。 


田 USB 機器などの周进機器び接続されているときは、取りはずしてください。 


Q 電源が切れない。 

電源び切れないとをの状況によって対処方法び異なります。次の点を確認した上で、それぞれの操作をしてください。 


田使用中のソフトウエアは、次のいずれかの手順ですベて終了してください。 

• ソフトウエア画面上の [X] (閉じるボタン)をク U ックする。 

• Alt キーを巧しなびら F 4 キーを押し、起動中のソフトウエアを終了させる。 

データび未保存の場合は、「保存しますか？」といラ;><ッセージび表示されるので、[保存する]など 
をク1」ックしてデータを保存してくださし、。 

「 Windows のシャットダウン」画面び表示されるまで Alt キーを巧しなび 5 F 4 キーを巧し、画面上 
の U ストか6[シトットダウン]を選択して [ OK ] をク U ックしてくださし、。 

の ヒント） 

• 新しくインス I -ールしたプ□グラムやデータ、その操作などち確認してください。 

• Windows 7は、周辺機器を使用している場合やネットワーク通信を行っている間は、電源び切れない仕 
組みになっています。また、周辺機器のデバイスドライバーによっては、 0 S の強制的なプ□グラムの終 
了に対応していないをのちあ0ます。 


田 USB 機器などの周进機器び接続されているときは、取りはずしてください。 


田 r 設定を保存しています」または「シャツトダウンしています」などと表示されたまま動かない場をは、 
次の手順で操作をして < ださい。 

① Enter キーを押す。 

確認のためしば5 くお待ちください。 

⑤それでも電源び切れない場合は、 Ctrl キーと Alt キーを巧しなび bDelete キーを押ず。 

確認のためしば5 くお待ちください。 


□ 「電源び切れない。」項目内のすべての操作を行ってち電源び切れない場合には、 L ツ下の操作を行って 
<ださい。 

ただし、切下の操作を行ラと、作業中のデータび破壊されるおそれびあります。 

また、ネットワークを使巧している場合には、それ5を使用していない状態にしてから政下の操作を 
行ラようにしてください。 

• Ctrl キーと Alt キーを押しなびら Delete キーを巧し、画面ち下の^ (シャットダウン)ボタンを 
ク U ックする。 

• 本磯の&(パワー)ボタンを4秒 L ん L 押したままにする。 

• AC アダプターとバッテ U —をはずす。 
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Q 電源び聴手に切れた。 


□ バッテ U —で本機を使用中にバッテ U —の残量びわずかになると、自動的に休止状態になり、電源び 
自動的に切れます。 

AC アダプターで使用するか、バッテリーを充電してください。詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」を 
ご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[パ’ッテリーの充電/表おの見 
かた]をク U ックする。） 


Q 「この U チャージャブルバッテ U —パックは使用でさないか、正しく装着されていない巧 
能性びあります。」といラメッセージび表示され、休止状態に移行してしまラ。 


田バッテ U —び正しく装着されていない可能性びありまず。 

本機の電源び切れたあと、いったんバッテ U - を取りはずしてか5、再度正しく装着し直してくださ 
し、。 （2 日ページ） 


□ 上記の操作を行っても同様のメッセージび表おされる場をは、装着されているバッテ U —は本機で 
は使用でさません。 

システムに異常びあります。本機の電源び切れたあと、バッテ U —を取りはずし、純正の新しいバッ 
テ U —と交換してください。 


Q 電源を入れるとメッセージび表示され、 Windows が起動できない。 


田 Windows の準備をしようとすると「予期しないエラーび発生しました」というメッセージび表示さ 
れる場合、 「 Windows のセットアップ」画面が表おされる前に電源を切ってしまった可能性びありま 
す。 

「 Windows び起動しない状態で U カバ U - するには」 （71 ぺージ）の手順に従って、リカバ U - を 
行ってください。 


田 「Remove disks or other media . Press any key to restart 」 というメッセージび表示される場合、 
フ□ッピーディスクび USB フ□ッピーディスクドライブに入っていないか確認してくださし、。 

フ□ッピーディスクが入っているとさは、イジェクトボタンを巧してディスクを取り出し、キーボー 
ドのいずれかのキーを巧して < ださし、。 


田 [Operating System N 饥 Found 」 と表おされる場をは、 USB 機器の接続状態について確認してくだ 
さい。 

• USB 接続のフ□ッピーディスクドライプや CD / DVD ドライプに、起動ディスクし U 列のディスク 
び入っている場合は、イジェクトボタンを押してディスクを取り出してか b 、 Ct 「 l キーと Alt キーを 
押しなびら Delete キーを押して本機を再起動してください。 

• 八ードディスクドライブまたはフラッシュメモ U —などの起動可能な USB 機器び接続されている 
場をは、いったん USB 機器を取りはずしてから、 Ctrl キーと AI 件一対甲しなび bDelete キー対甲 
して本機を再起動してください。 

再起動してもこのメッセージび表示され、 Windows び起動しない場をは、指定された方法似がのや 
りかたでパーティションサイズを変更している可能性びあります。八ードディスクまたは SSD 内の 
U カバ U - 機能や自作の U カバ U - ディスクを使って、パーテイシヨンサイズを変更し、本機をリカ 
バ U — してくださし、。 
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田パワーオン-パスワードまたは八ードディスク-パスワードを3回間違えて入力すると 、 「Enter 
Onetime Password 」 と表示され Windows び起動しません。 

本磯のの(パワー)ボタンを4砂政上押したままにして、の(パワー)ランプび消なずるか確認してくだ 
さい。 

その後、再度本機の電源を入れ、正しい f スワードを入力してください。 

なお、パスワードの大文字とル文字は区別されまず。確認してから入力して<ださい。 


田に hecking file system on 仁」と表おされる場合、起動するまでしばらくお待ちください。 


曰 [Windows Error Recovery 」 と表おされる場合 、 「Start Windows Normally 」 び選択されていること 
を確認し、 Enter キーを巧してください。 


Q 電源を入れても Windows が起動しない。 


田通常の操作で電源を切らなかった場合、次回電源を入れた際に 「Windows Error Recovery 」 （黒い画 
面)び表示されます。 

その場合は 、 [Start Windows Normally 」 び選択された状態で Enter キーを巧して Windows を起動 
させてください。 


Q 充電ランプの表示について知0たい。 


□ バッテ U —の動作状態により、充電ランプの表示び異な0まず。詳しくは、 「 VAIO 電モマニュアル」 
をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[バッテリーの充電/表示の 
見かた]をク1」ックする。） 
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パスワード 


Q Windows パスワードを設定、変更、または削除したい。 

田詳しくは 「 Windows パスワードを設定する」 （53 ぺージ)をご覧ください。 


Q Windows パスワードを忘れてしまった。 


田パスワードの大文字とル文字は区別されます。確認してから入力し直してください。 


□ パスワードを忘れてしまったユーザー外に、「コンピューターの管理ち」アカウントなど、管理ち権 
限をもつユーヴー ( Administrators に属するユーザー)び作成されている場合、別の「コンピューター 
の管理ち」アカウントか b パスワードの変更を行ってください。 


□ パスワードを忘れてしまったユーザー外に、「コンピューターの管理ち」アカウントなど、管理ち権 
限をもつユーヴー ( Administrators に属するユーヴー)び作成されていない場合、パスワード設定を 
解除することはできません。「リカバ U - ずる」 （70 ぺージ)の手順に従って J 」 カバ U - を行ってくだ 
さい。 


Q パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 


□ パスワード (55 ページ)を忘れると、起動することびでさなくな0ます。 

• ユーヴーパスワードの場合 

マシンパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーザーパスワードを再設定ず 
ることびでさます。 

• マシンパスワードの場合 

パスワード設定を解除することはでさません。修理(有償)び必要となります。 

VAI 0 カスタマー U ンクにご連絡ください。 

(ご ヒント） 

パワーオン-パスワードは、指紋認証を使用して解除することびでをます。 （63 ページ） 


Q 八ードディスク-パスワードを忘れてしまった。 


□ パスワード (57 ページ)を忘れると、起動や八ードディスクまたは SSD 内のデータ使用びでをなくな 
0ます。 

• ユーヴーパスワードの場合 

マスターパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーザーパスワードを再設定 
することびでさます。 

ユーザーパスワードを再設定しない限0、八ードディスクまたは SSD 内のデータを使用でさなく 
な0、八ードディスクまたは SSD のデータを I 」カバ U —することちでさません。 

また、本機を起動することもできなくなり 、 CD / DVD ドライブなど、他のドライブから起動する 
ことちでさません。 

• マスターパスワードの場合 

パスワード設定を解除することびでをなくなります。 

ノ V — ドディスクまたは SSD の交換修理(有償)び必要とな0、その場合八ードディスクまたは SSD 
內のデータはすべて失われます。 

VAI 0 カスタマーリンクにご連絡ください。 

なヒンり 
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八ードディスク-パスワードは、指紋認証を使巧して解除することびでをます。 （63 ページ) 


















画面/ディスプレイ 


Q 画面に何ち表おされない。 


□ 本磯の電源が入っているか確認してください。 


田ディスプレイの電源び切れている場合びあります。 

タッチパッドに触れるか、キーボードのいずれかのキーを押してください。 


田が部ディスプレイに表示び切り替えられている可能性びあります。 

Fn キーを巧しなび 5 F 7 キーを繰り返し押して出力したい画面を選択し、 Enter キーを巧して表示を 
切り誓えてください。詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いか 
た]-[キーボード/タッチパッド]- [ Windows キ ー/ Fn キーを使う]をク U ックする。） 


□ 本機は、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使用中に約30分操作をしないと、自動的に省電力動作 
モードへ移行します(ス U —プモード)。 

キーボードのいずれかのキーを巧すか、 (!) (パワー)ボタンを一瞬巧すと、元の状態に戻りまず。 

また、バッテ U —でご使用中は、スリープモードへ移行後しばらくすると、自動的に本機の電源を切 
ります(休止状態)。元の状態に復帰させるには、6(パワー)ボタンを一瞬巧してください。 

ご使用中に省電力動作モードへ移行しないよラに設定することもできます。詳しくは、 rvAio 電子 
マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[電源オプション 
を変更する]をクリツクする。） 


田しばらく様テを見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

①本機のむ(パワー)ボタンを4秒上押したままにし、の(パワー)ランプび消丹するのを確認して 
から、再度電源を入れ直す。 

⑤上記の操作を行っても何も表おされない場をは、本機のの(パワー)ボタンを4秒政上押したまま 
にし、の(パワ ー) ランプび消灯ずるのを確認したあと、 A 〔アダプターとバッテリー対まずして1 
分ほど待ってか5取り付け直し、再度電源を入れ直す。 


Q 画面の色がされいに表示されない。 


田画面の色数の設定び rirue 〔 olor (32 ビット)」になっているか確認してくださし、詳しくは、 「 VAI 0 
電モマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[画面/ディスプレイ]一[画面の解 
像度/色数を変更する]をク1」ックする。） 

□ いったん電源を切り、再び本磯を起動してください。 

な (スタート）ボタンー[シャットダウン]をク U ックして電源を切り、本機のの(パワ ー) ボタンを巧 
して起動し直してください。 

田画像を扱ラソフトウェアによっては、画面の色台いの設定を勝手に変更してしまラものびあります。 
画面の色浦正設定を無効にするか、ソフトウェアの画面設定の項目を無効にしてください。詳しくは、 
rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-陋面/ディスプレイ]-陋 
面の色補正を設定する]をク U ックする。） 
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Q 画面げ固まって、ポインターやウインドウなどすベてのものが動かない。 


□ 次の手順で本機を再起動させてください。 

① 〔 t 「 悼一と Alt キーを巧しなびら Delete キーを押し、[タスクマネージャーの起動]をク U ックす 
る。 （124 ぺージ） 

[ Windows タスクマネージャー」画面び表示されます。 

[ Windows タスクマネージャー」画面に、「応答なし」と表示されているソフトウェアびあれば、 
そのソフトウェアを選択し、[タスクの終了]をク U ツクしてソフトウェアを終了させてくださ 
い。 

© Ctrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを押し、画面ち下の^ (シャットダウン）ボタンを 
クリックする。 

本磯の電源び切れたあと、約3日秒後に本機のの(パワー)ボタンを巧して、再び電源を入れてくだ 
さい。 

上記の操作を巧っても本機を再起動できない場をは、本機の*(パワー)ボタンをがふ似上巧して電源 
を切ってください。電源び切れるとの(パワー)ランプび消打します。 （!) (パワー)ランプ(グ1」ーン） 
び点口した場合は、いったん手を離し、再びの(パワー)ボタンをがふ似上巧して電源を切ってくださ 
い。 

上記の操作を巧うと、作成中のファイルや編集中のファイルび使えなくなることびあります。 


Q 画面の輝度(明るさ）を調節したい。 


□ Fn キーを押しなびら F 5 キーまたは F 6 キーを巧すと、液晶ディスプレイの明るさを調節でさます。詳 
しくは、 rvAio 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッ 
チパッ问一 [ Windows キ ー/ Fn キーを使う]をク U ックする。） 


Q 画像が乱れる。 


□ ラジオなど、近くに磁気を発生するちのや磁気を帯びているものびある場合は、本機から離してくだ 
さい。 


Q 画面にドット欠損(輝点-減点)がある。 


□ 液晶ディスプレイの構造によるもので、故障ではありません。 

液晶画面は非常に精密度の高い技術で作られていますび、画面の一部にごくわずかの画素欠けや常 
時点打する画素びある場をびあります(液晶ディスプレイ画面の表示しラる全画素数のラち、点灯し 
ない画素や常時点灯している画素数は、 日.日日 06 %未満です)。また見る角度によって、すじ状の色む 
5や明るさのむ5び見える場をびあります。これらは、液晶ディスプレイの構造によるもので、故障 
ではありません。交換-返品はお受けいたしかねますので、あらかじめご了承ください。 


Q HDMI OUT 端テにテレビまたは外部ディスプレイを接続したときに画像が表示されない。 
(HDMI OUT 端モ搭載モデル） 


田 HDMI ケーブルを接続し直してください。 

田著作権保護された映働ま、 HDCP 規格非対応のが部ディスプレイでは表示できません。 
HDCP 規格に对応したが部ディスプレイを接続してください。 
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文子入力/キーボード 


Q キーボードを押したとお0に文字び入力でさない。 


□ 入カモードを確認してください。 

曰本語入カモードと英字入カモードびあります。 

言語バーのアイコンび日本語入カモードのときは r あ」に、 


■E 刚 S 脚: 

英字入カモードのとをは 「 A 」 になっています。 

后圆煉ザ ’: Ifeli 面 

日本語入カモードと英字入カモードは、半角/全角キーで切り替えられます。 


曰固に aps Lock ) ランプび点口していなし佩確認してください。 

固 (Caps Lock ) ランプび点丹していると、 Sh れキーを押さなくても大文字び入力されます。 

Shift キーを巧しなびら Caps Lock キーを押してランプを消灯させてから入力してください。 （124 
ぺージ） 


曰を (Num Lock ) ランプび点口していないか確認してください。 

U 、 l 、0、」、 K 、 し M 、@ などの文字び入力できない場合は 、 Num Lock (ナム□ック）び有効になってい 
る場合びありまず。 

点打している場合は 、 Num Lk キーを押してランプを消なさせてか5入力してください。 （124 ペー 
ジ） 


□ 英語配列キーボードをお使いの場合は、 Alt キーを押しなびら [’] キーを押すと、日本語入カモードと 
英字入カモードを切り替えることびでをます。 
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Q キーボードの設定を英語配列用に変更したい。 


な (スタート）ボタンー[コント□—ルパネル]をクリックする。 

[システムとセキュ U ティ]をク U ックする。 

「システム」の[デバイスマネージャー]をク U ックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場合は、[はい]をク U ックしてください。 
「デバイス7ネージャー」画面げ表示されます。 

[キーボード]をダブルク U ックする。 

[標準 PS /2 キーボード](または [101/1 02英語キーボードまたは Microsoft Natural PS /2] や 
[日本語 Py 2 キーボードり日 6/109)]) をちク U ックして、[ドライバーソフトウェアの更新]を 
選択する。 

「ドライバーソフトウてアの更新」画面び表示されます。 

[コンピューターを参照してドライバーソフトウェアを検索します]をクリックする。 
[コンピューター上のデバイスドライバーの一覧から選択しまず]をク U ックする。 

[互換性のあるノ V — ドウェアを表示]のチェックボックスをク U ックしてチェックをはずし、[標準 
PS /2 101/102キーボード]を選択して、[次へ]をク U ックする。 

ドライノ く一の更新 警告 画面び表示された場合は[はい]をク U ックします。 

「ドライバーソフトウェアび正常に更新されました。」と表示されるので、欄じる]をク U ックす 
る。 

「システム設定の変更」画面び表示されるので、[はい]をク U ックする。 

コンピューターび再起動します。再起動後に、キーボード配列び英語キーボードになります。 


田次の手順でドライバーの設定を変更してください。 

なお、この操作は r コンピューターの管理ち」など、管理者権限を持つユーザーとして□グオンしてか 
5行ってください。 

お ;: i 

• 起動中の他のソフトウェアを終了させて<ださい。 

• ソフトウェアによって使用方法などび蜜わる場合びありまず。 

これについてはサポートできない場合びあります。 

• ここに記載する手順は他国語対応の 0 S やソフトウェアを使用でさるよラにするものではありません。 

• MS - IME 使巧上の主なご注意点 
- IME の起動-終了操作は [ Alt ]+ ['] となります。 

-□ーマ字入力/かな入力の切曽えを [ Alt ] + [ひらびな]ではでをません。 

ツールバーから 設定してください。 

-無変換キーびありませんので、かな、英数の各トグル変換はでさません。 

-蜜換キーびありませんので、曰本語入力時の変換はスペースキーをご使巧ください。 


© ⑤③ ④® ⑥^⑥ 疫 ⑩ 
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タッチ八ッド 


Q タッチパッドが使えない。 


田タッチパッドび無効になっています。 

タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを有効にしてください。 

設定を変更してもタッチパッドび有効にな5ないとさは、本機を再起動してください。詳しくは、 
rvAio 電モマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボード/タッチパッ 
问一[タッチパッドの応巧操作]をク U ックする。） 


Q タッチパッドを無効にしたい。 


田タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを無効にしてください。 

それでもタッチパッドび無効にな5ないとさは、本機を再起動してください。詳しくは、 「 VAIO 電子 
マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッ円一[タッチ 
パッドの応用操作]をク U ックずる。） 


Q タッチパッドに触れただけでク U ックしてしまラ。 


田タッチパッドの設定を変更し、タッピング機能を無効にしてください。 

詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボード/ 
タッチパッド]-[タッチパッドの応用操作]をクリックする。） 


Q ポインターが動かない。 


田使用しているアプ U ケーシヨンによっては、一時的にポインターび動さにくくなる場合びあ0ます。 
しばらく待ってから、もう1度ポインターを動かしてください。 

それでもポインターび動かない場合は、次の手順で本機の電源を切ってください。 

© Ctrl キーと Alt キーを押しなびら Delete キーを巧し、画面ち下の^ (シャットダウン)ボタンを 
クリックする。 

それでち何ち起こ5ないとさは、本機の& (パワー)ボタンを4が似上巧して電源を切ってくださし、 


Q 画面上のすべてのちのげ動かない。 

□ 次の手順で本機を再起動してください。 

© Ctrl キーと Alt キーを巧しなびら Delete キーを押し、画面ち下の m (矢印)ボタンー[再起動]をク 
U ックする。 

それでち何ち起こ5ないとさは、本機の （!） （パワー)ボタンを4が似上巧して電源を切ってくださし、 
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八ードディスク /SSD 


Q 誤って八ードディスクまたは SSD を初期化してしまった。 


□ 八ードディスクまたは SSD にあったファイルは、復元できません。 

八ードディスクまたは SSD 内の U カバリー機能や、ご自分で作成したリカバ U - ディスクを使って、 
本機を U カバリーする必要びあります。 （7 日ページ） 


Q 八ードディスクまたは SSD の内容を誤って消してしまった。 


田肖 u 除したファイルびにみ箱」の中にない場をは、ファイルを復元できません。 
「ごみ箱」の中に削除したファイルび残っていないか確かめてください。 


田 Windows び正常に動作しなくなった場をは、本機を U カバ U - する必要びあります。 


Q 八ードディスクまたは SSD の空き容量を知りたい。 


田©(スタート)ボタンーロンピューター]をク U ックしてください。 
「コンピューター」画面び表示され、空さ容量び確認でをます。 


Q 八ードディスクから異音びずる。（八ードディスクドライブ搭載モデル) 


□ 0 S の処理などにより、何も操作していない場をでも八ードディスクの読み書さび行われ、動作音び 
することびあ0ます。 

これは正常な処理であり、故障ではあ0ません。 

ただし、八ードディスクの空さ領域び少ないとさや、八ードディスク上のデータの断片化び激しいと 
きは、八ードディスクに負担がかかり、八ードディスクの動作音びしばらく続くことびあります。こ 
のよラなとさはディスクデフラグやディスクク U —ンアップを行ってください。 

ディスクデフラグは次の手順で行ってくださし、。 

①@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[アクセヴ U ]- [システムツ ー j レ]-[ディスク 
デフラグツール]をクリックする。 

「ディスクデフラグツー J レ」画面び表示されます。 

③最適化するドライブを選択し、[ディスクの最適化]をク1」ックする。 

「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場をは、[はい]をク U ックしてください。 

最適化(デフラグ)び開始されます。 

ディスクク U —ンアップについて詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A 集]一 
[パソコン本偏一[八ードディスク/ SSD ]- [八ードディスクまたは SSD の空き容量び少なくなっ 
た。]をク U ックする。） 


田八ードディスクからまれに「カチャン」という音びする場合びあります。 

これは八ードディスク内にあるへッドび動作ずるとさに発する音であり、異常ではありません。 
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Q U カバ U —領域の容量を知りたい。 


□ 次の手順で確認してください。 

① ©(スタート） ボタンをク U ックし、[コンピューター]をちク U ックして[管理]をク U ックする。 
「ユーザーアカウント制御」画面び表おされた場合は、[はい]をク U ックしてください。 
「コンピューターの管理」画面び表示されます。 

⑤画面左側の r 記憶域」の[ディスクの管理]をク U ックずる。 

「ディスク日」に、リカバ U —領域と C : ドライブの容量び表示されます。 

のヒント） 

1 GB を10億バイトで計算した場合の数値です。 Windows のシステムでは1 G 目を1,073,741ぶ24バイトで 
計算しており、 Windows 起動時に認識できる容壓ま、若干ルさい数値になります。 


CD / DVD / BD 


Q ディスクの読み込み-再生びでさない、ドライブびディスクを認識しない。 


□ 本磯で使用できるディスクかどうか確認してください。 （130 ページ) 


田ディスクび正しくトレイに置かれているか確認してください。 

ディスクは文字や画像び書いてある面を上にして入れて<ださい。 

ディスクの入れかたについて詳しくは、 rvAio 電モマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の 
使いかた]-に D/DVD/ BD ]- [ディスクを入れる/取り出す]をク U ックする。） 


田ディスクに巧れや傷びないか確認してくださし)。 


□ 本機での動作を保証しているドライブか確認してください。 

本機での動作を保証しているのは、 ■ UTF のドライブとな0ます。 
• 本機をお買い上げ時に搭載されているドライブ 
• 別売りの VAIO 専用ドライブ 


田後からインス!ルした、ディスクの再生•書き込みソフトウェアをアンインス!ルしてください。 
お買い上げ時にプリインス [ -ールされているソフトウェアし U がのディスク再生-書さ込みソフト 
ウェアなどを追加でインストールしている場含、正常にディスクび認識されないことやディスクに 
書を込めないことびあります。 

この場をは、追加したソフトウェアを一度アンインストールしてご確認ください。アンインス I 
ルの方法について詳しくは、ソフトウェアのヘルプまたは Windows の r ヘルプとサポーりをご覧く 
ださい。 
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インターネット 


Q インターネットに接続できない。 


田プ□バイダーとの契約を確認してください。 

インターネット接続するには、プ□バイダーと契約する必要びあります。 


□ 機器の接続や設定を確認してください。 

契約したプ□バイダーにより、機器の接続や設定方法び異なります。プ□バイダーから支給される 
マニュアルをよくお読みになり、機器の接続や設定を行ってください。 

本機と LAN ケーブルやテレホンコードの接続について詳しくは、 r インターネット接続用機器につな 
ぐ」 （2 1ページ)をご覧ください。 


田詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A 集]-[インターネット]で[インターネッ 
卜接続]または[ホームページ]をクリックする。） 


Q 無線 LAN び使えない。 


□ 詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。 （[ Q & A 集]-[パソコン本体] 一 [ LAN /無線 
LAN ] をクリックする。） 


FeliCa 


Q Fel に a 機能び使えない。 


囚通知領域のアイコンび a (オン)になっているか確認してください。 

s (オン）になっていない場をは、(オフ）をちクリックして表おされたメニューから[ポーリン 
グの開始]を選択 < ださい。 

または、 gj (オフ）をク1」ックしてちオンにずることびでをます。 

囚 FehCa 力ードの位置を確認してください。 

本機の > 2J ( FehCa プラットフオームマーク）にあわせて置いてください。 

それでも反応しない場をは、力ードを数ミ U 移動させるか、本機か5数ミ U 浮かせてください。 

囚 FehCa ポート （ FehCa 対応 U - ダー/ライター)などに不具合びある可能性びあります。 

「 Fel に a ポート自己診断」ツールを使用して不具合びあるかどうか確認します。 

© 通知領域にある g (オン)をちク U ックして表おされたメニューから[ポー U ングの停止]を選 
択する。 

③@(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ FehCa ポ ー ト] -[ Fel に a ポート自己診断]をク 
U ックする。 

⑥画面に表おされた内容を確認し、[次へ]をクリックする。 

診断び開始され、結果び表示されます。 

FehCa ポートに不具をびあった場をは、 VAIO カスタマーリンクにお問い合わせください。 

また、お手持ちの Fel に a 力ードに不具をびあった場合は、 FeHCa 力ード発行者にお問いをわせくださ 
い。 
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内蔵カメラ （MOTION EYE ) 


Q 内蔵力ラ （MOTION EYE ) を使用中にス U - プモードまたは休止状態に移行すると、本 
機の動作げ不安定になる。 

田内蔵カメラ （MOTION EYE ) または外付け USB カメラの使用中には、ス U - プモードまたは休止状態 
に移行させないで<ださい。 


田自動的にス U - プモードまたは休止状態に移行してしまう場合は、電源プランの設定を変更してく 
ださい。 

詳しくは、 「 VAIO 電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起 
動]一[電源オプシヨンを変更する]をク U ックする。） 


エラーメッセージ 


Q 電源を入れるとメツセージび表示され、 Windows び起動できない。 


田「電源を入れるとメッセージび表示され、 Windows び起動できない。」 （82 ぺージ)を確認してくださ 
い。 


Q 分ッセージげ表示され、休止状態に移行してしまラ。 


田「「このリチャージャブルバッテ U —パックは使用できないか、正しく装着されていない可能性びあ 
ります。」というメッセージび表示され、休止状態に移行してしまう。」 （82 ぺージ）を確認してくださ 
し、。 
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VA に内の情報を調べる 


rvAio 電子マニュアル」で検索する 

rvAio 電モマニュアル」では、取扱説明書(本書)より詳しい情報を掲載しています。 

rvAio 電モマニュアル」を起動して、解決方法を検索したり、自分のやりたいことの操作方法を調べることびできまず。 
検索機能を使ラと、 「 VAIO 電子マニュアル」の情報だけでなく、付属ソフトウ王アのヘルプ、 Windows のヘルプ、さら 
にインターネット接続時は VAIO サポートページか5わ情報を検索でをます。 


©(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VA に電子マニュアル]をク 
リックする。 

rvAio 電子マニュアル」び表示されまず。 


2 トップページまたは「キーワード検索」ページの検索窓に、調べたいキーワード 
(単語)を入力し、[検索]をクリックずる。 

画面左側に検索結果び表示されます。 

入力欄に複数のキーワード(単語)をスペースで区切って入力することで、期待する回答び表示されやすくな 
ります。 

(例： DVD 再生） 


は) VAIO 羣子マ ニ ニアル 



入力したキーワード 


ホームページの 
検索結果はここを 
クリックずる 


コンピューター内の 
検索結果はここを 
クリックする 


[次の20件]をク I 」ックすると、次の検索結果の一覧び表示されます。 

[前の20件]をク U ックすると、前に表示されていた検索結果の一覧び表示されます。 
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ディスク巧時のこ曲 


C0 再生/8會についてのご汪 S 


.. コ；クトデ<又ヴ (CD) 田由<こ由«4レ：；百1*チ1'スクの田$モ»«<:して. S 
田己〇てい S マ. sa. ぃ<つかのレコ-ド宜がつ目6己レ r こ田甘 WBS 

古1*田百*5=イスク1!'183511てい5すザ—ご n -- - 

电 B ご，が占互ての«1壬6圧で5ま1?ん， 

〇 113 |〇| 5 こ 3 左 6 いに 93 とまめご注宜 

OiHlOscCrz. DVMSB に g 史し C 田と宜ち百巧中团と S 田みさ OtfCS しい BB 子イス 

た e レ' 音巧巧口面みコンバウトディスウ （CD) の舟*に ia»* していので由.车 
占での g 生で SS 甘ん， 

OVD につ U てのご注ち 
OVDS 再ます 3 巧にが 

• DVDW. f イスク1こよつて巧;— sfl および s*i こ aw ザ6ご C 口， sa ■とぎれ C 口， 
〕7»STS；：C め BOST, S71. ディスクによ:)て IJ 再生で3ないちの6あ Og 


検索結果の一覧か！5タイトルをクリックする。 

rvAio 電子マニュアル」やヘルプのトピックは、画面ち側に表示されます。 
VAIO サポートページの内容は別画面で表示されます。 



Windows ヘルプとサポートを見る 

@(スタート）ボタンー[ヘルプとヴポート]をク U ックすると 「 Windows ヘルプとサポート」び表示されます。 
Windows ヘルプとヴポートでは、 Windows に関するヘルプの参照と、各種ヴポートツールを実行でをます。 


各ソフトウェアのヘルプを見る 

本磯に付属しているソフトウェアにちヘルプび添付されています。 

また、 rvAio 電子マニュアル」の[ソフトウェアの使いかた]一[ソフト紹か/問い合わせ先]一[付属ソフトウェアのご 
紹介と問い合わせ先]の表にあるソフトウェア名をク U ックして表示される画面には、ソフトウェアの使いかたびわか 
らなくなったときのために、各ソフトウェアごとに「操作びねからなくなったときは」の項目びあります。あわせてご 
覧< ださい。 

(ご ヒント） 

ヘルプとは、ソフトウェアの操作についてわからなくなったと去に、デスクトップ画面上でその解ま方法についての情報を検索して、表 
示ずる機能のことです。 
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VAIO ヴポー 



VAIO ヴポートページ 
http://vd.vaio.sony.co.jp/ 

トラブルの解決方法を豊冨な事例か5調べることびでをます。セキュ U ティーの最新情報やアップデートプ□グラム 
など、 VAI 0 を陕適に使うための情報も提供しています。 


VAI 0 サポートページの構成やデヴィンなどの内容は、2009年6月現をのちのです。内容は随時更新されます。 



各項目について、詳しくは97ぺージ〜98ページをご覧ください。 


VAI0 ヴポートページを見るには 

が スター 卜）ボタンー[すべてのプ□グラム ]— [Internet Explorer ] をクリックして 「Windows Internet Explorer 」 
ソフトウエアを起動し、な（お気に入りセンター)から [ VAI 0 ヴポートぺージ]- [1 トップぺージ （ トラブル解決-使い 
方情報)]をク U ックして表示します。 
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< 製品別ヴポート情郎> 

お®5せやアップデートプ□グラムなどを掲載しているページです。お客様びお持ちの VAIO に関する情報のみに絞 
り込んで閲覧することびでをます。 


自動ジャンプ ( VAIO 本体から） 


令 


おお即サポート请《 




け 一y ナルコシピ3 —々一 ty ド P 


VGN-P91HS 


0この gs めち a 旦 e 
D 巧広7ウ亡 SU -- 臣 
OvAioff いこ《レ臣压 
0由の由旧吉 
0色舌 


B eatr ホロヴ ク化） 

• 卜 5] ル由3を 
B 打マニュ 7>,W 邮 
0 «ilRSM3 巧宙 IXモ U«I 
B リかIり酬比1 




巧!:ント） 

VAIO サポートぺージ内の拍動ジヤンスボタンやに利用中の VA にの情報を自動表示]ボタンを押すと、製品別サポート情報にワンク 
U ツクでアクセスでをます。 

<よくある質問〉 

画面について、キーボードについて、テレビ視聴について、特定のソフトウエアについてなど、カテコ ' U —別にまとめて 
います。 

<Q&A検索> 

トラブルの解決方法をキーワードで検索して調べることびでをます。 


巧!:ント） 

ラまく検索できない場合は、入力するキーワードを別の言葉に置さ換えて再度お試しください。また、検索画面に書かれている注意点 
をご確認ください。 

<活用ガイド> 

VAIO な5ではの活用方まや才 U ジナルソフトウェアの操作方法、お役立ち情報などをご紹介しています。 

<各種サービス> 

VAIO をさ5に役立てる、便利に使ラためのサービスや、設置設定、点検サービスなどをご案内しています。有料のヴー 
ビスにつさましては、詳しくは「各種有料サービスのご案内」 （108 ページ)をご覧ください。 

※一部のサービスでは、 VAIO のカスタマー登録を行った My Sony ID び必要でず。 

<初'こ、者コーナ ー > 

初むち•巧級ちの方び知りたい情報をイラストを交え、わか0やすくご紹介しています。 「 VAIO びはじめてのパソコン」 
といラ方向けの r パソコン入門講座」では、基本的な操作方法やで字の入力方法などをゼ□か日学ぶことびできます。 

%. が/じ、者〕-ナ- 

再•早 48*0 ち—' f 巧广1。い •■^1 I 口つ吾と巧 ii|A 信结I石•打げ〇サす <TS に,—*?か i.'T. W . T . 


• バソコン入門 a 田 


コ博应 rwinti 
awsVis 田を妻をしミ 


巧、皂間を—岳= 
び5苗* : VAIO 互居巧江 

巧 pc レ T る主2 . J t 


CS て;结巧 ’ S 走•苗《:こついてご挂〇し 5T. 




知っ得情班 


の R 白！ R * 〇 


CD-ROM がド5イブにはまちない 


. ま巧スタート 


巧 


すみまだん. CD-ROM S 入 r •ぶ5とレたんだけど5?くいかないんです 


うミくいかリいというで|’まど©ようなことでレょうか> 


一' •SV 


こ r, • ど5レてち入5ないこ是ラんてすよ〇， 
CD-ROM 巧頁.口:：:呈いている-よウち， 
ドラィフご5〜口で*訂で万ザて5いんでずち巧. 
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VAIO カスタマーリンクモバイル（携帯電話用 VAIO ヴポートぺージ) 

最新のヴポート情報を携帯電話か5ご覧いただけます。 VAIO 本体か 5 VAI 0 サポートページを閲覧できないとさや、 
ソニーでお預かりしている VAIO の修理状況を確認したいときなどにご利用くださし、。 



• 修理状況の確認は、 VAIO カスタマー U ンクへ直接修理を依頼された場合にのみご利用いただけます。 

詳しくは、 IT 修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情報」について」 （10 目ページ)をご覧ください。 
• 対応端末は、 i - mode 、 EZweb 、 Yahoo ! ケータイでず。 


□ メニユ ー 

• お知5せ 

-重要なお知5せ 
- What's New ! 

-ウイルス-ワーム情報 
-マイク□ソフト- 
セキュ U テイ情報 


• Q&A 

-新着 Q&A 
-よ<ある質問 
- 初むを コーナー 


• サポート系コンテンツ 
- VAIO の修理について 
- VAIO Hot Street 
モパイル 


VMO 

[1 がな A せ 
. 重が化船だ 
■ What * Nav « K 2/6> 
•ウイルス’7-材 I 法 
■ 7 イ用ソフトでキ y 斤神け g 

(2IO&A 

■S}h)tA(2/l) 

•たお逝 


• お楽しみコンテンツ 
-お楽しみ I 」ンク集 


□ アクセス方法 

• URL か5アクセス 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 

• QR コードからアクセス 



(バーコー ド (QR コー ド)読み取り対応機種のみ) 


VAIO Hot Street (VAIO ユーザーの情報交換サイト) 

VAIO をお持ちのお客様同±で、さまざまなま用情報を交換できるサイトです。 

わか5ないことを質問しあったり、 VAIO に関する意見や情報を投稿することびでさまず。 

自分は投稿せずに閲覧するだけといラ使いかたをでをます。 


■ 閲覧 U (がのご利用には、 VAIO カスタマー登歸を行っていただいた際に発行する My Sony ID または VAIO カスタマー ID び必要でず。 
• 投稿内容に関して、ソニーは一切保証いたしません。 


@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Internet Explorer ] をク U ックして 「Windows Internet Explored ソフトウエアを起 
動し、な（お気に入りセンター)か日 [ VA にヴポートぺージ]- [3 VA に Hot Street (情報投稿サイト)]をクリックして表示ずることもで 
をます。 



投稿を見る 

VAIO の製品型名や 
キーワードなど、 

お好をな方法で投稿 
を簡単に探せます。 


投稿•質問ずる 

質問や投稿はこちら 
か b お気輕に。 


人気投稿ランキング 
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電話で問い合わせる 


VAIO カスタマー登録に関するお問い合わせ 

カスタマー専用デスク 

電話番号：（0466) 38-1 410( 通話料お客様負担） 

(ゼ□ヨン□ク□クサン A チイチヨンイチゼロ） 

受付時間：平日別き〜20時 

±曜、日曜、祝日9時〜17時 

(年末年始は±曜、日曜、祝日の受付時間となる場合がありまず。） 


• VA にの使いかたについては、 VAIO カスタマー U ンク「使い方相談窓□」までお問い合わせください。 

• VA にの修理につい口ま、 VAIO カスタマ ー U ンク「修理す目談窓口」までお問い合わせください。 


使いかたに関するお問い合わせ 

VAIO カスタマー U ンク r 使い方相談窓口」では、 VAIO に関する技術的なお問い合わせを電話で承っております。 

r 使い方相談窓□」のご利用について 

「使い方相談窓!！！」は、 VAIO をご購入された曰か引年！;^のお客様は無料でご利用いただけます。2年目!^^降のお客様 
によるご利巧は有料です。 


□ 無料と有料の区分 


VAIO ご購入曰から1年間 

巧料 

(カスタマー登録び必要） 

VAIO ご購人日から 

2年目政降 

有料 

り案件： 2,100円） 


□ お支払方法 

クレジットカードでのおまもいとなります。ご利用可能な力ード会社は、 VISA / Maste 忙 a 「 d /」 CB / AMER に AN 
EXPRESS / ダイナースでず。 

□ VAhD サポートチケット (3 回チケット） 

3案件分のサポートをお得な料金でご利巧いただける、3回チケットをご巧意しています。詳しくはオペレーターにご 
相談ください。 

3回チケット： 5,250円(税込） 

※チケットの有効期限は、チケットの購入曰か51年間です。 

《 VAIO サポートチケットは電子チケットです。紙のチケットびお手元に届くわけではありません。あらかじめご 
了承ください。 

詳しくは下記のホームページをご覧ください。 

VAIO サポートページ「電話で問い合わせ」 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / contact / call / 

• r 使い方相談窓□」をご利巧いただく前に、 VAIO サポートぺージ r 使い方相談サポートご利用規約」をお読みください。 
h 订 p :// vd . vaio . sony . co . jp / contact / call / terms.html 

• 音帛ガイダンスの操作手順に従ってクレジットカード情報をご入力いただく場合びあります。ただし、ご入力いただいた時点では 
課金されません。 

お問い合わせび有料となる場合は、課金の前にオペレーターよりご案内いたしまず。 
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お問い合わせの前にご確認ください 

□ お試しください 

rVAIO 電モマニュアル」や VAIO ヴポートページで、 VAIO の操作やトラブルの解決方法をご確認ください。 

詳しくは、 rVAIO 内の情報を調べる」 （94 ぺージ)、 rVAIO サポートぺージで調べる」 （96 ぺージ)をご賣ください。 

□ 付属ソフトウ1アのお問い合わせについて 

付属のソフトウェアに関するお問い合わせは、 r 付属ソフトウェアのお問い合わせ先」 （1 10ページ)をご覧ください。 
それ外のソフトウェアについては、各ソフトウェア一力一にお問い合わせくださし、。 

□ VAI 0 カスタマー登録をご確認ください 

VAI 0 カスタマー登歸びお済みのお客様に、 VAI 0 ご購入曰か引年間は、使いかたの相談や技術的なお問い合わせのヴ 
ポートを無料でご提供しております。また、 VAI 0 カスタマ ー U ンク「使い方相談窓□」のフ U - ダイヤルをご利用にな 
るには、 VAI 0 カスタマー登録び必要です。 

VAI 0 カスタマー登歸の隙にご登歸いただいた電話番号で、発信者番号通知にてお電話をいただくと、自動的にご登歸 
を確認でさます。 

非通知設定でおかけいただく場合などは、音声ガイダンスに従って、ご登録の電話番号の入力をお願いいたします。 
VAI 0 カスタマー登歸について、詳しくは「カスタマー登録する」 （32 ページ)をご覧ください。 

□ 攻下の内容をご用意ください(③〜 ® は該当ずる場合のみ） 

@本機の型名(保証書または、本機 ID ラベルに記載されています。） 

( D 本機に接続している周辺機器名(メーカー名と型名） 

⑤ エラー メッセージび表示された場をは、表示された エラー メッセージ 
@本機に付属していないソフトウェアを追加した場合は、そのソフトウェアの名前とバージョン 

(ご ヒント） 

ID ラベルについて詳しくは、 r 备部の説剧の ID ラベル （11 8ぺージ)をご確認ください。 

□ お問い合わせやご意見、個人情報の取扱いについて 

お問い含わせ内容や商品に関するご意見は、商品開発およびサービス-ヴポート向上の参考とさせていただ<場合び 
お0ます。 

また、ご質問などに適切に対応するため、通話内容を記録させていただ < 場合びあります。 


お問い合わせ先 

VAI 0 カスタマーリンク r 使い方相談窓□」 

電話番号：（0120) 60-3399 (フリーダイヤル） 

(□クゼ □ サンサンキユウキユウ） 

》 VAI 0 カスタマー登録びお済みではないお客慌携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海がなどからのご利制ま、め466) 30-3000( 通話 
料お客様負担） 

受付時間平曰：别き〜1別き±曙、日曜、祝日： 9時〜17時 （365 曰年中無休） 

年末年始は±曜、日曜、祝日の受付時間となる場合びありまず。 

• フリーダイヤルをご利用になるには、 VAI 0 カスタマー登録が必要でず。 

• VAIO カスタマー登録がお済みのお客様には、 VAI 0 ご購入曰か51年間、 r 使いち相談窓口」でのヴポートを無料 
でご利用いただけまず。 


• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意ください。電話番号や受付時間は変更になる場合びありまず。 

• 他社製品との接続、ソニーび提供していない 0 S • ソフトウェア、ソニーで再現でをないご使巧上の問題点などについては、お答 
えいたしかねる場合びあります。 

(ご ヒント） 

音声ガイドの案内に従い、お問い合わせ内容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターび対応します。 
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VAIO カスタマーリンク電話受付混雑げ況(使い方相談窓 □) 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/contact/call/ 

電話受付の還雑状況を、 VAIO サポートページで公開しています。 

□ かんたんアクセス(詳しい内容やサービスのご利用はこち6か S) 

VAIO サポートページのトップページ(最初の画面)を表示し、 r 電話で問い合わせる」の U ンクをクリックする。 


VAIO コールバック予約サービス 


http://vcl.vaio.sony.co.Jp/contact/call/callback.html 

ご希望の日時に、 VAIO カスタマーリンク（コールセンター)か5お客様へお電話を差し上げるヴービスです。日時の予 
約はインターネットで受け付けております。 

予約受付： VAIO ヴポートページか6ご予約可能 
回答時間： 365日24時間 

□ かんたんアクセス(詳しい内容やサービスのご利用はこち6か S) 

の VAIO サポートぺージのトップぺージ(最初の画励を表示し、 r 電話で問い合わせる」のリンクをクリックする。 

( D 表示された画面で「コールバック予約サービス」の U ンクをクリックする。 

•TtfS ぉ • 

• 本サービスのご利用には、 VAIO カスタマー登録びお、要です。該当の VAIO び登録されている My Sony ID を使って□グインしていた 
だをます。 

• VAIO ご購入日から1年間、本サービスを無料でご利用いただけまず。詳しくは r 使いかたに関するお問い合わせ」（弓9ぺージ)をご覧 
<ださい。 

• 本サービスは、 VAIO 本体や VAIO アクセサ U - の使いかたに関するお問い合わせにご利巧いただけまず。 


巧!:ント） 

VA にサポートページのアクセスちまについて詳しくは、 rVA にサポートページ」（弓6ページ)をご覧ください。 


VAIO リモートヴービス 


http://vcl.vaio.sony.co.Jp/contact/call/remote.html 

オペレーターびインターネット経由でお客様の VAIO の画面を確認しなび5、トラブルの内容を確認したり、使いかた 
などをご案内するサービスです。 

「電話の説明だけではわかりにくい」 r 自分の状況をうまく説明できない」というかたは、ぜひお試しください。 


る 

お客様 

午 


お客様の 
画面を共有 

人 


を 

オペレーター 


本サービスは、き前に rvA に〕ールバック予約サービス」からの 
お申し込みび必要です。なお、お問い合わせの内容によっては、 
電話でちヴポート 本サービスをご利用いただけない場合びあ0ます。 

□ かんたんアクセス(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か S) 

の VAIO サポートぺージのトップぺージ撮初の画励を表示し、 r 電話で問い合わせる」のリンクをクリックする。 

③ 表示された画面で rvAiou モートサービス」の I 」ンクをク U ックする。 


依"ヒント） 

VAIO サポートページのアクセスち法について詳しくは、 rVAIO サポートページ」 （96 ページ)をご覧ください。 
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メールで 


問い厶 


口 


わせる 


FAX で 


署 g 寄 


メールで 問い合わせる 

(http://vcl.vaio.sonv.co.jp/contact/mail/) 

VAI 0 サポートページで質問を受け付け、電モ;ールで回答を差し上げるサービスです ( VAI 0 の使いかたなど技術的な 
質問に限0ます)。 

本サービスのご利巧には、 VAI 0 カスタマー登録び必要です。 

VAI 0 ご購入曰から1年間は、無料でご利用いただけます。2年目のお客様には、 rVAIO サポートチケット(有料)」を 
ご購入いただくことで、本サービスをご利巧いただけます。 

rvAio ヴポートチケット」について詳しくは、「電話で問い合わせる」の rvAio サポートチケット」(弓9ぺージ)をご確認く 
ださい。 

※なお、当面の間、 VAI 0 ご購入曰か!52年目！;(降のお客様にわ本サービスを無料でご利用いただけます。無料でご利 
用可能な期間の終了につをましては、後日、 VAI 0 ヴポートページなどでお知5せいたします。 


• 本サービスをご利用の際、該当の VAI 0 び登録されている My 
Sony ID を使って□グインしていただをまず。 

• VAI 0 ご購入日とは、 VAI 0 本体に付属の保証書に記載されてい 
る「お買上げ曰」となります。 VA にカスタマー登録の隙にご入 
力 < ださい。 

• サポート対象製品は、 VAI 0 本体、 VAI 0 本体に付属の 0 S および 
ソニー製ソフトウェア、一部の VAI 0 アクセサ U —です。 

メールで回答 

□ かんたんアクセス(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か S ) 

VAI0 サポートページのトップページ(最初の画面)を表示し、「メールで問い含わせる」の U ンクをク U ックする。 

巧-ヒント） 

VAI 0 サポートぺージのアクセスち法について詳しくは、 rVA にサポートぺージ」（弓6ぺージ)をご覧ください。 



FAX で情報を取り寄せる 

「 FAX 情報ヴービス」では、 VAI 0 に関する各種情報や修理の際に必要な rVAIO カルテ」などを FAX で入手できます。政下 
の FAX 番号におかけになり、応答する音声ガイダンスに従って操作してくださし、。 

なお、各情報の資料番号については、資料番号「0001」で入手でさます。 

FAX 情報サービス 

FAX 番号： (0466)30-3040 


一部の機種では提供されません。 
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修理を依頼されるときは 


修理を依頼される前に 

八ードウエアの故障と思われて修理に出されたをのの多くび、仕様の範囲内であったり、ソフトウエアの設定を変更す 
るなどの操作で直ることびあ0ます。修理を依頼される前に、下記のご確認をお願いします。 

• rVAIO 電子マニュアル」や 「 VAIO サポートページ」などで、お使いの VAIO の症状に合ラをのびないかご確認ください。 
詳しくは、 rVAIO 内の情報を調べる」 （94 ページ)、 rVAIO サポートページで調べる」 （96 ページ)をご覧ください。 

• VAIO Update を利用して、お使いの VAIO び最新の状態かご確認くださし、 VAIO をアップデート(最新状態に)する 
ことにより、お客様のお困りの症状を解決できることびあります 。 VAIO Update について詳しくは、 r 重要情報を自 
動的に入手する」 （34 ページ)をご確認ください。 

(ごヒント） 

VAIO サポートぺージの「故障とお考えの前に」 （ http :// vcl . vaio . sony . co . jp / contact / repair / cia . html ) でも、故障と間違いやすい症状や 
辭決方まなどについてご案内しています。修理を依頼する前にご確認ください。 


修理の流れ 

•。… I M . C } f I I J I 

雪^ 111 ぃ困^ 

修理を申し込む 修理を申し込む お引取り 修理センター 

前の準備をずる にて修理 


修理を申し込む前の準備 

□ 保証書や VAIO カルテ、筆記用具をご用意ください 

保記書と VAIO カルテは本機に付属しています。 「 VAIO カルテ」を紛失された場合は、 
VAIO ヴポートぺージ ( http :// vcl . vaio . sony . co . jp / download / karte /) または FAX 
情報サービス (1 日2ページ)より入手でさまず。筆記用具は、修理をお受けずる隙に 
お伝えずる修理受付番号を控えるのに必要です。 

(だヒント） 

弊社の保証 U (列に、販売店などの独自の保証に加入されている場合は、そちらの保証内 
容を確認されることをおすすめします。 


□ ごま意ください 

• 修理時の代替機はご巧意してお0ません。 

• 保証期間中でち有料になる場合びあります。詳しくは保証書の「無料修理規定」をご覧ください。 

• ご購入後1か月削璋のお申し出による八ードウエアに関する不具合の場合には、修理のみの対応になります。 

• 修理料金のお支もいは、現金一括払いのほかに、カードによる分割払いびご利用いただけます。詳しくは rvAio カル 
テ」をご覧ください。 

• 修理のために交撰した故障部品はお客様に返却しておりませんので、あ5かじめご了承くださし、。 

(ごヒント） 

VAIO サポートページで修理規約についてご説明しています。ご確認ください。 
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□ データのバックアップをおとりください 

修理に出す前に、八ードディスクなどの記録媒体のプ□グラムおよびデータは、お客様ご自身でバックアップをおとり 
くださし、。 

弊社の修理によ D 、 万一八ードディスクなどのプ□グラムおよびデータび消去あるいは変更された場合でを、醉社は一 
切責任を負いかねまずのであ5かじめご了承ください。 

データのバックアップをとる方法は、「バックアップ」 (68 ページ)をご覧ください。 


0 S び起動しないなど、バックアップびできない場合でも、弊社にてバックアップを巧ラサービスは行っておりません。 

□ 修理料金の目ま ( VA にサポートページ） 

製品別、症状や故障個所別に、修理料金の目安を確認でをます。修理に出される前などにお役立てください。 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / contact / repair / price.html 

□ VAI 0 カスタマーリンク電話受付混雑状況(修理ご相談） 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / contact / repair / 

修理相談窓□の混雑状況を VAI 0 サポートページで公開しています。お電話の前にご確認くださし、。 

□ その他 

不具合症状などの確認のために操作をお願いする場合びあります。ご使巧の VAI 0 をでさるだけお手元にご用意の上、 
お電話くださし、。 

□ 海がでの修理について 

お買い求めいただいた VAI 0 は、 VAI 0 International Repair Service ( VAIO 国隙修理ヴービス)の対象機種です。 

VAI 0 のご購入日から1年間は、海外の本ヴービス対象国および地域においても、保証規定にのっとり、無償で修理を行 
います。ヴービス内容やご利用方法など詳しくは、本機に付属の冊子 rVAIO International Repair Service ( VAIO 国隙 
修理サービス)のご案内」をご覧ください。 


修理を申し込む 


rvAio カスタマーリンク修理相談窓□」 

電話番号：（0120) 60-5599( フリーダイヤル） 

※携帯電話、 PHS 、一 部の IP 電話、海がなどからのご利用は (0466) 30-3030( 通話料お客様負担) 
受付時間：平日： 9時〜20時 

±曜、日曜、祝日； 9時〜17時 
(365 日年中無休） 

《年末年始は±曜、日曜、祝曰の受付時間となる場合びあります。 


• 電話番号はお間違いのないよラ、ご注意 < ださい。 

• 電話番号や受付時間は変更になる場合びあります。 

巧ヒント） 

• 音声ガイドの裏内に従い、お問い合わせ内容に応じた番号をお選びください。担当オペレーターび対応します。 
• 通常、平日は17時まで、±曜、日曜、祝日は15時までにお電話いただければ、翌日お引取りいたします。 

(一部機種-地域を除 <。200弓年6月現在） 


法人向け修理相談窓□のご案内 

rvAio ビジネスクライアントサポートデスク J (法人のお客様専用） 
電話番号：（0120) 30-6065( フリーダイヤル） 

(サンゼロ □クゼ□□クコ ー） 


104 


《 携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、海がなどからのご利巧はの 466) 30-3035( 通話料お客様負担) 
受付時間：平日：10時〜1別き(±曰祝日休み） 










@ 修理窓□に電話をかける 

故障症状を確認し、修理び必要な場合、修理品のお弓 I 取り手配をいたします。 

• オペレーターびお伝えする修理受付番号をお手持ちの VAIO カルテにご記入ください。 

• 修理品のお弓1取り時間を翌曰1；(降でし^(下の4っの時間帯よりお選びください。 

© 9時〜12時/③12時〜15時/③15時〜18時/®18時〜20時 (® は平日のみ) 


• 上記は200弓年目月現在で選択可能な時間帯です。 

• 一部機種、一部地域では、ご利用でさない時間帯びあります。 

• ご希望の曰時、引取り焉所などを調整させていただく場合びありまず。 


お引取り 

①お引取りまでの準備 

m 下をあ5かじめご用意ください。 

• 修理品本体 

• VAIO カルテ 

• 保証書(保証期間中のみご用意ください。） 

• 必要な付属品類 

③お引取り 

ご連絡いただいた翌日降に、 ソニー 指定の配送業をび修理品をお客様宅へ弓 I を取りに伺います。 

(ごヒント） 

• 修理品のお引取り、捆包材の用意や捆包作業、修理後のお届けは、ソニー指定の配送業者び無料で巧います。 

• 修理品本体は玄関にて手渡しできるよラ配線をはずしてご用意ください。 

• VAIO カスタマー U ンクへ直接修理をご依頼されたお客様には、 VAIO サポートページおよび携帯電話向けサポートヴイトで修理状況 
や修理見積もりなどをご案内していまず。 

詳細については「修理/お預かり品状況確認」、 r 修理お預かり情報」 （106 ページ)をご覧ください。 


お届け/お支払い(有料の場合のみ） 

のお届け 

修理完了後、ソニー指定の配送業をび修理品をお客様宅へお届けします。 

お • 

修理品お届け後の本機の設置、設定は、お客様にて行ってください。 

③お支化い(有料のみ） 

修理料金のお支払い方法を「現金もい」で希望されたかたは、お届けした隙に配送業割こ修理費用をお支払いくださし、。 
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「修理/お預かり品状況確認」、「修理お預かり情報」について 

VAIO サポートページおよび携帯電話向けヴポートヴイトでは、 VAIO カスタマー U ンクへ直接修理をご依頼されたお 
客様に、修理状況や修理見積ちりなどをご案内しています。 


• 販売店経由で点検や修理依頼された場合は、販売店にご確認ください。 

• 一部の機種では提供されません。 

VAIO ヴポートページで確認する 

修理の進み具をに応じて、 r 修理品お預かり予定曰」、 r 修理完了予定曰」、「修理完了曰」の日程を VAIO ヴポートページ 
「修理/お預かり品状況確認、」でご案内しています。 

□ アクセス方法 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / contact / repair / index _2 .html 

□ かんたんアクセス(詳しい内容やサービスのご利用はこち S か 6) 

① VAIO サポートページのトップページ(最初の画面)を表示し、 r 修理のご相談」の U ンクをクリックする。 

③ 表示された画面で r お預か0後の確認」の U ンクをク I 」ックする。 


依"ヒント） 

VAIO サポートページへのアクセス方法について詳しくは、 rVAIO サボートページ」（弓6ページ)をご覽ください。 

VAIO カスタマーリンクモバイル(携帯電話向けヴポートページ)で確認ずる 

修理品の進抄状況 (7 段階)および修理完了予定曰のご案内、修理見積のご案内/見積内容へのご回答受付、お客様への 
問い合わせ連絡、見積時/修理完了時のご案内を携帯 ールにお知5せするサービスなどを VAIO カスタマー U ンクモ 
バイル「修理お預かり情報」でご提供しています。 


. 見積案内>(ール、修理完了案内メールを受信するには、事前にモパイルサイトでの携帯メールアドレスのご登歸び必要です。 

なお、修理内容に応じて弊社び必要と判断した場合には、お電話にてご連絡させていただくことびあります。あ日かじめご了承くだ 
さい。 

• 六ール受信制限を設定している場合は、 @ sony . co.jp からの六ールび受信できるように設定してください。 

□ アクセス方法 

① VAIO カスタマーリンクモバイルの「修理お預かり情報」にアクセスする。 

• URL からアクセス 
https :// vcl . e - service . vaio . sony . co . jp / 

• QR コードか5アクセス 

(バーコー ド但 R コー ド)読み取り対応機種のみ） 



感 「□グイン」を選択し、修理憂付番号と電話番号を入力する。 


巧たンド） 

□グインでは、修理受付の隙にお伝えした修理受付番号 (10 衍)と、お伺いした「ご連絡先電話番号」を入力します。 
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保証書とア フターサービス 


保証書について 

• この製品は保証書び添付されていまずので、お買い上げの際、お買い上げ店からお受け取りくださし、。 
• 所定事項の記入および記載内容をご確認いたださ、大切に保をしてくださし、。 


アフターサービスについて 

保証期間中の修理は 

保証書の記載内容に基づいて修理させていただをます。 

ただし、保証期間内であってち、有料修理とさせていただく場をびございます。詳しくは保証書をご覧くださし、。 

保証期間経過後の修理は 

修理によって機能び維持でをる場をは、ご要望により有料で修理させていただをます。 

修理について 

当社ではパーソナル]ンピューターの修理ま弓晒修理を巧っています。当社指定業者びお客様宅に修理機器をお引き 
取0に伺い、修理完了後にお届けします。詳しくは、 r 修理をお頼されるとさは」 （103 ぺージ)をご覧ください。 

部品の保有期間について 

当社ではパーソナルコンピューターの補修用性能部品(製品の機能を維持するために必要な部品)を、製造打ち切り後 
6年間保有しています。この部品保有期間を修理巧能の期間とさせていただをます。 
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その他の サービスとサポート 


VAIO オーナーの 皆さまの 
ポータルページ 「My VAIO 」 

http :// sony . jp / vaio / myvaio / 


ウェブ検索、ニュース、天気予報などに加え、毎日便利に 
ご利巧いただける機能び満載です。ぜひご活巧くださし、。 
また、□グインボタンから My Sony ID を使って□グイン 
すると、お客様の登録製品情報やソニーポイント残高な 
どび表示されます。 




(2009 年6月現在) 


□ My VA に Pass (無償） 

VAI 0 カスタマー登歸 (32 ページ)をしていただいたお客 
様に無料で提供する優待プ□グラムです。 

お得な優待キャンペーンや、対象サービスご利用による 
ソニーポイントのプレゼント （5 〜10%)など、さまざま 
な特典を受けることびでをます。 

なお 、 My VAIO Pass の有効期限は My VAIO で□グインす 
るたびに1年間延長されます。 

優待メニューの一例 

• VAIO アクセサリーのご購入で、5%分のソニーポイン 
卜をプレゼント 


□ My VA に Pass プレミアム(有償） 

ワンランク上の優待プ□グラム 「My VAIO Pass プレミア 
ム」な5、ソニーポイントのプレゼント率びさ5にアップ。 
また、プレ S アムメンバー限定の無料コンテンツや優待 
販売、プレゼントキャンペーンなどち随時ご提供します。 

優待メニューの一例 

• VAIO アクセヴ U —のご購入で、10%分のソニーポイ 
ントをプレゼント 

* 「ソニーポイント」とは、ソニーグループ共通のポイントプ〇 
グラムでず。軒めたポイントは、ソニーグループのを彩な商品 
やサービスの購入などにご利用いただけます。 


各種有料サービスのご案内 

お客様のスキルや目的、状況に含わせた各種有料サービ 
スメニューび巧意されています。 

各種サービスは VAIO 才ーナー向けサイト My VAIO 
( http :// sony . jp / vaio / myvaio /) からご覧く ださい(一部 
サービスを除く）。 


200弓年6月現在の情報になります。 

□ VA に設置設定ヴービス 

http :// sony . jp / vaio / setting / 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、設置設定のサ 
ポートを行ラサービスです。各種メニュー、お申し込み 
などの詳細は、ホームページをご覧いただくか、デジホー 
ムサポートデスクまでお問い合わせください。 

ソニーデジホームサポートデスク 
電話番号：の 570) 073-1 11(—般巧び携帯電話） 
(0466) 如- 4569 (PHS • IP 電話） 

受付時間：10 : 00〜18 : 00(年中無休※但し、弊社 
指定の六ンテナンス曰を除く） 

□ セ S ナー•個人レッスン 

http :// sony . jp / vaio / lesson / 

セミナー 

VAIO の基本的な使いかたか5、写真加工、八イビジョン 
編集まで、か人数制でお客様の「実現したい」を応援する 
講座を多数ご巧意してお0ます。 

IT エンターテインメントセ S ナー事務局 
電話番号：の 570) 075-1 11(—般巧び携帯電話） 
(0466) 如- 4568 (PHS ‘ IP 電話） 

受付時間：10 : 00〜18 : 00(年中無休※但し、弊社 
指定の六ンテナンス曰を除く） 

個人レッスン 

VAIO の基本的な使いかたか5、デジタル写真の加工、ビ 
デオ編集、 Word や Excel などといったソフトウェアの 
レッスンをお客様のご自宅でマンツーマンで行います。 
お申し込み、講座内容や料金等詳細については、ホーム 
ページをご覧いただくか、ソニーデジホームサポートデ 
スクまでお問い合わせ<ださい。ソニーデジホームサ 
ポートについて詳しくは、 「 VAIO 設置設定サービス」 

(108 ぺージ)をご覧ください。 
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□ 部品提供サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / service / parts / 

VAI 0 をより快適にお使いいただ < ために、一部の部品や 
付属品を有料で提供いたします。 

購入可能な部品例 

キーボードやマウスなど簡単に交換で走る部品、取扱説 
明書などの付属品、商品として販売終了した AC アダプ 
ターやバッテ U —など。 

ごミち夕方法 

• ソニーサービスステーション ( SS ) でのご注文 ( SS 窓□で受け取り 
の場台お支化いは部品巧のみ。） 

• ホームページより部品をご注文(対象機種のみ） 

ほ R 品代十送料-巧引き手数料1,155円(税込)） 


本サービスのご利巧には、 VAI 0 カスタマー登録び必要です。該 
当の VAI 0 び登録されている My Sony ID を使って□グインして 
いたださます。 

□ VAI 0 カスタマイズサービス 

http ://5 ony . jp / vaio / customize / 

VAI 0 本体をお預かりし、各種カスタマイズを行ラサービ 
スです。 

1年間の保証びついた ソニー 純正のサービスです。 
メモリーや八ードディスクのアップグレード、キーボード 
の交換などのメニューをご用意しています。(対象機種の 
み） 

□ アップデートディスク送付サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / service / updatedisc / 

ネットワーク経由でのアップデートび困難なお客様に、 
お使いの機種に応じたアップデートディスクを有料で送 
付するサービスです。 

お • 

• ご登録製品によっては、提供でをないサービスびあります。 

• 本サービスのご利用には、 VAI 0 カスタマー登録び必要です。 
該当の VAI 0 び登録されている My Sony ID を使って□グイン 
していたださます。 

□ リカバリーディスク送付サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / service / recoverydisc / 

VAI 0 を再セットアップするときに必要なディスクを有 
料で送付するサービスです。 

ご提供する U カバ U —ディスクは、 VAI 0 にプ U インス 
トールされている ru カバ U —作成ツール」か5お客様ご 
自身で作成することびでさるディスクと同等のをのです。 


本サービスのご利巧には、 VAI 0 カスタマー登録び必要です。該 
当の VAI 0 び登録されている My Sony ID を使って□グインして 
いたださます。 


□ 訪問修理サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / service / onsite / 

お客様のご使用環境などによる訪問修理のご要望にお応 
えするサービスです。(対象は一部機種を除いたデスク 
トップ型 VAI 0 のみ） 

ソニーのサービス エンジニアびお客様のご自宅へ直接お 
伺いして、修理を行います。 

巧術料-部品代似がに保証期間の内がに関わ5ず、別途、 
訪問料金びかかります。 

サービスメニュー、料金、訪問可能な地域などは随時更新 
されますので、お申し込みの前に VAI 0 サポートページを 
ご確認ください。 

□ 点検サービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / service / clinic / 

ソニー品質基準に基づいた各種点検に加え、普段手入れ 
のでさない内部のお掃除やキーボード交換など、お客さ 
まの VAI 0 を専門のスタッフび1台1台 T 寧にク U ニック 
しまず。 
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付属ソフトウェアの 
お問い合わせ先 


本機に付属のソフトウェアはそれぞれお問い合わせ先び 
異なります。各ソフトウェアごとに記載された先へお問 
い合わせ < ださし、。 

なお、本機に付属のソフトウェアの起動方法やお使いに 
なる隙のご注意など詳しい情報は、下記の手順で rvAio 
電子マニュアル」を表示させてご覧ください。 

(ごヒント） 

本機に付属のソフトウェアは、選択したモデルにより異なります。 
付属のソフトウェアを確認するには、付属の「主な仕様と付属ソ 
フトウてア」をご覧になるか、または©(スタート)ボタンー[す 
ベてのプ□グラム]にポインターをあわせて表示されたメニュー 
をご確認ください。 


1 ©( スタート ) ボタンー[ずべてのプロ 

グラム ]- [VAIO 電子マニュアル]をク 
リックずる。 

rvAio 電子マニュアル」び表示されます。 


2 rvAio 電子マニュアル」の[ソフトウエ 
アの使いかた ] 一 [ ソフト紹介/問い合 
わせ制一[付属ソフトウエアのご紹介 
と問い合わせ制をクリックし、表示さ 
れたソフトウェア名をクリックずる。 



• Windows 7は、使巧者び OS 上で作業を行うには一定のユ ー 
ヴー権利とアクセス許巧び必要です。 

本機に付属のソフトウェアの中でち同様に、一定のユーヴー 
権利とアクセス許巧び必要なをのびあります。 

インス I -ールびでをない、機能の一部び使巧でをない、または 
ソフトウェアび起動で去ない場合などは、□グインしている 
ユーヴーに必要なユーヴー権利とアクセス許巧び与えられて 
いない可能性びあります。 

その場合は、システムの管理び可能なユーヴー名で再度□グ 
インするか、お使いのユーザー名に r コンピューターの管理 
者」の権利を与える設定にして作業をやり直してください。 
なお、ソフトウェアによっては、ユーヴーの簡易切り替えに巧 
応していないものびあります。詳しくは、各ソフトウェアのへ 
ルプをご覧になるか、各ソフトウェアの r お問い合わせ先」に 
お問い合わせ < ださい。 

• 付属ソフトウェアの一部においては、アプリケーション単独 
でアンインス I -ール皆インス I -ールび巧えるちのちあります。 
ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認は行ってお 
りません。 


0 S 

U VVindows(R) ^7^ Ultimate 正規版 

VAIO カスタマ ー U ンク 

□ Windows(R) ^7^ Professional 正規版 

VAIO カスタマ ー U ンク 

□ Win 苗 ows(R) セ 7 Horne Premium 正規版 

VAIO カスタマーリンク 


AV エンターテインメント 

□ VAIO Media pllTs 

VAIO カスタマーリンク 

□ windows Med]a(R) Player 

VAIO カスタマーリンク 

厂ウィンディープイディービーディーフォーバイオ 

□ Win DVD BD for VAIO 

VAIO カスタマーリンク 

厂っ_ウィンディープイディーフォーバイオ 

□ WinDVD for VAIO 

VAIO カスタマーリンク 


ビデオ編集 

□ VAIO Movie Story 

VAIO カスタマーリンク 

□ Adobe(R) Premiere(R) Elements(R) 

このソフトウェアに関するテクニカルサポートは、 
有償サポートプ n グラムまたは、無償のサービスサ 
ポートデータベースや ユー ヴーフ オー ラムをご利用 
<ださい。 

《30曰間無償体験版は、有償サポートプ□グラムはご利用 
でをません。 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / 
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□ DigiOnSound ( R ) LE . for VAIO ( HDV 巧応版) 

株式会社デジオン 

電子メール： 下記の URL のお問い合わせフォームよ 
りお問い合わせください。 

ホームぺージ： 

https://www.digion.com/support/dgon_oemsupport_form.htm 

》 E - mail でのヴポートサービスのご提供となります。 


BD / DVD 作成 

クリックトウディスク 

□ Click to Disc 

VAIO カスタマ ー U ンク 

□ VAlb CoiTtent Ex^porter 

VAIO カスタマーリンク 

クリックトウディスク エディタ 

□ Click to Disc Editor 

VAIO カスタマーリンク 

ロキシオイージーメディア クリエイター 

U Roxio Easy Media Creator 

Roxio サポートセンター 

電話番号： （0570) 00-6940(ナビダイヤル） 

受付時間： 月曜〜金曜：10時〜18時 

(祝祭日、ソニックソルーシヨンズ株式会社特別休業 

曰は除く） 

《 Roxio サポートセンターに電話でお問い合わせ頂いた場 
合、お客様びご利巧されている電話回線-端末の種類に 
よつて通話料のご負担額び異なります。 

電子メール： 下記の URL のメールサポートフォーム 
よ0お問い合わせください。 

ホームぺ ージ： http :// www . roxio . jp / support / 


写真 

□ VMBCPkture Motfon Bmwser ) 

VAIO カスタマーリンク 

□ Adobe ( R ) Photoshop ( R ) Elements ( R ) 

このソフトウエアに関するテクニカルヴポートは、 
有償サポートプ□グラムまたは、無債のサービスヴ 
ポートデータベースや ユー ヴーフ オー ラムをご利用 
<ださい。 

《30日間無償体験版は、有償ヴポートプ□グラムはご利用 
でをません。 

ホームぺージ： 

h 打 p :// www . adobe . com / jp / sijppo 「 t / 


コミュニケーシヨン 

ウェブカム コンパニオン 

□ Wsb し am し ompanion 

アーク ソフトカスタ マーヴポートセンター 
電話番号： め 570) 060655(ナビダイヤル） 

受付時間： 月曜〜金曜：10時〜12時、13時〜18時 
(年末年始、祝曰除 <) 

電子 メール： support @ arcsoft.jp 
ホー ムぺージ： http :// www . arcsoft.jp 

□ M 苗だ - i ( TM )\ ^を品 IE 常品 

アーク ソフトカスタ マーヴポー ト センター 
電話番号： め 570) 060655(ナビダイヤル） 

受付時間： 月曜〜金曜：10時〜12時、13時〜18時 
(年末年始、祝曰除 <) 

電子 メール： support @ arcsoft.jp 
ホー ムぺージ： http :// www . arcsoft.jp 

スカイプ 

U Skype 

h 订 p :// www . skype . co . jp / 
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インターネット•メール 

□ MlcrosoVt(R) Office dutVook(R) 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 6347-4400 

甚本操作に関ずるお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無償、それ政降は 
有償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Microsoft Office 
Professional 2007プレインストールパッケージ」、 
[Microsoft Office Personal 2007プレインストール 
パッケージ」または 「Microsoft Office Personal 2007 
2年間ライセンス版プレインス I ルパッケージ」を 
ご確認いただくか、マイク□ソフトスタンダードサ 
ポートまでお問い合わせください。 

受付時間：月曜〜金曜：別き30分〜12時、13時〜 

19時、±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を除く） 
セットアップ、インストール中のトラブルに関ずるお問い含わせ： 
期間、回数の指定はありません。 

こち日のお問い合わせに限り、曰曜曰ちサポートいたしまず。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 
19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、祝曰を除く） 


• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便 
番号、プ□ダクトキーをご用意<ださい。 

プ□ダクトキーの確 i 忍方法については、付属の 
「 M に rosoft Office Professional 2007プレインストール 
パッケージ 」、 「Microsoft Office Personal 2007プレイ 
ンストールパッケージ」または 「Microsoft Office 
Personal 2007 2年間ライセンス版プレインス i -- ル 
パッケージ」をご覧ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付属の 

「 M に rosoft Office Professional 2007プレインストール 
パッケージ 」、 [Microsoft Office Personal 2007プレイ 
ンストールパッケージ」または 「Microsoft Office 
Personal 2007 2年間ライセンス版プレインス I -- ル 
パッケージ」をご確認ください。 

• Office Outlook 2007関連のお問い合わせは、 VAIO カス 
タマー U ンクではお受けしておりません。 

ウィンドウズ インターネットエクスプローラー 

U Windows ( R ) Internet Explorer ( R ) 

VAIO カスタマーリンク 

□ Yahoo ! ッールバー 

ヤフー株式舎社 Yahoo ! ツールバーカスタマーヴービス 

電子メール： 

https://ms.yahoo.cojp/bin/toolbar-ms/Teedback 
《 上記ホームページから送信いただけます。 

ホー ムぺージ： http :// www . yahoo . co . jp / 
http :// help . yahoo . co . jp / help / jp / toolbar / index.html 
( Yahoo ! ツールバー-ヘルプページ） 


セキュリティー 

□ マカフィー- PC セキュリティセンター 

1マカフィー-テクニカルヴポートセンター 
• 製品のインス!-ールに関するお問合せ 
• マカフィー製品の使いかた、設定方法 
• マカフィー製品に絡むコンピューターの障害 
2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 
• ユーヴー登歸方法 
• 契約情報の確認、更新 
• キャンペーンに関するご相談 
電話番号： 

1マカフィー-テクニカルサポートセンター 
の 570) 060-033 

(03)5428-2279( IP フォン•光電話のかたはこち日へ） 
2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 

(0570) 030-088 

(03)5428-1792 ( IP フォン•光電話のかたはこち日へ） 

※いずれのセンターを通 i ま料はお客様のご負ちとなります 
のであらかじめご了承ください。 

受付時間： 

1マカフィー-テクニカルサポートセンター 
年中無休9時〜21時 

2マカフィー•カスタマーオペレーションセンター 
月曜〜金曜9時〜17時(祝日、祭日は除く） 

電子メール： 

<お問合せ専巧 Web フォーム> 

マカフィー-テクニカルサポートセンター 
http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / tscontact.asp 
マカフィー-カスタマーオペレーションセンター 
http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / cscontact.asp 
ホームぺージ： 

http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / support / 

□ Spy Sweeper (60 日期間限定版） 

ウェブルート•ソフトウェアカスタマーヴポート 
センター 

電話番号： （0570) 055250 

受付時間：月曜〜日曜：10時〜12時、13時〜19時 

(年末年始を除く） 

電子メール ： 」Pcus 扣 mer 婷 webroot.com 
ホームぺージ： http :// www . webroot . co . jp / 


112 






ISP サインアップ 


ワープ□-表計算 


□ So - net サービス紹介 

ソネットエンタテインメント株式舎社 
So - net インフオメーシヨンデスク 

電話番号： 

( —般固定電話から） (0570) 00-1414 
《「057日」で始まる電話番号は、一部の電話回線から発信で 
をません。電話びつなびらない場合は、下各都市のい 
ずれかの電話番号におかけ<ださい。 


(携帯 PHS • IP 電話か 5) 
(携帯 PHS • IP 電話か 5) 
(携帯 PHS • IP 電話か 5) 
(携帯 PHS • IP 電話か 5) 
(携帯 PHS • IP 電話か 5) 
(携帯 PHS • IP 電話か 5) 
(携帯 PHS • IP 電話か 5) 


札幌(011) 711-3%5 
仙台 (022) 256-2221 
東京 (03) 3引 3-6200 
名ち屋 (052) 819-1300 
大阪 (06) 6577-4000 
広島 (082) 286-1286 
福岡 (092) 624-3910 


※お客さまのご要望に正確かつ逊速に対応するため、通話 
内容を録音させていただいております。対応終了後、消 
去いたします。 

ファックス番号： （03) 5228-1586 

受付時間： 

電話： 9時〜21時(年中無休） 

《1月 1 曰およびソネットエンタテインメント株式会社 
指定のメンテナンス曰を除をます。 

ファックス： 24時間(年中無休） 

電子メー ル： info @ so - net . ne.jp 

ホームぺーシ： http :// www . so - net . ne . jp / support / 

□ 「ホットスポット」 

ホットスポットインフォメーションデスク 
電話番号： （0120) 815244 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝曰を除く） 

お問い合わせページ： 

http :// www . hotspot . ne . jp / inquiry / index.html 


□ Microsoft ( R ) Office Professional 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京の 3) 5354-4500/ 大阪 (06) 6347-4400 
昼本操作に関するお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無價、それ！;(降 
は有償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Professional 
2007プレインストールパッケージ」をご確認いただく 
か、マイク□ソフトスタンダードサポートまでお問い 
合わせ < ださい。 

受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 

19時、±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を除く） 
セットアップ、インストール中のトラブルに関ずるお問い含ねせ: 
期間、回数の指定はあ0ません。 

こち日のお問い合わせに限り、曰曜曰もサポートいたしまず。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 
19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、祝曰を除く） 

• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便 
番号、プ□ダクトキーをご用意ください。 

プ□ダクトキーの確認方ミ去については、付属の 「Office 
Professional 2007プレインス f ルパッケージ」をご覧 
ください。 

• その他のヴポートに関する詳しい情報は付属の 「Office 
Professional 2007プレインス f -- ルパッケージ」をご確 
認ください。 

• Office Professional 2007関連のお問い合わせは 、 VAIO 
カスタマー U ンクではお受けしておりません。 
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□ Microsoft ( R ) Office Personal 2007 with 

マイクロソフト ' • オフイス パワーポイント 

Microsoft ( R ) Office PowerPoint ( R ) 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京め 3) 5354-4500/ 大阪 (06) 6347-4400 
基本操作に関ずるお問い合わせ： 

Office Personal 2007は4インシデント (4 件のご質 
問 ）、 Office PowerPoint 2007は2インシデント (2 件 
のご質問)までは無償、それし处降は有償にな0ます。 
本件について詳しくは、付属の 「Office Personal 
2007プレインス I ルパッケージ」および 「Office 
PowerPoint 2007プレインストールパッケージ」を 
ご確認いただくか、マイク□ソフトスタンダードサ 
ポートまでお問い合わせください。 

受付時間：月曜〜金曜：別き30分〜12時、13時〜 

19時、±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を除く） 
セットアップ、インストール中のトラブルに関するお問い含ねせ： 

期間、回数の指定はありません。 

こち日のお問い合わせに限り、曰曜曰もサポートいたしまず。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 

1別寺、±曜、日曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、祝曰を除く） 


• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便 
番号、プ□ダクトキーをご用意<ださい。 

プ□ダクトキーの確認方法については、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I -- ルパッケージ」および 
「Office PowerPoint 2007プレインストールパッケー 
ジ」をご覧ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I -- ルパッケージ」および 
「Office PowerPoint 2007プレインストールパッケー 
ジ」をご確認ください。 

• Office Personal 2007および Office PowerPoint 2007関 
連のお問い合わせは、 VAIO カスタマー U ンクではお受け 
しておりません。 

□ Mlcrosoft ( R ) Office Personal 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 

電話番号： 

東京め 3) 5354-4500/ 大阪 (06) 6347-4400 

基本操作に関ずるお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無償、それし处降 

は有償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Personal 2007 

プレインストールパッケージ」をご確認いただくか、マ 

イク□ソフトスタンダードサポートまでお問い合わせ 

<ださい。 

受付時間：月曜〜金曜：別き30分〜12時、13時〜 

19時、±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を除く） 


セットアップ、インストール中のトラブルに関するお問い合わせ： 

期間、回数の指定はあ0ません。 

こちらのお問い合わせに限り、日曜曰ちヴポートいたします。 
受付時間： 月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜 
19時、±曜、日曜：10時〜17時 
(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、祝日を除く） 


• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便 
番号、プ□ダクトキーをご用意ください。 

プ□ダクトキーの確認方法については、付属の roffice 
Personal 2007プレインス I -- ルパッケージ」をご覧く 
ださい。 

• その他のヴポートに関する詳しい情報は、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I -- ルパッケージ」をご確認 
ください。 

• Office Personal 2007関連のお問い合わせは、 VAIO カス 
タマー IJ ンクではお受けしておりません。 


実用 ツール 

□ 筆ぐるめ 

冨±ソフト株式舎社インフオメーシヨンセンター 
電話番号： （03) 5600 -25 引 
受付時間： 9時30分〜12時、13時〜17時 
(月曜〜金曜（祝祭日、および富±ソフト株式会社休 
業曰を除 <)) 

《ただし、11/1-12/30の間は無休サポート 
ファックス番号： (03) 3634-1322 
電 モメー ル： users 婷お . co.jp 
ホームぺージ： http :// info . fsi . co . jp / fgw / 

□ Adobe ( R ) Aaob ^ lR ) Staridard 

このソフトウェアに関するテクニカルサポートは、 
有償サポートプ□グラムまたは、無償のサービスサ 
ポートデータベースや ユーヴーフオー ラムをご利用 
ください。 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / 

□ AT 0 K for Windows セット] 

ジャストシステムヴポートセンター 

電話番号： 

東京； （03) 5412-3980/ 大阪； （06) 6886-7160 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜19時、 

±曜、日曜、祝日：10時〜17時 

(株式を社ジャストシステム特別休業曰を除く） 

ホームぺージ： http :// support . justsystems . com / 
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□ ATOK for Windows [広辞苑第六版セット] 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜19時、 

±曜、日曜、祝日：10時〜17時 

(株ぶ舎社ジャストシステム特別休業曰を除 <) 

ホームぺーシ： http :// support . justsystems . com / 

□ ATOK for windows 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜19時、 

±曜、日曜、祝日：10時〜17時 

(株式舎社ジャストシステム特別休業曰を除 <) 

ホームぺーシ： http :// support . justsystems . com / 

□ ATOKforWindows(30 日期間限定版） 

ジャストシステム期間限定版専用サポート 

電話番号： （088) 666-1523 

受付時間：月曜〜金曜10時〜17時 

(±曜、日曜、祝日、株式尝社ジャストシステム特別休 

業曰を除 <) 

》30曰期間終了後に製品をご購入いただいた場合、サポー 
卜連絡先び異なります。 

ご購入製品のサポート電話番号は、ご購入時に、製品のシ 
U アルナンバー、オンライン登録キーと一緒にお知らせ 
します。 

初回のお問い合わせより弓0日間、無償でサポートいたし 
ます。 

ホームぺーシ： http :// support . justsystems . com / 

□ FL0:Q デスクトップウィジェット 

ソニー 株式会社 FL 0: Q サービス事務局 
ホームぺージ： https :// floq . jp / inquiry/form 

□ Adobe(R) Reader(R) 

Adobe Reader (無償配巧ソフトウェア）に関するテ 
クニカルサポートは、有償サポートプ n グラムまた 
は、無償のヴービスサポートデータベースやユー 
ヴーフオーラムをご利用ください。 

ホームぺージ： 

http :// www . adobe . com / jp / support / 


Fel に a (フェリカ） 

□ Fel に a ランチャー 

ソニー 株式妾社 Fel に a ランチャー事務局 
ホー ムぺージ： http :// felicalauncher.com 

_ ェディ ビューワー 

Li Edy Viewer 

Edy 救急ダイヤル 

電話番号： め 570) 08 1-999( ナビダイヤル） 

(03) 6420-5699 

受付時間： 平日： 9時30分〜19時 

±曜、日曜、祝日：10時〜18時 

(1/1 〜1/3と毎年2月第1日曜日を除く） 

ホー ムぺージ： http :// www . edy . jp / 

□ SF?ard Viewer 2 

ジャス h システムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式舎社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および Fel に a ポート 
対応アプリケーションパックのシリアルナンバーび必要です。 
©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Fel に a ポー 
卜]一 [ JS ユーザー登録-確認(プリインストール-バンドル 
用)]で登録を完了した後に発行される User ID とシリアルナ 
ンバーをご巧意のラえ、サポートセンターをご利巧 < ださい。 

ホー ムぺージ： http :// support . justsystems . com / 

□ スクリーンセーパ‘一□ック2 

ジャス h システムサポートセンター 

電話番号： 

東京： (03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式舎社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


お問い合わはの際には、お客様の User ID および Fel に a ポート 
対応アプ U ケーシヨンパックのシリアルナンバーび必要です。 
©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Fel に a ポー 
卜]一 [ JS ユーヴー登録-確認(プ U インストール-バンドル 
用)]で登録を完了した後に発行される User ID とシリアルナ 
ンバーをご巧意のラえ、サポートセンターをご利巧 < ださい。 

ホームぺーシ： http :// support . iustsystems . com / 
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3 かんたん登録 2 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪：の 6) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式芸社ジャストシステム特別休業曰を除く） 

た • 

お問い合わせの際には、お宮様の Us が ID および Fel に a ポート 
対応アプリケーシヨンパックのシリアルナンバーび必要です。 
@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [Fel に a ポー 
卜 ] -[JS ユーザー登録-確認(プリインストール-バンドル 
用)]で登録を完了した後に発行される User ID とシ U アルナ 
ンパーをご用意のうえ、サポートセンターをご利用ください。 

ホー ムぺージ： http :// support . justsystems . com / 

□ かざして□グオン 

VAIO カスタマー U ンク 

□ かざポン for VA に 

VAI 0 カスタマー U ンク 

□ パーソナル シ1 ルター 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪：の 6) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：1別寺〜19時、±曜、日曜、祝日：1日時〜17時 
(株式尝社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および Fel に a ポート 
対応ァプリケーシヨンパックのシ U ァルナンノ く一び必要です。 
@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [Fel に a ポー 
卜]一 US ユーヴー登録-確認(プリインス I -ール-バンドル 
用)]で登録を完了した後に発行される User ID とシ U ァルナ 
ンバーをご用意のラえ、サポートセンターをご利用ください。 

ホー ムぺージ： http :// support . justsystems . com / 

,__^エヌエファールエムピーシービューワー 

□ NFRM PC Viewer 

NFRM 公式 Web サイト 
h 订 p :// sony . nfTm . jp / 


□ Fel に a ブラウザエクステンション 

ジャストシステムサポートセンター 

電話番号： 

東京； （03) 5412-3980/ 大阪； （06) 6886-7160 

受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式を社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および Fel に a ポート 
対応アプ U ケーシヨンパックのシリアルナンバーび必要です。 
©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Fel に a ポー 
卜] — [おユーザー登録-確認(プ U インス I -ール-バンドル 
巧)]で登録を完了した後に発行される User ID とシ U アルナ 
ンバーをご巧意のラえ、サポートセンターをご利用 < ださい。 

ホームぺーシ： http :// support . justsystems . com / 


設定 • ユーティリティー 

□ VAI 0 の設定 

VAI 0 カスタマー U ンク 

U VAlb IvTode Switch 

VAIO カスタマーリンク 

U VAlb Smart Netwo^rk 

VAIO カスタマーリンク 

□ 「ホットスポット」自動□グイン ツール 

ホットスポットインフオメーシヨンデスク 
電話番号： （0120) 815244 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝曰を除 <) 

お問い合わせ ページ： 

http :// www . hotspot . ne . ip / inquiry / index.html 

□ 「ホットスポット」自動セットアップツール 

ホットスポットインフオメーシヨンデスク 
電話番号： （0120) 815244 
受付時間： 月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝曰を除 <) 

お問い合わせ ページ： 

http :// www . hotspot . ne . ip / inquiry / index.html 


116 









サポート-ヘルプ 

□ VAIO ナビ 

VAIO カスタマー IJ ンク 

□ VAIO 電子マニュアル 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO A- ドウエア 診断 ッール 

VA のカスタマーリンク 

□ VaTo Update 

VA のカスタマーリンク 

□ VAIO リカバリーセンター 

VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO お引越サポート 

VAIO カスタマーリンク 

□ ノートン (TM) オンラインバックアップ 
(60 曰期間限定版） 

ホームページ： Sony ユーザー 様向け サービスペー 
ジです。 

ノートンオンラインバックアップに関するお問い 
合わせはこち6占 、 S ! 
http :// www . symss . jp / jpo - sony - reg / 


その他 

□ VA にオンラインカスタマー登録 

ソニーマーケティング株式舍社カスタマー専用デスク 
電話番号： (0466) 38-1410 
(ゼ□ヨン□ク□クサン八チイチヨンイチゼ〇) 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜1別寺 
(±曜、曰曜、祝曰、年末年始を除< ) 
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各部名称/ミ主意事項 


各部の説明 


本体正面 



田タッチパッド (89 ベージ） 

マウスの代わりに画面上のポインターを動かします。 

回指紋センサー (61 ベージ） 

指紋情報を登録することで、パスワードやアカウン 
卜などの入力を指紋で代用することびでをます。 

图左/ちボタン 

マウスの左/ちボタンに相当します。 

团巧蔵カメラ (MOTIONEYE)(93 ベージ） 

「 Skype 」 などのソフトウエアを使って、テレビ電話 
などをすることびでをます。 

固巧蔵カメラ (MOTION EYE) ランプ 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) 起動中に点灯しまず。 


固内蔵マイク 

团液晶ディスプレイ(85、125ページ） 

圓 ID ラベル 

型名び記載されています。 

回キーボード(87、124ぺージ） 

画 FeHCa ポート (FeHCa 対応リーダー/ライター） （92 
ぺージ） 

FeHCa 対応のカードなどを読み取0ます。 

FeHCa について詳しくは、 rVAIO 電子マニュアル」を 
ご賣ください。（[ノ ':ソコン本体の使いかた]一 
[ Fel に a ] をク U ックずる。） 
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の■►□(巧電)ランプ 

バッテ U —の充電状態をお知らせします。 

图日(ディスク）アクセスランプ 

CD / DVD などのディスクや八ードディスクまたは 
SSD にアクセスしてデータを読み込んだり、書さ込 
んだりするときにオレンジ色に点丹します。 

图面 (Num Lock) ランプ (124 ぺージ） 

Num Lk キーを有効にすると点灯します。 

面因に aps Lock) ランプ （124 ぺージ） 

Caps Lock キーを有効にずると点阿します。 

固 ©(Scroll Lock) ランプ (124 ページ） 

Scr Lk キーを有効にすると点好します。 


固 MODE ボタン 

rVAIO Mode Swhxh 」 ソフトウエアのモードを切り 
誓えます。 

团 Switch ボタン 

rVAIO Mode Sw お h」 ソフトウエアで各ボタンアイ 
コンに割り当てたアプリケーションなどを起動しま 
す。 

圓 SETTING ボタン 

rVAIO Mode Switch 」 ソフトウエアの設定画面を表 
7J\ します。 

固〜图のボタンについて詳しくは、 rvAio 電モマニ:！ 
アル」をご覧 < ださい。（[パソコン本体の使いかた]一 
[キーボード/タッチパッド ]- [VAIO Mode Swhxh を 
使う]をクリックする。） 
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丘]巧蔵 スピーカー 
回 WIRELESS スイッチ 

ワイヤレス機能(無線 LAN 機能/ BI ue 阳 0 th 機能)の 
電源をオン/オフします。 

(ごヒント） 

複数のワイヤレス機能び搭載されている場合は、 W 旧 ELESS 
スイッチを rON 」 にし、 rVA に Smart Network 」 ソフトウェ 
アでワイヤレス機能のデバイスを有効にする必要びありま 
す。 

图 WIRELESS ランプ 

ワイヤレス機能(無線 LAN 機能/ BI ue 阳 oth 機能)び 
使える状態のとさに点灯しまず。 

(ごヒント） 

複数のワイヤレス機能び搭載されている場合は、ひとつ政上 
のワイヤレス機能び使える状態のとをに点なします。 

なお、 W 旧 ELESS スイッチび rON 」 になっていても 、 rVAIO 
Smart Network 」 ソフトウエアでワイヤレス機能のデバイ 
スび有効になっていない場含、 W 旧 ELESS ランプは点なしま 
せん。 


团"メモリースティック"ス□ット 

"メモリースティック"を挿入します。 

"メモ U —スティックデュオ"もそのままお使いに 
なれます。 

固メモリーカードアクセスランプ 

"メモ U - スティック"や SD メモリーカードにアク 
セスしているときに点阿します。 

固 SD メモリーカードス□ット 

SD メモ U —力ードを挿入します。 
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本体も側面 



田ブルーレイディスクドライブ (DVD スーパーマルチ 
機能搭載)または DVD スーパーマルチドライブ 

1；!降、ドライブと略ずことびあります。 

ディスクの入れかたについて詳しくは、 「 VAIO 電子 
マニュアル」をご賣ください。（[パソコン本体の使い 
かた]一に D / DVD / BD ] — [ディスクを入れる/ 
取り出す]をク U ックする。） 

回ドライブイジェクトボタン、アクセスランプ、マニュ 
アルイジェクト巧 

マニュアルイジェクト巧は、ドライブに挿入された 
ディスクを強制的に排出させるとさに使用します。 
針金のよラなわの(太めのクリップで代用可)を巧に 
押し込んでください。 


固ホ (USB) 端子 

USB 規格に対応した機器をつなざまず。 

团 LAN 端子 (21 ぺージ） 

LAN ケーブルなどをつなざます。 

LAN ポートを使用するタイプの ADSL モデムなどに 
接続するとさに使います。 

固口 (モジュラージャツク） （22 ベージ） 

電話回線をつなぎます。 

固の( パワ ー) ボタン/(1)(パワ ー) ランプ (24 ベージ） 

電源び入ると点灯(グ U - ン）しまず。ス U - プモー 
ド時には点滅(オレンジ）します。 


これらの位置は、実際と異なる場合びあります。 

端子カバーを開けるには 

团、固の端子には、端子カバーを開けてか5接続します。 
カバー上部に指をかけて開き、かし引っぱり出します。 
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カバーを開く際は、強く引っぱりすざないようごを意ください。引っぱりすざると破損の原因となります。 
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本体左側面 



田]みが巧 ) DC IN 1 g . SV 端子 (23 ぺージ） 

電源コンセントにつないでか 5AC アダプターをつ 
なぎます。 

回 \(マイク)端子 

マイクをつなざます。（ステレオ対応） 

り(へッドホン)端子と区別びしやすいように、\(マ 
イク)端子の左下に突起びついています。 

マイクをお使いになるとをは、誤って0(ヘッドホ 
ン)端テに接続しないよラにごを意ください。 

图打( へッドホン)端子 

外部スピーカーやへッドホンをつなざます。 

面 が気口 

固口(モニター)端モ 

外部ディスプレイやプ□ジェクターをつなぎます。 


固 HDMIOUT 端子 

(HDMI OUT 端子搭載モデルのみ） 

HDMI 入力端子のあるテレビやが部ディスプレイを 
つなざます。 

团 R S 400 aLINK ) 端子 

LLINK 端テの付いた化の機器とデータをや 0 と 0 で 
さます。 

圓 ExpressCard (エクスプレスカード）ス□ット 
(ごヒント） 

本機は 34 mm サイズの ExpressCard モジュールに 
対応しています。 

回セキュリティース□ット 

コンピューターの盗難防止用金具を取0付けること 
びでさます。 


HDMI OUT 端子および0(モニター)端子の制限事項 
(HDMI OUT 端子搭載モデル） 

• HDMI OUT 端子と0(モニター)端テを同時に使用することはでをません。 

• HDMI OUT 端子と別売りのドッキングステーションの DVI - D 端テを同時に使用することはでをません。 
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本体後面 


田 



田バッテリー端子 


本体底面 



田]ドッキング ステーシヨ ン端子 回吸気口 
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キーボードの各部名称 

各ソフトウエアのヘルプちあわせてご覧くださし、。 


の图 



EJ を ‘ つ I" 《〕 liD 回 ED Ek) 臣 J P 〕 [ 巧 5] 1 "。。の fejfeji^ 

lUC] □巧图 lyy 固固固因 UU 口画 
臣]因因曰曰曰曰回回囚回因囚 


しを…。‘ Iの円の niN の1^ .1 口円に—。1円 IUI 
也!_]因^曰 U 曰囚因じ J 图臣化_ 
ろ」じド哗 J 中011_Iじ J 圈日图 t 

庭]も®® 11 U 



の Caps Lock (キャプス□ック)キー 

Shift (シフト)キーを押しなびらこのキーを押し、 
キーボードのち上にある固に aps Lock ) ランプび点 
口しているとをに、文字キーを押すと、アルフ アベッ 
卜の大夕字を入力でをます。 

图 Esc (エスケープ)キー 

設定を取り消したり、実巧を中止するとさなどに押 
します。 

图フアンクシヨンキー 

使用するソフトウエアによって働をび異な0ます。 

Fn キーと組み合わせて使ラと、特定の機能を実行で 
をます。 

团 Num Lk (ナム□ック）キ ー / Scr Lk (スク□—ル 
□ック）キー 

■Num Lk キーとして使用する 
テンキーと組み合わせて使ラと、数字を入力できま 
す 。 Num Lk キーを押すと、キーボードのち上にある 
@(Num Lock ) ランプび点灯します。もラー度 Num 
Lk キーを押すと、消好します。 

■Scr Lk キーとして使用する 
使用するソフトウエアによって働さび異な0ます。 
Fn キーを押しなびら Scr Lk キーを押すと、キー ボー 
ドのち上にあるを (Scroll Lock ) ランプび点灯します。 
もう一度 Fn キーを押しなびら Sa Lk キーを押すと消 
口します。 

固 P け Sc (プリントスクリーン)キー 

デスクトップ画面全体を画像として本機に取り込み 
ます。 


固 Insert (インヴート)キー 

文字を挿入ずるか、上書きするかを切り誓えます。 

团 Delete (デリート)キー 

力ーソルのち側の文字を消します。 

圓 Backspace (パックスべース)キー 

力ーソルの左側の文字を消します。 

回 矢印キー 

力ーソルを動かしたり、 数ページにわたる画面の次 
ページまたは前ページを表示でさます。 

圆アプリケーションキー 

タッチパッドのちボタンを押したとさと同じ働をを 
します。 

回 Alt (オルト)キー 

文字キーなどと組み合わせて使ラと、特定の機能を 
実行します。 

回 Windows (ウィンドウズ)キー 

Windows のスタートメニューび表示されます。 

画 Fn (エフエヌ）キー 

キーボード上で Fn キーと同じ色で表記されている機 
能を使ラとさ、このキーと組み合わせて押します。 

圆 Ctrl (コント□—ル)キー 

艾字キーなどと組み合わせて使ラと、特定の機能を 
実行します。 

画 Shift (シフト)キー 

文字キーと組み合わせて使ラと、大又字を入力でさ 
ます。 
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迂忌軍巧 


使用上のごま意 

本機をお使いになる際の重要なお知 
6せでず。必ずお読み<ださい。 


ここに記載されているごま意の 
他に、本機の画面に表示される 
「重要なお知5せ」の内容をご確 
認くださし、。 

「重要なお知5せ」は、本機をは 
じめてお使いになる隙、画面に 
表示されまず。 

まだ r 重要なお知5せ」をご覧に 
なっていない場合は、@(スター 
卜） ボタンー [すべてのプ□グラ 
ム]一[重要なお知らせ]をク 
I 」ックして表示される画面をご 
覧くださし、。 


本機の取り巧いについて 

• 本機に手やひじをつくなどして力 
を加えないで < ださい。 

• 衝擊を加えたり、落としたりしな 
いでください。本機の故障の原因 
とな0ます。 

• ク U ップなどの金属物を本機の中 
に入れないで < ださい。 

• ディスプレイパネルを開閉する隙 
は、液晶ディスプレイと本機キー 
ボード面の間に指などを入れては 
さまないよラにごま意くださし、。 


使用に適さない場所について 

次のよラな場所で本機を使用すると 
故障の原因となることびあります。 

• 炎天下や窓をしめさった自動車内 
など、異常な高温になる場所。 

• 振動する場所や不安定な場所。 

• ほこ0、湿気の多い場所。 

• 風通しび悪い場所。 

• 磁気を発生するをのや磁気を帯び 
ているちのの近く。 


有寿命部品について 

本磯には有寿命部品び含まれていま 
す。有寿命部品とは、ご使用による 
磨耗-努化び進行する可能性のある 
部品をさします。各有寿命部品の寿 
命は、ご使用の環境やご使用頻度な 
どの条件により異な0ます。著しし、 
劣化-磨耗びある場合は、機能び低 
下し、製品の性能維持のため交換び 
必要となる場合びあ0ますので、あ 
5かじめご了承下さし、。 


液晶ディスプレイについて 

• 液晶画面は非常に精密度の高い技 
術で作5れていますび、画面の一 
部にご<わずかの画素欠けや常時 
点阿する画素びある場合びあ0ま 
す(液晶 X ィスプレイ画面の表71^ 

しラる全画素数のラち、点灯しな 
い画素や常時点灯している画素数 
は、0.0006 %未満でず)。また、見 
る角度によって、すじ状の色む日 
や明るさのむらび見える場合びあ 
ります。これ日は、液晶ディスプ 
レイの構造によるちので、故障で 
はおりません。交換-返品はお受 
けいたしかねますので、あ5かじ 
めご了承 < ださい。 

• ディスプレイに物をのせたり、落 
としたりしないで<ださい。また、 
手やひじをついて体重をかけない 
で < ださい。 

• ディスプレイの表示面をカッター 
や鋭利な刃物で傷つけないで<だ 
さい。 

• キーボードの上にボールペンなど 
を置いたまま、ミ夜晶ディスプレイ 
を閉じないで < ださし、。 

• 液晶ディスプレイを閉じた状態で 
ディスプレイノ くネル部分に力を加 
えないで<ださい。液晶デイスプ 
レイに巧れや傷び付くことびあ0 
ます。 


結露について 

結露とは空気中の水分び金属の板な 
どに付着し、水滴となる現象でず。 

本機を寒い場所か5急に暖かい場所 
に持ち込んだとをや、冬の朝など暖 
房を入れたばかりの部屋などで、本 
機の表面や内部に結露び生じること 
びお0ます。 

そのままご使用になると故障の原因 
となります。 

結露び生じたとさは、水滴をよく拭 
さ取ってください。水滴を巧を取る 
とさは、ティッシュペーノ く一をお使 
いになることをおすすめします。 

管面または液晶面び;令えているとさ 
は、水滴を巧を取ってを、また結露び 
生じてしまいます。 

全体び室温に温まつて結露び生じな 
くなるまで、電源を入れずに約1時 
間放置してくださし、。 


記録内容の補償に関ずる免責 
事項 

本機の不具含など何らかの原因で本 
製品巧またはが部メディア-記録機 
器などに記憶びでさなかった場合、 
不具含-修理など何らかの原因で本 
製品内またはが部方ディア-記録機 
器などの記録内容び破損-消滅した 
場合など、いかなる場合においてち、 
記録内容の補償およびそれに付随す 
るあ!5ゆる損害について、当社は一 
切責任を負いかねます。また、しぶ、 
なる場合においてを、当社にて記録 
内容の修復、復元、複製などはいたし 
ません。あ!5かじめご了承ください, 
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パードディスクまたは SSD の 
取り扱いについて 

本機には、八ードディスクまたは SSD 
(アプ U ケーションやデータなどを保 
存するための記憶装置)び内蔵されて 
います。 

何5かの原因で八ードディスクまた 
は SSD び故障した場合、データの修 
復はでをませんので、記憶したデー 
夕を失ってしまラことのないよラ、 
次の点に特にごま意くださし、。 

A - ドディスクドライブ搭載モデル 
をお使いの場合 
• 衝擊を与えないで < ださし、。 

• 振動する場所や不安定な場所では 
使用しないでください。 

• 電源を入れたまま、本機を動かさ 
ないでください。 

• データの書さ込み中や読み込み中 
は、電源を切ったり再起動したり 
しないで < ださい。 

• 急激な温度変化(毎時10で1；(上の 
変化)のある場所では使用しない 
で < ださし、。 

• テレビやスピーカー、磁石、磁気ブ 
レスレットなどの磁気を帯びたわ 
のを本機に近づけないでくださし、。 
• お買上げ時に搭載されている八一 
ドディスクは取りはずさないでく 
ださし、。 

SSD 搭載モデルをお使いの場合 

• 電源を入れたまま、本機を動かさ 
ないでください。 

• データの書さ込み中や読み込み中 
は、電源を切ったり再起動したり 
しないで < ださい。 

• お買上げ時に搭載されている SSD 
は取0はずさないでください。 

また、万一のためにち、八ードディス 
クまたは SSD に保をしている文書な 
どのデータは定期的にノいックアップ 
を取ることをおすすめします。 

八ードディスクまたは SSD のバック 
アップ、バックアップの内容の戻し 
かたについて詳しくは 、 Windows 
のヘルプをお読みください。 

データの損失については、一切責任 
を負いかねます。 


ワイヤレス機能の取り巧い 

について 

• 本機のワイヤレス機能は、日本国 
内のみでお使い<ださい。海外で 
ご使用になると罰せ5れることび 
お0ます。 

• 本機内蔵の無線 LAN 機能は WFA 
(Wi-Fi Alliance ) で規定された 
rWi-Fi (ワイフアイ）仕様」に適合 
していることび確認されています。 

• 無線 LAN ではセキュ I 」ティーの 
設定をすることび非常に重要でず。 
セキュリティー対策を施さず、あ 
るいは無線 LAN の仕様上やむを 
得ない事情により、セキュリ 
ティーの問題び発生してしまった 
場合、弊社ではこれによって生じ 
たあらゆる損害に対する責任を負 
いかねます。詳細については、 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
notices / security _ wirelesslan . 
html をご覧下さい。 

• ワイヤレス対応機器び使用する 
2.4 GHz 帯は、さまざまな機器び 
共有して使用する電波帯です。 
そのためワイヤレス対応機器は、 
同じ電波帯を使用する機器か5の 
影響を最ル限に抑えるた曲の技術 
を使用していますび、場をによっ 
ては他の機器の影響によって通信 
速度や通信距離び低下することや、 
通信び切断することびあ0ます。 

• 5 GHz 無線 LAN 機能の屋外での使 
用は、法令によ0禁止されていま 
す 。 （IEEE 802.11 a / b / g/n 搭載モ 
デル） 

• 通信速度は、通信機器間の距離や 
障害物、機器構成、電波状況、使用 
するソフトウエアなどにより変化 
しまず。また、電波環境によ0通 
信び切断される場合びあります。 

• 通信機器間の距離は、実隙の通信 
機器間の障害物や電波状況、壁の 
有無-素材など周囲の環境、使用 
するソフトウエアなどにより変化 
しまず。 

• 2.4 GHz 帯の無線 LAN 機能と5 
GHz 帯の無線 LAN 機能とでは、周 
波数帯域び異なるため接続するこ 
とはでをません。 


• IEEE 802.1 1 g および IEEE 
802.1 1 n (2.4 GHz ) は 、 IEEE 
802.11 b 製品との混在環境におし、 
て、干渉を受けることによ0通信 
速度び低下することびありまず。 
また、自動的に通信速度を落とし 
て IEEE 802.1 1 b 製品との互換を 
を保つしくみになっています。ア 
クセスポイントのチヤンネル設定 
を変更ずることにより通信速度び 
改善する場合びありまず。 

• 緊急でワイヤレス機能を停止させ 
る必要びある場合には、 

W 旧 ELESS スイッチを rOFF 」 にあ 
わせて < ださし、。 

• Bluetooth 対応機器び使巧する 
2.4 GHz 帯は、さまざまな機器び 
共有して使用する電波帯です。 
そのため Blu が ooth 対応機器は、 

同じ電波帯を使用する機器か らの 
影響を最ル限に抑えるための技術 
を使巧していますび、場合によっ 
ては他の機器の影響によって通信 
速度や通信距離び低下することや、 
通信び切断することびあります。 

• Bluetooth 規格の制約上、電波状 
況などにより、大容量のファイル 
の送信を続けると、まれに転送し 
たファイルに不具合び生じる場合 
びありまずのでごを意ください。 

• Bluetooth —般の特性として、複 
数の BI uetooth 機器を接続した場 
含は、帯域の問題により、 
Bluetooth 機器の性能び落ちる場 
含びあります。 

• Bluetooth Audio 機器と接続し 
て動画を再生すると 、 Bluetooth 
機能の性質上、音声び映像とずれ 
て再生される場合びあります。 
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AC アダプターについてのごま意 

• AC 電源をつなびない状態で本機 
の電源を入れたまま、または本機 
びス U —プモードのとをにバッテ 
リーを取りはずすと、作業中の状 
態や保存されていないデータは失 
われます。 

• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売りの AC アダプ 
ターをご使用ください。 

• AC アダプターを海外旅行者用の 
「電子式変圧器」などに接続しない 
でください。発熱や故障の原因と 
なります。 

• ケーブルび断線したアダプターは 
危険ですので、そのまま使用しな 
いで < ださい。 

バッテリーについてのごま意 

パッテリーについて 

• 付属のバッテリーは本機専巧でず。 

• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売りのバッテリーを 
ご使用ください。 

• 高温時、低温時は、安全のために充 
電を停止することびあります。 

• AC 電源につないでいるとさは、バッ 
テ U —を装着しているとさでち)、 AC 
電源か日電源び供給されます。 

• AC 電源をつなびない状態で本機 
の電源を入れたまま、または本機 
びス U —プモードのとをにバッテ 
リーを取りはずすと、作業中の状 
態や保存されていないデータは失 
われます。必ず、本機の電源を切っ 
てから取りはずしてください。 

はじめてバッテリーをお使いになる 

とさは 

付属のノ（ッテリーは完全には充電さ 

れていないため、はじめてお使いにな 

るときか5バッテ U —び消耗してい 

る状態になっていることがあります。 


バッテリーの放電について 

バッテ U —は充電後、使用していな 
し、場をでち、少量ずつ自然に放電す 
るため、長時間放置した場合、バッテ 
U 一駆動時間び短くなる場合びあ0 
まず。使用前には、再度、充電ずるこ 
とをおすずめします。 

バッテリーの駆動時間について 
バッテ U -の駆動時間は、使用状況 
および設定等により変動しまず。 
バッテリーの性能ほ下と交換について 
バッテリーは、充電回数、使用時間、 
保を期間に伴いかしずつ性能び低下 
していさます。このため、充分に充 
電を行ってをノ（ッテ U —駆動時間び 
短くなったり、寿命で使えなくなる 
ことびあ0ます。 

バッテ U —駆動時間び短くなってを 
た場をには、バッテ U —寿命を確認 
し、弊社指定の新しいバッテ U —と 
交換をしてくださし、。 

バッテ U —寿命の確認ち法について 
詳しくは、 rvAio 電子マニュアル」 

をご覧ください。（[パソコン本体の 
使いかた]一[電源の管理/起動]一 
[バッテ U —の充電/表示の見かた] 
をク IJ ック する。） 

バッテ U —の交換に関しご不明な点 
などびございました日、 VAIO カスタ 
マ ー U ンクまでお問い合わせくださ 
い。 

省電力動作モードでお使いのとさは 

ス U —プモード時にノ くッテ U —び消 
耗ずると、ス U —プモードに移行ず 
る前の作業状態や保をしていない 
データび失われてしまい、元の状態 
に復帰でさな<なりまず。スリーブ 
モードに移行させる前には、必ず作 
業中のデータを保存してください。 
なお休止状態では、作業状態や作業 
中のデータを八ードディスクまたは 
SSD に保をしますので、バッテリー 
び消耗してちデータびなくなること 
はありません。長時間 AC アダプター 
を使わない場合は、休止状態へ移行 
させるよラにして < ださし、。 


バッテリーの残量び少ないとさは 

本機は、通常モード時にノくッテリーの 
残量びわずかになると、自動的に休止 
状態になるよラお買い上げ時に設定 
されていますび、ご使用中のソフト 
ウェアや接続している周辺機器に 
よっては、 Windows か日の指示で作 
業を一時中断することびできないた 
め、この機能び正しく働かないことび 
あります。 

長時間席をはずすとさなどにバッテ 
U —び消耗した場合、自動的に休止 
状態にな5ないと、本機の電源び切 
れて作業中のデータび失われてしま 
ラおそれびあ0まず。 

バッテ U —でご使用のとをは、こま 
めにデータを保存したり、手動で休 
止状態にしてください。 


録画/録音についてのご注意 

• 著作権保護のための信号び記録さ 
れているソフト、放送局側で録画 
禁止設定び行われている番組は録 
画でをません。 

• 録画内容の補償はでをません。必 
ず、事前に試し撮りをし、正常に録 
画 • 録音されていることを確認し 
て < ださい。 

• 万び 一、 機器やソフトウエアなど 
の不具合により録画-録音びされ 
なかつた場合、記録内容の補償に 
ついてはご容赦ください。 


ソフトウェアの不正コピー禁 
止について 

本機に付属のソフトウェアは、ライ 
センスあるいは□イヤ u ティー契約 
のちとに供給されています。これら 
のソフトウェアを不正にコピーずる 
ことは法律で禁止されています。 
また、店頭で購入したソフトウェア 
を人に賃したり、人か日ソフトウェ 
アを借0てコピーして使ラことは禁 
じ5れていまず。ソフトウェアの使 
用許諾書をよくお読みのラえ、お使 
い < ださい。 
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ソフトウェアと周辺機器の動 
作について 

—般的に Windows 用、 DOS / V 用な 
どと表記している市販ソフトウェア 
や周辺機器の中には、本機で使用で 
をないをのびあ0ます。ご購入に隙 
しては、販売店または各ソフトウェ 
アおよび周辺機器の販売元にご確認 
くださし、。 

市販ソフトウェアおよび周辺機器を 
使用された場をの不具合や、その結 
果生じた損失については、一切責任 
を負いかねます。また、本機に付属 
の OSL 义9+をインストールした場含 
の動作保罰はいたしかねます。 


お手入れ 


本機のお手入れ 


• 本機の電源を切り、 AC アダプター 
とバッテリーを取0はずしてから 
お手入れをして < ださい。 

• やほこ0などは、乾いた巧で 

軽 < 拭を取って < ださい。 

• 巧れを落とずときは、必ず乾いた 
柔5かい布で軽<おを取って<だ 
さい。巧れび落ちにくいとをは、 
息をかけなび5乾いた布で拭き取 
るか、水でかし湿5せた布で軽く 
拭いたあと、さらに乾いた布で水 
気をおを取って < ださい。 

• 市販の 0 A ク U —ナーやベンジン、 
アセトン、アルコールやシンナー 
などは、表面処理を傷めますので 
使わないでください。 

• 化学ぞラさんをお使いになるとさ 
は、そのを意書きに従ってください。 

• キーボード(キートップ)の隙間に 
落ちたやほこ0などは、精密 
機器専用のエアダスターなどを 
使って吹を飛ばしてくださし、。 
キートップは、故意にはずさない 
でください。また、家庭用掃除機 
などで聴弓 I すると、故障の原因と 
な0ます。 


液晶ディスプレイのお手入れ 

• 液晶ディスプレイは、特殊な表面 
処理びされていますので、なるベ 
く表面に触れないよラにして<だ 
さい。 

• ちれを落とすとさは、必ず乾いた 
柔5かい巧で軽<巧を取って<だ 
さい。 

• ちれび落ちにくいとさは、息をか 
けなび5乾いた巧で拭を取るか、 
水で少し湿らせた巧で軽く拭いた 
あと、さらに乾いた巧で水気を拭 
を取ってくださし、。 

• 化学ぞラさんや市販の 0 A クリー 
ナー、ベンジン、アセトン、アル 
コールやシンナーなどは、表面処 
理を傷めまずので使わないで<だ 
さし、。 


ディスクのお手入れについて 

• 指紋やほこりによるディスクのミち 
れは、読み取0エラーや書さ込み 
エラーの原因になります。いつち 
をれいにしておさましょラ。 

• 普段のお手入れは、柔5かい巧で 
下図のよラにディスクの中むか5 
外の方向へ軽く巧をます。 



• ミちれびひどいとさは、水で湿5せ 
た巧で拭いたあと、更に乾いた布 
で水気をふを取ってくださし、。 

• ベンジンやシンナー、レコードク 
U ーナー、静電気防止剤などは 
ディスクを傷めることびあります 
ので、使巧しないでください。 

• ほこりなどの巧れは、ブ□ワーを 
使って吹さ飛ばしてくださし、。 


レンズ前面のプレートのお手 
入れ 

内蔵力方ラ (MOTION EYE ) のレン 
ズ前面のプレートのほこりは、ブ〇 
ワーブラシか、柔らかい刷毛でとり 
ます。 

ミちれびひどいときは、レンズク U - 
ニングク□スなどで巧さ取ってくだ 
さい。傷びつさやすいので、強くこ 
す5ないで < ださし、。 
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廃棄時などのデー 
夕消去について 

コンピューターを廃棄などするとさ 
には、お客様の重要なデータを消去 
する必要びあります。 

データを消去する場を、一般には次 
のよラな作業を巧います。 

• データをにみ箱」に捨てる 
• 「削除」操作を巧ラ 
• 「ごみ箱を空にする」コマンドを 
使って消す 

• ソフトウェアで初期化（フォー 
マツト)する 

• 八ードディスクまたは SSD 内のリ 
カバ U —機能や自作の U カバ U — 
ディスクを使い、お買い上げ時の 
状態に戻す 

これ5の作業では、一見データび消 
去されたよラに見えますび、八ード 
ディスクまたは SSD 巧のファイル管 
理情報び変更され、 Windows など 
の 0 S のちとで呼び出す処理びでを 
なくなっただけで、本来のデータは 
残っています。 

従って、特殊なデータ回復のための 
ソフトウェアを利巧すれば、これ5 
のデータを読み取ることび巧能な場 
をびあります。このため、悪意のあ 
る第兰をにより、重要なデータび読 
み取5れ、予期しない用途に利用さ 
れるおそれびあります。 

廃棄時などに八ードディスクまたは 
SSD 上の重要なデータび流出する卜 
ラブルを回避するためには、八ード 
ディスクまたは SSD 上に記録された 
全データを、 お客様の責任において 
消去ずることが非常に重要となりま 
ず。 


データを消去するためには、切下の 
方法びあ0ます。 

• 本機に搭載されている VAIO デー 
夕消去ツールを使って、八ード 
ディスクまたは SSD のデータを完 
全に消去する 

詳しくは、 rvAio 電モマニユア 
ル」をご覧ください。（[パソコン本 
体の使いかた] 一 [ A — ドディスク 
/SSD]- [八ードディスク/ 
SSD のデータを完全に消去する] 
をク U ックする。） 

• 有償サービスを利用ずる 
消去に関する詳しい情報び VAIO 
ヴポートページに掲載されてし、ま 
す。 

h 打 p :// vd . vaio . sony . co . jp / 
notices / hddformat.html をご賣 
くださし、。 

• 八ードディスクまたは SSD を破壊 
する 

八ードディスクまたは SSD 上の 
データを 物理的.磁気的に破壊し 
て、データを読み取れないよラに 
します。 
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使用できるディスクとごを意 


使用でをるディスク 


◎:再生、記録巧能 
〇 :再生のみ可能、記録不可 
-:再生、記録不可 


ディスクの種類 

DVD スーパーマルチドライブ 

ブルーレイディスクドライブ 



(DVD スーパーマルチ機能搭載） 

CD-ROM 

〇 

〇 

Video CD 

〇 

〇 

Music CD 

〇 

〇 

CD Extra 

〇 

〇 

CD-R/RW 

◎ *5 

◎ *5 

DVD-ROM 

〇 

〇 

DVD-Video 

〇 

〇 

DVD-R/RW 

◎ 

◎ 

DVD+R/RW 

◎ 

◎ 

DVD+R DLCDouble Layer) 

◎ 

〇 

DVD-R DLCDual Layer) 

◎ 

〇 

DVD-RAM *1 つ 

◎ 

◎ 

BD-ROM 

- 

〇 

BD-R/RE*3 

- 

◎キ4 


*1DVD-RAM は、カート U ッジタイプはご使用になれません。カート U ッジタイプではないちの、あるいはカート U ッジから取り出 
し巧能なディスクをお使い<ださい。 

*2 DVD-RAM は、 Ver.1 (片面 2.6G バイト)の書き込みには対応していません。 

DVD-RAM Version 2.2/12X-SPEED DVD-RAM Revision 5.0 ディスクには対応しておりません。 

>3 BD-REVer.1.0、 カート U ッジタイプのディスクはご使用できません。 

*4 BD-RPa け1 Ve「.1.1/1.2/1.3(1 層 25G バイト、2層 50G バイト） 、BD-RE Parti Ve「.2.1(1 層 25G バイト、2層 50G バイト）の書き込み 
に対応しています。 

*5 Ultra Speed CD-RW のディスクは書き込みできません。 

ごま意 

• 使用するディスクによっては、一部の記録/再生に対応していない場合びあ0ます。 

• 本機のドライブは 8cm ディスクの書き込みには対応していません。 

• 本機では、円形ディスクのみお使いいただけます。円お外の特殊な形状のディスク(星型、 A — 卜型、カード型など） 
や破損したディスクを使用すると本機の故障の原因となります。 

• DVD+R / +RVV / DVD-R /- RVV には DVD ビデオ形式、 DVD-RVV / DVD - RAM には DVD ビデオレコーデインク' 
規格での記録び可能です。 

• DVD+R / DVD+RW / DVD-R / DVD-RW / CD-R / CD - RW はソニー製のディスクをお使いになることをお 
すすめします。 

• 6倍速記録 DVD - RW は、 DVD-RW 6倍速記録政上に対応したモデルし义^では書さ込みにお使いいただけません。 

• 8倍速記録 DVD + RW は、 DVD+RW 8倍速記録料上に対応したモデル切がでは書き込みにお使いいただけません。 

• 複製不可の設定びされた DVD - ROM や DVD ビデオは、バックアップを作成することはでさません。 

• 本製品は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠した音楽ディスクの再生-録音を前提として設計されています。 
DuaOsc あび著作権保護技術を採巧する一部の音楽ディスクは CD 規格に準拠していないことか5、本製品ではご 
使用いただけない場合びあります。 

•〔 PRM に対応した DVD - RW / DVD - RAM を再生するには、インターネットに接続している必要びあります。 

• ブルーレイディスクでは著作権保護されたコンテンツを録画-編集-再生するために著作権保護巧術 AACS を採用 
しています。ブルーレイディスクを継続的にお使いいただ<ためには、定期的に AACS キーを更新することび必要 
です。 AACS キーは録画-編集-再生ソフトウェアび表示する;><ッセージに従いインターネットに接続することで 
更新することびでさます。更新しない場合には、著作権保護されたコンテンツの録画-編集-再生びでさなくなる 
可能性びあります。なお、着作権保護されていないコンテンツの録画-編集-再生には支障はありません。本機に 
インス I -ールされて提供されたブルーレイディスク録画-再生ソフトウェアは製品出荷開始媛5年間は AACS キー 
の更新を行ラことびでをます。それし U 降の対応につきましては弊社ホームページでご案内します。（ブルーレイディ 
スクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 




• 本機では、ソフトウエアを用いてブルーレイディスクを再生(デコード）しています。このため、ディスクによっては 
操作、および機能に制限びあったり、 CPU 性能などの八ードウエア資源の関係で音びとざれたり、コマ落ちすること 
びあ0ます。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 

• 映画などの BD - ROM コンテンツには、地域 （ U —ジョンコード)の設定び必要です。選択した地域と異なる設定の 
ディスクは再生できません。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 

• HDMI 端子でデジタル接続をする場合 (HDMI OUT 端モ搭載モデル)、接続するディスプレイび HDCP ( High - 
bandwidth Digital Content Protection ) 規格に対応していない場合は、著作権保護されたブルーレイディスクの 
映像を表示でをません。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 

• 再生ずるブルーレイディスクによっては、アナ□グ出力での解像度び制限される場合や、出力びでさない場合びあり 
ます。（ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 

書き込んだディスクを他のプレーヤーで読み込むときのごま意 

• CD - R / CD - RW を使用して作成した音楽 CD は、ご使用の CD プレーヤーによっては再生できない場をびあります。 

• DVD+R DL / DVD-R DL / DVD+R / DVD+RVV / DVD-R / DVD-RW / DVD - RAM をイま用してイ乍成した DVD は、 
ご使用の DVD プレーヤーによっては再生でをない場合びあります。 

• 本機で作成した BD - R / BD - RE は、 BD - REVe 「.1.0 対応のブルーレイレコーダーでは再生できません。（ブルーレイ 
ディスクドライブ ( DVD スーパーマルチ機能搭載)モデル） 

ディスク書き込みに失敗しないためには 

ディスクに書を込みの隙は、下記のよラなことにごま意ください。書を込みに失敗することびあります。 

書さ込みに失敗したディスクについては、その原因びいかなるちのであってち、弊社は一切責任を負いかねますので、 

あ5かじめご了承ください。 

• コンピューターの CPU や八ードディスクまたは SSD に負荷びかかる動作を避けてください。 

• 常駐型のディスクユーティリティーや、ディスクのアクセスを高速化するユーティリティーなどは、不安定な動作の 
原因となりますので使用をお控えください。 

• キーボードやタッチパッドの操作をすると振動で失敗する場合びあります。 

• ユーヴーの簡易切0誓えを行わないでください。 

• 本機に振動や衝擊などを加えないでください。 

• 本機につないだし LINK ケーブルおよび他のし LINK 対応機器につないだし LINK ケーブルを损さ差ししたり、本機や 
し LINK 対応機器の電源を入/切しないでくださし、。 

• 本機につないだ USB ケーブルおよび他の USB 対応機器につないだ USB ケーブルを抜き差ししたり、本機や USB 対応 
機器の電源を入/切しないでくださし、。 

• インターネットに接続したり電モメールを送受信ずるなど、他のコンピューターやネットワークにアクセスしない 
で < ださし、。 

• AC アダプターまたは電源コードの取り付け/取0はずしを行わないでください。 

• 別売0のドッキングステーションの取0付け/取りはずしを行わないでください。 
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索弓 


別紙「をな仕様と付属ソフトウェア」をご覧ください。 


【ァ行 j 

アフターサービス . 107 

インターネット . 47,92 

ウイルス . 51 

液晶ディスプレイ ....... 85,118,125 

お手入れ . 128 

エラー;><ッセージ . 93 

主な仕様 . 別紙* 

音楽 

再生 . 41 

作成 . 40 

取り込む . 39 

【力行】 

カスタマー登録 . 32 

画面 . 85 

キーボード . 87,118,124 

起動 . 80 

聰気 □. 123 

結露 . 125 

コンピューターウイ J レス . 51 

【サ行】 

指紋センサー . 118 

写真 

見る . 42 

充電ランプ . 119 

仕様 . 別紙* 

セキュリティー . 51 

セキュ U ティース□ット . 122 

接続 . 20 

ADSL. 21 

CATV. 21 

FTTH. 21 

ISDN 回もち . 22 

電源コード . 23 

電話回線 . 22 

バッテリー . 20 

設置 . 19 

ソフトウェア 

-K. 別紙* 

お問い合わせ先 . 110 

不正コピー禁止について ....... 127 


【夕行】 

タッチパッド . 89,118 

ディスク . 91 

お手入れ . 128 

ディスクアクセスランプ . 119 

ディスプレイ . 85 

データ消去について . 129 

テレホンコード . 22 

電源 . 80 

コード . 18,23 

電源を入れる . 24 

電源を切る . 36 

パワーボタン . 24 

パワーランプ . 24 

電話回線 . 22,48 

ドッキングステーション端子...123 
ドライブ 

アクセスランプ . 121 

イジェクトボタン . 121 

マニュアルイジェクト巧.……121 
トラブル . 76,78 

け行】 

内蔵カメラ (MOTION EYE ) ... 93,118 

ランプ . 118 

内蔵スピーカー . 120 

内蔵マイク . 118 

【ハ行】 

八ードディスク . 90 

取り扱いについて . 126 

バイオ電モマニュアル . 37,76 

バイオナビ . 38 

排気口 . 122 

パスワード . 84 

削除 . 54 

設定 . 53 

変更 . 54 

バックアップ . 68 

バッテリー . 18, 25,127 

充電ランプ . 119 

端子 . 123 

パワーボタン . 24,121 


パワーランプ . 24,121 

光ファイバー . 48 

左ボタン . 118 

ビデオ 

. 42 

付属ソフトウエア 

一覽 . 別紙* 

お問い合わせ先 . 110 

付馬加 . 18 

ブルーレイディスクドライブ...121 

プ□バイダー . 47 

へッドホン端モ . 122 

保言正書 . 107 

【マ行】 

マイク端子 . 122 

7カフィー- PC セキュリティセンター .... 51 

ちボタン . 118 

無線 LAN . 49 

スイッチ . 120 

取り扱いについて . 126 

ランプ . 120 

メッセージ . 93 

メモリー 

増設する . 65 

取り付ける . 65 

取りはずす . 67 

メモ U - 力ードアクセスランプ...120 
メモ U - スティックス□ット ... 120 

文字入力 . 87 

モジュラージャック . 121 

モニター端子 . 122 

【ヤ行】 

有料サービス . 108 

【ラ行】 

U カバ U -. 70 

ディスクを作成する . 68 
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【 A 】 

AC アダプター .18 

取り扱いについて . 127 

ADSL . 21,48 

に】 

BD 

再生 . 46 

作成 . 45 

Bluetooth 

取り扱いについて . 126 

に】 

Caps Lock キー . 124 

Caps Lock ランプ . 119 

CATV . 21 

CATV インターネット .48 

CD 

作成 .40 

取り込む . 39 

CD / DVD / BD . 91 

に】 

DC IN 端子 .122 

DVD 

再生 .46 

作成 . 45 

DVD スーパーマルチドライブ.…121 

に】 

ExpressCard ス n ツト . 122 

旧 

FeHCa ポート . 92,118 

FTTH . 21,48 

【川 

HDMI 0 UT 端テ . 122 

川 

し LINK 端子 . 122 

ID ラベル . 118 

ISDN 回線 . 22,48 


【 N 】 

Num Lk キー . 124 

Num Lock ランプ . 119 

じ】 

Scr Lk キー . 124 

Scroll Lock ランプ .119 

SD ;>< fU - 力ードス□ット ...... 120 

SETTING ボタン . 119 

SSD . 90 

取り扱いについて . 126 

SwiKh ボタン . 119 

【川 

USB 端子 . 121 

【 V 】 

VAI 0 Update . 34 

VAI 0 カスタマー登録 . 32 

VAI 0 カスタマーリンク . 100 

VAI 0 サポートぺージ . 96 

VAI 0 データレスキューツール.. . 73 

VAI 0 電子マニュアル . 37,76 

VAI 0 ナビ . 38 

【 W 】 

Windows 

準備する . 26 

W 旧 ELESS スイッチ . 120 

W 旧 ELESS ランプ . 120 


【1_】 

LAN 端子 . 121 

【 M 】 

MODE ボタン . 119 

Mv Sony ID . 32 
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商標に ついて 

• VA にはソニー株式会社の登録商標です。 

• Memory Stick-u 、 "Memory St に k "、 "メモ U — スティック"、 
"Memory Stick Duo "、 "メモリースティックデュオ"、 
"MagicGateV ‘マジックゲード、"メモ U - スティック 
PRO "、 "メモ IJ ースティック PRO デュオ"、"メモ IJ ース 
ティック PRO - HG "、">< fU - スティックマイク□"はソ 
ニー株式会社の商標または登録商標です。 

• し LINK は、 IEEE 1 394-1 弓弓5と IEEE 1 394 a - 2000を示す呼称です。 
i . LINK とし LINK □コ r はソニー株式尝社の商標です。 

• " AVCHD " および " AVCHD " □ コ‘はノけソニック株式会社とソ 
ニー株式会社の商標です。 

• HDV および HDV □二[は、ソニー株式会社と日本ビクター株式 
会社の商標です。 

• " P 到 aMap " および r ぺタマップ」は、ソニースタイル-ジャパ 
ン株式会社の登録商標です。 

• rPlaceEngine 」 は、クウジット株式尝社の登録商標です。 

• rPlaceEngine 」 は、株式尝社ソニーコンピュータサイエンス 
研究所び開発し、クウジット株式会社びライセンスを行って 
いる技術です。 

• FeHCa は、ソニー株式会社の登録商標です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社び開発した非接触に力ードの技術方 
式です。 

• eUO は、株式会社ソニーファイナンスインターナショナルび 
開発したネット決済巧のクレジットサービスで、同社の登録 
商標です。 

•「 Edy (エディ）」は、ビットワレット株式会社び管理するプリぺ 
イ ド 型電子マネー サービスのプラン ドです。 

• Suica は、東日本旅客鉄道棟式会社の登録商標です。 

• に OCA は、西曰本旅客鉄道株式尝社の登録商標です。 

• PiTaPa は、株式会社スルッと KANSAI の登録商標です。 

• TO に A は、東海旅客鉄道株式含社の登録商標です。 

• PASMO は、株式会社パスモの登録商標です。 

• nimoca は、西日本鉄道株式尝社の登録商標です。 

• Kitaca は、北海道旅客鉄道株式含社の登録商標です。 

• SUGOCA は、九州旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

• n モード」、「おサイフケータイ」および「トルカ」は株式会社 
NTT ドコモの商標または登録商標です。 

• 「かざしてポン！」および r かざポン」はフエ U カネットワーク 
ス株式会社の商標です。 

• Bluetooth ワードマークと□コ‘は Bluetooth SIG , Inc の所有 
であり、ソニーはライセンスに基づをこのマークを使用して 
います。他のトレードマークおよびトレード名称については、 
個々の所有者に帰属するちのとします。 

• Intel 、 インテル 、 Intel □コ 、 Intel InsidCvIntel Inside □コ、 
Centrino.Centrino Inside、Intel Viiv、Intel Viiv □コ 、 Intel 
vPro、Intel vPro □コ、 Celeron'Celeron InsideJntel Atom 、 
Intel Atom Inside、Intel Core.Core Inside 、 Itanium 、 
Itanium Inside 、 Pentium、Pentium Inside、Viiv Inside 、 vFY 日 
Inside 、 Xeon、Xeon Inside は、アメリカ合衆国およびその他 
の国における Intel Corporation の商標です。 

• Microsoft 、 Windows、Windows Vista、Windows Media 、 
Outlook 、 PowerPoint 、 Office □ユ Encarta、Enca け a □コは、 
米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国におけ 
る商標です。 

• ATI 、 AT ロコ、およびこれらの組み合わせ 、 ATI Mobility 
Radeon は 、 Advanced Micro Devices , Inc の商標です。 


• 旧 M および PC / AT 、 PS /2 は、米国 International Business 
Machines Corporation の商標および登録商標です。 

• Dolby 、 ドルビー 、 P の Logic 及びダブル D 記号□□はドルビーラ 
ポラト IJ ーズの商標です。 

• Ethernet およびイーヴネットは、富±ゼ□ックス社の登録商 
標です。 

• HDMI'HDMI □コ 、および High-Definition Multimedia 
Inteifacel ま 、 HDMI Licensing LLC の商標または登録商標で 
す。 

• SD □コ'は商標です。 S み 

• SDHC □コ‘は商標です。 證 

• ExpressCard ( TM ) ワードマークとロコは 、 Personal 
Computer Memory Card International Association 
( PCMCIA ) の所有であり、 ソニーへ ライセンスされています。 
他のト レー ドマークおよびトレード名称については、個々の 
所有者に帰属するちのとします。 

•「 EZweb 」 は、 KDDI 株式尝社の登録商標または商標です。 

• TDK は TDK 株式会社の登録商標です。 

• Adobe ' Adobe □ユ Adobe Premiere、Adobe Photoshop 
Elements 、 Photoshop . Adobe Reader 、 Lightroom 、 および 
Adobe Acrobat は 、 Adobe Systems Incorp 日 rated (アドビ 
システムズ社）の米国ならびに他の国における登録商標また 
は商標です。 

• Gracenote and CDDB are reaistered trademarks of 
Gracenote.The Gracenote I 曰 go and logotype , the 
Gracenote CDDB logo , and the "Powered by Gracenote " 
logo are trademarks of Gracenote . 

• Equaliser for VAIO , Multichannel 5 Band EQ + Filters for 
VAIO and Restorer for VAIO from Sony Oxford . Copyright 
に ） Sonnox Ltd . 

• QR コードは、（株)デンソーウェーブの登録商標です。 

• その他、本書で登場するシステム名、製品名、サービス名は、一 
般に各開発メーカーの登録商標あるいは商標です。なお、本文 
中では ( TM )、( R ) マークは明記していません。 

ソフトウエアをお使いになる前に、必ずお買い上げのコンピュー 

ターに添付のソフトウェア使用許語契約書をご覧ください。 
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インターネットに接続すれば、 VAIO を活用するために役立つ情報を閲覧することびできます。 


VAIO の最新サポート情報を提供 

VAIO ヴポートページ 

http://vd.vaio.sony.co.Jp/ 










口し ■ 3 ぶ—™ 


ご;，一： VA のをお使いの上で、わか6ないことやトラ 

嗎ブルび起さたと舌にご覧ください。 

没-:ぉ 解み方法をわかりやすく提巧しています。 

....- (詳しくは96ぺージをご覧ください。） 


VAIO 才ーナーのポータルサイト 

My VAIO 

http : //sony.j p/vai o/myvaio/ 




















ウェブ検索やニュースなどのポータル機能と 
VAIO の各種サービスをご覧いただけます。 




'編望 提供する 


VAIO の製品情報び満載 

VAIO ホームぺージ 

http://sony.jp/vaio/ 


VAIO のカタ□グ情報をはじめとした、 
総合情報サイトです。 


※画面は予告なく変更することびありますびご了承ください。 



Y ンタ—ネット 






























電話番号はお間違いのないよラごミ主意ください。 


使いかたのお問い合わせ 

VAIO カスタマーリンク r 使い方相談窓□」 

ロクゼロサンサンキユウキユウ 

( 0120 ) 60-3399 

(フリーダイヤル） 

《 VAIO カスタマー登録びお済みではないお客様、 

携帯電話、 PHS 、 一部の IP 電話、 

海外などからのご利巧は、 

(0466) 30-3000( 通話料お客様負担） 

• フリーダイヤルをご利用になるには、 VAIO カスタマー登録が必要でず。 

• VAIO カスタマー登録がお済みのお客様には、 VAIO ご購入曰か51年間、 r 使い方相談窓山での 
ヴポートを無料でご利用いただけまず。 

• お電話の前に本機の型ちをご確認ください。 

(保証書または本機 ID ラベルに記載されていまず。本機 ID ラベルについては、本機の液晶ディス 
プレイち下をご覧ください。） 

お電話でのお問い合わせについて、詳しくは r 電話で問い合わせる」 （99 ページ)をご覧くださし、。 


カスタマー登録|し関ずるお問い合わせ 

カスタマー専用デスク 受付時間 

ゼロヨンロクロクサンいチイチヨンイチゼロ "4^0 - 90$^ 200$ 

( 0466 ) 38-1410 ±曜、日曜、ネ兄日： 9時〜17時 

件未年樹は曜、日曜、祝日の受付時間となる場合びありまず。) 


My VAIO ( http :// sony . jp / vaio / myvakV ) では、 VAI 0 才ーナーのみなさまにさまざまな有料サー 
ビスをご提供しています。 

■ セミナー•個人レッスン 

VAI 0 の基本的な使いかたか日、写真加工、八イビジョン編集まで、か人数制できめ細かく学べ 
る各種セミナーやご自宅でじっくり学べる訪問個人レッスンをご用意しています。 

■ VAI 0 設置設定 サービス 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、 VAI 0 の設置-設定サポート(初期設定/インターネッ 
卜設置/無線 LAN 設定/データ移行など)を行ラヴービスでず。 

《このほかにを有料;<ニューをご用意しています。 

詳しくは My VAIO(http://sony.jp/vaio/myvaio/) をご覧く ださい。 


受付時間 

平日： 9時〜18時 
±曜、日曜、祝日： 9時〜17時 
(365 曰年中無休） 

年末年始は±曜、曰曜、祝曰の受付時間となる 
場をびあります。 


I 巧話でのお問い合わせ 


有料ヴ—ビス 










使いかたのお問い合わせ 


VAIO カスタマー U ンク「使いち相談窓口」 

電話番号の 120) 60-3399 

※フ U —ダイヤルをご利用になるには、 VA のカスタマー登録び必要です。 
《 VAIO カスタマー登録びおミきみのお客様には、 VAIO ご購入曰から1年間、 
「使いち相談窓□」でのヴポートを無料でご利用いただけます。 

※お電話の前に本機の型名をご確認ください。 

詳しくは、前ページをご覧ください。 


VAIO ヴポートページ 

VA のの最新のヴポート情報を詳しく掲載しています。 
http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 

VAIO ホームページ 

VAIO を楽しく使っていただくための情報をご案内します。 
http://sony.jp/vaio/ 
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